Fundacion

Ama de Vida

Fomentando caminos de esperanga

FORMATO ACTA DE REUNION CON TALENTO HUMANO

DEPARTAMENTO MUNICIPIO
PUTUMATO SAN MIGUEL
FECHA 3 julio de 2025 HORA 9:00 AM
TEMA Capacitacion SIGE

Orientar la estructuracion de la contratacion del ICBF (adquisicion de
obras, bienes y servicios) en el marco de los cuatro ejes del Sistema
Integrado de Gestion — SIGE (Calidad Ambiental, Seguridad y Salud
OBJETIVO en el Trabajo y Seguridad de la Informacién), a los programas de
induccion y re induccion, que buscan integrar al empleado a la cultura
organizacional y actualizarlo en los cambios que se presenten en la
fundacion

Agenda:
ORDEN DEL DIA

1. Saludo.
2. Desarrollo de la tematica.

DESARROLLO

Teniendo en cuenta las necesidades y expectativas de los beneficiarios del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar y con el fin de establecer los criterios para la prestacion
del servicio de los operadores y/o contratistas y talento humano de las estrategias y
programas misionales, se socializa la implementacion del Sistema Integrado de Gestion
de acuerdo con las obligaciones contractuales, lineamientos técnicos, manuales operativos
y requisitos legales.

Por lo anterior debera tenerse en cuenta para la estructuracién y gestion de todos los
procesos de contratacion que se adelanten en la entidad, por lo cual a continuacion se
socializa las generalidades y obligaciones contractuales SIGE.

MAPA DE PROCESOS ICBF

Esta imagen describe a puntualidad todos los procesos que implementa ICBF donde le
talento humano puede consultar a traveés de la pagina web las guias, manuales, formatos
entre otros segun los manuales operativos de cada modalidad.

Los procesos son:

v Estratégico
v Apoyo
v Misional
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Mision

'romover el desarrollo y la
proteccién integral de los
HNOS, NINas y
d 'U’[ scentes
fortaleciendo las
capacidades de las familias #
omos
rincipales
agentes de transformacion
social

Vision

ieraremos la
construccion de un pais en
el que los nifios, nifias y
adolescentes se
desarrollen en condicione
de equidad y libres de
violencias

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Cestionar recursos financieros adicionales v

'| Carantizar intervenciones pertinentes
optimizar su uso para maximizar el impacto.

y de calidad, dirigidas a los nifics, nifias y
adolescentes, fortalecisndo el componente
de famiilia bajo un enfogue diferencial

y territorial.

Liderar |z gestidn del conocimiento =n
politicas de ninez y familias, consolidando

2 Asegurar una gestion institucional, al ICBF camo referente en América Latina.

orientada a resultados a nivel nacional
y local, apoyada en el uso de las
tecnologias de la infermacién.

onal basada
tiva,

Fortalecer una cultura organizaci
en el servicio, la comunicacidn f
la innovacion, el control, la mejora continua
v el desarraollo del talento humano.

por nuestra actividad.

Brindar condiciones de seguridad

6 Pravenir los impactos ambientales generados
; ysalud en el ICBF.

8 Fortalecer la gestion, seguridad y privacidad de
la informacion, v los entornos donde es tratada,
gestionada, administrada vy custodiada

v Se socializa las politicas del sistema integrado de gestién
de calidad de ICBF las cuales se nombran a continuacion:

3214893186 @
3217748798 @

almadevida@outlook.com @




Fundacion

ma de Vida

Fomentando caminos de esperanza

En el ICBF prestamos servicios con calidad, calidez, transparencia y enfoque
diferencial para el desarrollo y la proteccion integral de la primera infancia, la
nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias colombianas, en el marco
de la garantia de derechos, la administracion de riesgos, la seguridad de la
informacidn, la sostenibilidad ambiental y la seguridad y salud en el trabajo
para sus colaboradores en los niveles Nacional, Regional y Zonal.

Para ello contamos con talento humano comprometido con la mejora
continua, la innovacion y la excelencia en prestacion de los servicios con el
propdsito cambiar el mundo de las nuevas generaciones y sus familias

“En el ICBF estamos comprometidos con fortalecer la cultura de la prevencién, por tanto, gestionamos los
riesgos valorados como amenazas externas o debilidades internas, dirigiendo todos nuestros esfuerzos
institucionales a reducirlos, evitarlos, transferirlos o mitigarlos. De otra parte, potencializamos los riesgos
positivos, entendidos como oportunidades externas o fortalezas internas, orientando nuestra gestion a
maximizar los resultados que éstos generan.

Asi mismo, desde el nivel nacional, regional y zonal tenemos la conviccion de gestionar integralmente los riesgos
de calidad de los procesos, los ambientales, los de seguridad y salud en el trabajo y los de seguridad de la
informacion, y de luchar contra los riesgos de corrupcion.

Con este firme propodsito asignamos los recursos necesarios para la gestion del riesgo, propiciando espacios de
participacion de los colaboradores y adelantamos desde la alta direccidn, un proceso permanente de
comunicacién, revision, seguimientoy control a los planes de tratamiento para perseverar en el desarrolloy la
proteccion integral de la primera infancia, la nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias colombianas

En el ICBF, dentro del marco de la garantia de los derechos, prestamos
servicios con calidad, calidez, transparencia, eficacia, eficiencia y efectividad
para el desarrollo y la proteccion integral de la primera infancia, la nifiez, la
adolescencia y el bienestar de las familias colombianas. Para ello,
articulamos el Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF) a nivel nacional
y territorial, contamos con talento humano competente, comprometido con
la mejora continua, la innovacién y la excelencia en la operacién de los
procesos.

El ICBF con presencia a nivel nacional, consciente de la mejora continua y de
su compromiso con la proteccién del medio ambiente, promueve la
implementacion de buenas practicas ambientales, cumple los requisitos
legales y otros, previene la contaminacion y controla los aspectos
ambientales asociados a la generacién de residuos y consumo de los
recursos agua, energia y papel, teniendo en cuenta las partes interesadas;
para con ello contribuir al bienestar de los Nifios, Nifias, Adolescentes,
Familias y Colaboradores del ICBF
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El ICBF protege, preserva y administra la integridad, confidencialidad,
disponibilidad y autenticidad de la informacién, asi como la seguridad digital y la
gestion de la continuidad de la operacion, conforme al mapa de procesos y en
cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios, previniendo incidentes
mediante la gestién de riesgos integrales en seguridad y privacidad de la
informacién y seguridad digital, con la implementacién de controles de seguridad
fisicos y digitales, orientados a la mejora continua en la gestién y el alto.
desempefio del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién, con la
finalidad de prestar servicios con calidad y transparencia a la primera infancia, la
nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias y comunidades colombianas.

A continuacioén, se socializa las obligaciones de los cuatro ejes.

4221  Obligaciones del Eje de Gestién de Calidad

Contratos a los que | Formatoo | Fase en la cual
No Obligaci C pli la Anexo se debe Observaciones
acién solicitar

£ contratista u operador debera demostrar medianie sopories

que 8l personal vinculado arectd o indirecto, acredita & pernl

requerido por medio de las cerfificaciones que se encuentran

Asegurar que el personal requerddo para la en las hojas de vida

prestacion dal servicio cuente con el perfil de. Contratos 0 convenios Las definiciones de los perfiles deben vericarse de acuerdo

Educacion (formal  primaria. secundaria, e comemplan &2 con lo establecido en los ineamientos, manuales operativos o

prograde,  pocgraco), formacion  (cursos| 1 COTERRIER \nforma do | Primer informe. | 3n9X08 0 ichas técnicas del contrato

1 |especificos de Ia aclividad a desamollar como oA ok soperisitt | e supenisin
diplomados, seminarios, talleres enke olios) o| P mf sl e g Evidencia: Hoja de vida con soportes de Hiuos, iaborales y

para g 2 6ptma gecucitn = tecnica

del servicio

Nota:
Para las entidades certificados se presentaran los
@ la 0

par; y
establecidos en su sistema de gestion
£l confratista u oparacor para garantizar 13 prestacion e los
Sociadizar con el equipo de trabajo que reaiiza g re:iz: ;;gc;egaaonaxeu;ahw ; ICBF d:il
ot ackvikides detmicas e ). conirafo; e . | SR o8 o PopBato (U Jodot Conoacan o Comer
Informacion basica del ICBF (Mision, Vision, | Contratos o convenios o s

Nomatividad lema  vigenle,  Objetvos|  que contemplen fa de supervisidn y | intemo y extemo del ICBF.

. 0o <o
Estratégicos, Foliticas y Sistema Intogrado do|  vincutacion do Anexo 1 s 2

2 4 d . realice cambios | El contratista u operador, socializard por cualquier medio los
Gestion SIGE) asi como dar a conoce-ru:ns mm‘;‘l':"’ la Formato 1 en eltalento | documentos que soporta ta ejecucibn del senvicio y mantendrd

manuales, procedimientos. Quias. formatos humano cardcter | evidencia de la socializacion

e lécnico misional
entre olrog) necesarios para ia operaciin de fos
SOMIGOS. Evidencia. Acta do rounin y iistado de asistencia.

Contratos a los gque Formato o Fase en la cual
No Obligaciones Contractuales aplicaria la Anexo se debe Observaciones
obligacicn sugerido solicitar
C ala entidad al operador 0 proveador
el tamafio y p de la de percepcid
Eniregar los resuliados de fa parcepciin cel| Conlralos de apore, Inf - Seqgln lo previamente dex Inicio del contrato.
3 | beneficiario frente a fa prestacidn del servicio o prestacion de servicios e o por
bien adquindo. oc olsupervisor | Evidencia: Ficha técnica, resultados de i3 encuesta y
sopories
El U operador d Geciones [
o Fant: or u de mejora de los
> e la riesgos, de las de ia on del
?wm;:c:nweﬁmxm;::n :e w’a'g:'; beneficiano o cuslguier otra SRUBCION que 3e presente frente
. A 111 Conlratos de aports, En cu ugq a la prestacion del servicio identificado de acuerdo con el
4 |situacion que afecte la prestacion del servicio) prestacion g: Formalo 2 el objeto Nota Pars las entidades cerificadas se
que permita tomar Ias decsiones 8 Que NBY| ¢oryiciog o convanios ) sunorvlslbn presentara Ios documentos establecidos e implementadas
gar o expenencia extosas que de muestren la
mejora en la prestacion de servicio A J0s ACCRNIS 0P Mbalott .
Evidencia Acciones y oportunidades de mejora
El conbiatista u opaadof documentara e implementara un
wocedmnn(n guia, manual instructivo, edc para gesucl\a!
las quejas, que
En Gurante la ' bn oel contrato.
A ’ to: ae Pava las  enlidades cerfificadas se prasentar;n 2
Contar con informaci menlada para la rf E en su sistema
5 y n lag| Centratos de ":"e' Informe da ;gm o 0 gestitn de calidad
petciones, _denundias, servicios o convenios = b en el
feficitaciones y sugerencias, en el marco de la sanusl Evidencia. Insumos remilidos para @ sespuesta @ los
ejecucidn del objato contractual operativo requenmientos y soliciludes de infosmacion
Nota: Si en los estd
definido la aplicacion del bulén este se verificard de
acuerdo con los pardmetros definidos.
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Ci a los que Formato o Fase en la cual
No Obligaciones Contractuales aplicaria la Anexo se debe Observaciones
acion sugerido solicitar
Ci ah entidac al op °
el tamafio de la de percapci
Eniregar los resuliados de fa parcepciin cel| Conlralos de aporte, Inf da Seg(n lo mevlammn del inicio del contrato.
Deneficiario frents a fa prestacién de! servicio o| prestacion de servicios ofTRe o por
bien adquindo. o . elsuparvisor | Evidencia: Ficha técnica, rosulados de 13 encuesta y
sopories
El contratista U operador Impiementard Gociones Comectives o
o preventivas. u apomncaau de mejora denvadas de los
la riesgos. de ia
-wlememwdn de Bccmnes ae majora m on que se m
8 la mumuelsemuau!enbi de acuerdo con el
situacion que afede la nresmubn ﬂel SErvicio) c°'::::::ﬁ:g:'h' Formato 2 Ex ma‘m g Nota Pars las :::,m cerfificadas se
que permita tomar las decsiones a que hayal (ot St e oo hmfvlsibn
ugar o expenencia extosas que de muestren la
msjora en la prestacién de servicio para las acciones de mejora. )
Evidencia Acciones y aportunidades de mejora
El conhiatista u jor documentara e implementara un
pmceﬁtmenlu guia, mmual instructivo, elc | paageslnna-
las quejas, que
En Guranie 13 & bn cel contrato
Pam las  enlidades (ertﬁ:adas se  presentaran  los
Contar con informacién documentada para la @ en su sistema de
5 y a las| Contratos 988002, | informega | 2 ’:;":ﬁ:" E gestion de casdad
petciones, denundias, _ quelas. Servicios o convenlus = en el
feficitaciones y sugerencias, en el marco de [ manual Evidencia. Insumos remilidos para @ sespuesta @ los
@jecucidn del objeto contractual o requenimientos y soliciiudes de infosmacion
Nota: Si en los estd
definido la aplicacion del qubn. este se verificard de
acuordo con 10s pardmetros definidos.

4.2.2.2 Obligaciones del Eje de Seguridad de la Informacion

En el Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién SGSI uno de sus objetivos es brindar mecanismos de aseguramiento para el
cumplimiento de la confidencialidad, integndad, legalidad y confiabilidad de la informacion del ICBF, objetivo que trasciende a operadores
y contratistas.

El presente documento contempla aspectos informativos para el cumplimiento de las obligaciones del eje, mitigando asi la afectacion a
la informacién del Instituto Colombiano del Bienestar Familiar

Contratos a los que | Formato o | Fase en la cual Observaciones
No Obligaciones Contractuales aplicaria la Anexo se debe
Pandavwmpﬁvmﬂo olmﬁu“wﬂmm%
que el ope: con la
Certficar el cumplimiento, seguimiento s
reviion do los asuntos conespondentes 3| Contratos de apore Fogpe y m":: ‘;:“,{,’:Z,’;“:"F‘m N
sequndad de 1a formacion enmarcado en 13 prestacion ce Formato 4 supervision. | 35pectos minimos que deben tenor en cuenta con esta
normativa interna del ICBF vigente en virlud de | servicios y convenios hoacién
a ejecucion del objeto del contrato, obiig
Evidencia Certificacion de cumplimiento firmada por el
supervisor del contrato.
Para dar aesta b se debe
Suscbir un documento do COMDIOMSO 08 | (o1 iec 4o apore Alinicio del | SYSCIbI un compromso de confdenciabdad enie hosovis s
confidencialidad el cual deberd ser entregado al A : contrato o
supervisor del contrato’ Uiavez ¢ e 8 prestacion de Formalo 5 come social, para lo cual se sugiere el Formato 5.
tdieako SEMCios y convenios
C de este
Unicamente lo firmard el legal de Ia
contratista u operador.
Contratos a los que Formato o Faose en la cual Observaciones
Ol 6: Anexo se debe
obligacién |
Pars dar 0 3 esia CION
oparador; daba realtzar ef reporte cuando ocurra of
P oel
contrato, nswm-m:Fot.n\;hd: u;dgﬂal-
Ity CION Necesana an; 5 nodent na ver
Coanan Meuies g6 saomou';?r:;‘:bm: o a e Sha momanto | 08 R A O O e e
206 Wfomacion del ICBR. on o prios prestacion de Formato 6 Fo o reportario a iravés de 1os canales al0MZados por o ICHF, ios
il grorbind en i matco o la senicios Y convenios e om i | cnmlest s'o‘;\wl-‘:s: D00 9“1, 34 34, comso elecktiica
Drocedumiont: espondente para h ch‘ibn de incidentes
de sevundsd de Ia u«wmauén
&N Caso de no oe Ouranie
Cada penodo de cenibcacidn, se debe Nchulr un PATATO en o)
Wm tHcnico, on ol cual 5@ aclare que durante &l ponodo no
de
Evidencia Reporte de incdenies de Segundad de Ia
mioﬂnlﬂorl
arn reenio o osia
opa-ao«/oomrm (aplica sblo pam senncios macuaosc:
Sonmex o copaniots & s, o o LT | o3 e SIS & Sk S
18 POIfica de 18 Seourad de 1a tnformacn get Conkaiss de Tl Eormain 23 Kiomimyadprs Sairar &8 Pacnato, 14 GO0 06, (evatn )a. wAers Fark
1CBF contrato enttegarios on Caso do que se hayan suminsirado.
Ewdencia CMM ?I'C‘. cadena Jde suministros de los
P o
Prever el pian ga recuperacion y contingencia Contratos de aporte y groxt .Wm gebe Qﬂuml un plan de continuidad ﬂll
del sorvicio contraiede anto los eventos que e ey Formato 25 Minidodel;  [Rervicie centraindo: Deaupiete uilcar o Faftaate 25 dence 4
puedan afoctar o I o : contrate detalia la manera para defing of
— Evidencia Flan da recuperaciin
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4223 Obligaciones del Eje de Seguridad y Salud en el Trabajo

Dentro del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST se tiene como objetivo velar por la Seguridad y Salud de los
colaboradores, asi como promover las practicas preventivas articuladas a las actividades de los proveedores. El presente documento
contempla aspectos informativos para el cumplimiento de las obligaciones del eje, asi como recomendaciones de autocuidado que deben
tener dentro de la ejecucién de sus tareas y quehaceres diarios, estableciendo medidas de reduccion y eliminacion de accidentes de

trabajo y enfermedades laborales.

¢A QUE OTROS
No|  OBLIGACIONES CONTRACTUALES | CONTRATOS PODRIA M:’m"’m FRNNONIA LR 8 dee Observaciones
APLICAR?

Cedificar que cuenta con un representante de

seguridad y salud en el trabajo, que cumpla con Aplica para contratos con una duracion igual o

¢l perfil establecido en la Resalucién 312 de | Contratos o convenio supenor a 6 meses de ejecucion; a excepaon de

2019, 0 a la norma que adicione, modifigue o| que  contemplen I contratos donde se realcen aclividades de allo
1 ituya y ol imi de | vin ion de p Formato 26 En ol primer seguimiento de | riesgo (trabajo en alturas)

abligaciones contractuales establecidas en el | directo e indirecto para la supervision .

marce de fa ejecucion del contrato o convenio | ejecucion Evidencia; Certificacion de designacion dal

y lanormatividad vigente representante de Seguridad y Salud en el Trabajo

La identificacion de peligros y valoracion de riesgos

es el punto de partida. ya que se constituye en el

diagnostico de las condiciones laborales de ia
Presentar la identficacion de peligros, | Contratos ¢ convenios En el primer sequimiento de :zggub"es;?“enuwgl “pa?: gunm;:s deuunloues
valoracion de riesgos y determinacion de|que contemplen 2 supervision actienias” 4o akab W0 1a - Henicite da
2 | contrales, documentados, en el marco de fa| vinculacion de personal| Formato 27 i Iabor; Y i m?neme e
Seguridad y Salud en el Trabajo durante la | directo e indirecto para la s ek iones u:s edg:’ bt "ms
ejecucién del confrato o convenio ejecucion q e b gef posi
pérdidas materiales, humaras, entre otrias
Evidencia© Matriz identificacibn de peligros,
" valoracion de riesgos y determinacion de controles
Realizar Ia induccion al equipo de trabajo que| oo 0o o o e
operador o contratista deberd realizar la
3 ze 5""”9.3'2 nux‘g"el:a': eojecuctbn °3'g'rﬂa;: que contemplen 13| FO™MEOT 1 en o) pimer sequimiento e |induccion de su personal en materia de sequridad
o Trabaio vinculacion de personal supervision o cada vez que |y salud en el trabajo y de acuerdo con los peligros
¢AQUE OTROS
No|  OBLIGACIONES CONTRACTUALES | CONTRATOS PODRIA | , FOMalo0 | Faseen la cual se debe Observaciones
APLICAR? Anexo sugerido solicitar
directo e mdirecto para ia se realice ingreso de | alos cuales estard expuesto el frabajador en el
ejecucion personal nuevo desarrolio de Iz acfividad
Evidencia: Listado de Asistendia y acta de reunidn
Bl operador/contrafista debe ewvidenciar I3
existencia de la Matriz de EPP de acuerdo con los
cargos y eniraga de elementos de Proleccion

Personal respectivamente

Para |z elaboracion de la matrz de EPP se

requiere:

+ Localizacion de los pelioros. Se deberdn
identifcar los peligros concratos que afectan al
trabajador, esta identificacin podrd ser producio
de diferentes evaluaciones de resgos y de

Confralos o convenio diferentes técnicas: Inspecciones de seguridad
que contemplen & observacion planeadas, analisis d2 riesgos
ot vinculacién de personal
?Jams?gmaa:fagm::??cofcﬁ'm directo e indirecto parala|  Formato 28 « Definicion caracteristica del peligro: Una vez
4 elemenloé de proteccion personal 4 ejecucion y lemie@ Enelprirpetseguimmode identficado e peligro se debera analizar y
para la reafizacion de sus aciividades elementos de profeccion|  Formato 29 supervi§bn y durante la| comprobar mejor y la menor manera de
2 personal para i3 ejecucion del contrato combatirio.
realizacion de )
actividades + Determinacion de las partes del cuerpo del

individuo a proteger: Protaccion de cabaza, 0jos,
oidos, vias respratorias, manos, pies u ofras

+ Seleccion de caracteristicas de los elementos de
profeccién: Los elemenios de protecoidn
personal deben cumplr con 13s normas fécnicas
nacionales e (ntemacionales de calidad,
aprobadas por las autoridades competentes.

Evidencia: Matriz de entrega y elementos de
proteccion personal debidamente firmada por cada
trabajador
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A QO DTRDS Formatoo | Faseen la cual se debe s
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES COHTAR:EIgiR P,GJRiA Anexo sugerido solicitar Observaciones
El contratista deberd preseniar el cenmcado
médico asu Este
examen fendrd wigencia maxima de fres (3) aos y
seid valido para 10dos 10 CoNtates que Susceiba ef
Todos los contiatos o Cerfificado - — confratista
Presentar el co o médico ocupacional | ONVENIOS e Médico DSOS SO i
5 |favarable de los cmmdores vinculagoa para ::"xm & B | ocupacional | SUPENISin En el caso de perder su condicion de contratista por
Ia ejecucién del contrato o converio ) . s pessonal |un perioda superior a seis (§) meses continuos, o
directo e indirecto para la Durente la  ejecucion | cuando se presente un cambio de cargo debera
ejacucion contractual realzarse nuevamente el axamen
Evidencia: Centfcadn mamico ocupacional de cada
Irabajador
g luueoe I: El operador/contralista deberd reportar a la ARL ¥
siocion: deinil Durante 1a ejecucion del
3§feﬁcsmam’: FURAT (Reporte | contralo o convenio cuando EPS lodos los acddentes qe‘_:'m?: h:
ejemplo: man(en'n'nenlo e _Presunto 9% plesenis iy evenlo: trabajadores, inciuyendo los vinculados a traves de
Informar al ICBF los Accidentes de Trabgjo y jardineria, 880 y Accden@ede conlrglo de - ciba de icios deniro e los
S 2:;:1:;:&1 Laboral — ATEL del personaal: m;m .m 3 i m Tmbp;o) En caso de que no :: dos @ dnsphl::de?sus ﬁQPiQ"S'eﬁ;c ln::a ndia del
P (rpshuay onimien P $rapoi " °
m’;!ézwmﬁ‘_‘ ol plazo do ojecucion 81| o concores, impioza do|  POT@ARL g:g'lg;;;g’:g";,? Bar parte | 'aboral. Copia de esto raporto doberd suministrarse
ﬁ:@sm‘:@ 981 informe sobreta |el  reprecentante  jegal | ® 'CBF
canaletas,  pinmura, | PIESIACHNCel | iiormando 12 =hiactn 3 eygencia: Reporte cel accioente o certicacion
adecuadiones de informando que no Se presentaron accidente
ntrr:seswwa. enlre durante 1a ejecucion del contralo o convenio
o
Es de precisar la importancia del cumplimiento de
o, Bcckloni da ¥abe parsGatos convatstes, sardn
convenios a e 8 05 conf , serdn
7 Eﬁgﬂ:ﬁ:ﬁzﬁ:ﬁmﬂmgﬂk contemplen oy Fommato 30 En ol primor seguimiento de | soiicitades los wpor‘:sﬁ de cumplimiento de las
; of dosamollo de| pooooa. | SUPONViSion especificacionas  técnicas  descritas  en  la
actividades en alturas Resolucion 1400 de 2012
¢A QUE OTROS
No|  OBLIGACIONES CONTRACTUALES | CONTRATOS PODRiA | , FOMaloo | Faseen i cual e debe Observaciones
APLICAR? Anexo sugerido solicitar

+ Sopories de las evaluaciones médicas
ocupacionales para frabajo en alturas

+ Condiciones de riesgo de caida en trabajo en
alturas mediante medidas de control contra
caidas de personas y objetos.

+ Sistemas y equipos de proteccion contra caidas
que sean adecuados y se encusniren en buen
esiado.

+ Capacitacion y el reentrenamiento del personal
qua realice estac actvidades

+ Garaniizar que todo trabajador autorizado para
trabajo en afuras recba al menos un
reentrenamiento  anual para reforzar los
conocimientos en proteccion contra caidas para
trabajo seguro en alturas.

+ Asegurar que cuando se desarrolien frabajos
con riesgo de caidas de alluras, exsia
acompafamiento permanente de una persona
que esté en capacidad de actvar el plan de
emergencias en el caso que sea necesario, entre
las otras especificaciones técnicas

Sin e cumplimente de lo anieriormentie
relacionado no se debe autorizar la realizacion de
trabajos en alturas.
En caso de que se realicen estos irabajes en sedes
del ICBF, se debera informar al profesional de
seguridad y salud en ei trabajo; por lo menos con
un dia de anticipacibn
Evidencia. Permiso de frabajo en aluras,
cedtificado de curso vigente, examen méadico
ocupacional.

Para contratos cuyo objeio se encuentre | Contratos de prestacion El Contratista/Operador debe tener en cuenta en el

3 realizando activid{des gnsedes del ICBF: | de semu%s que Formalo 1 Al iniclo del contrato nto de tea;'igar actividades en la Sede de la
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OBLIGACIONES CONTRACTUALES

¢A QUE OTROS
CONTRATOS PODRIA
APLICAR?

Formato o

Anexo sugerido

Fase en la cual se debe
solicitar

Observaciones

Designar un brigadista para que naga parte
activa del Plan de Emergencias
Contingencias del ICBF, asi como la

conlemplen el desarollo
de actividades por parte
de su personal al interior
de las inst del

socializacion de esle Plan a los colaboradores
vinculados por € contralista que prestan sus
servicios en fas sedes del ICBF

ICBF.

Direccion, Regional y Centros Zonal del ICBF los
siguientes aspectos con respecto a la Prevencion,
Preparacion y Respuesta anie emergencias

Designe un brigadista. rabajador proactvo, con
dinamismo y caracteristicas de lider en su
enfomo quien de forma soidaria paricipa
voluntariamente en tarcas de provencion y
alencién de emergencias.

Evidencia: Correo

u oficio desi al

it

Formular e i ol plan de
i rekere

Contrates 0  convenio
cuya e;emuﬁn

P y respuesta ante omerg

de servicios a lerceros

Formato 32

Alinicio del contrato

El operador/contratista que realice actividades
fuera de las instalaciones del ICBF debo contar con
su plan de p i
anle  emergencias, " denominado plan  de
emergencias y contingencias.

Este plan deba considerar como minimo los
siguientes aspectos

-ldenhﬂct amenazas naturales socales y
icas no i como:

sismo/Teremolo, Huracan, avalancha, incendio,

entre otras de acuerdo con SU ubicacion

geografica.

+ Valorar y evaluar el riesgo con relacion a las
amenazas \dentificadas.

L ldemiﬂca los recursos disponibles nara a
b de [] como
camillas, botiquines, gabinetes contra lncenﬂo
alarmas de emergendias.

+ Disediar e implementar procadimientos de
respuesta, planes do contingencia de acuerdo
con las identficadas.

5.2.2.4 Obligaciones del Eje de Gestion Ambiental

El Instituto Colombianc de Bienestar Familiar, es consciente de la mejora continua y su compromiso con el medio ambiente, en desarrolio
de sus actividades para la prevencién y proteccion integral de la primera Infancia, la nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias.

Es asi, como el Sistema de Gestién Ambiental promueve la implementacién de buenas précticas ambientales, cumple los requisitos
legales y ofros, previene la contaminacion y controla los aspectos ambientales asociados a la generacion de residuos y consumo de los
recursos agua, energia y papel, teniendo en cuenta sus partes interesadas, para con ello contribuir al bienestar de los nifias, nifios,
adolescentes, familias y colaboradores del ICBF

El presente documento contempla aspectos informativos para los contratistas, operadores y supervisores, con el fin de fortalecer la
verificacion y cumplimiento de las obligaciones contractuales definidas para el eje ambiental, contribuyendo a la prevencion y control de
los dafios ambientales que puedan ocasionarse por la ejecucién de los contratos o convenios.

¢AQUE OTROS Formatoo | Fase en la cual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS X0 se Observaciones
PODRIA APLICAR? |  sugerido solicitar
Descnbir el desarmollo de las buenas prachicas ambientales
implementadas durante la ejecucion del contrato, tales como:
- Activdades de manejo, almacenamiento y disposiciin final
de los residuos ordinanios y reciclables generados durante la
ejecucion del contrato anexando las actas de entrega de los
Adoptas las medidas necesarias para el ahorro residuos reciclables (cantidad y registro fotografico)
y uso eficiente de aqua, energla, papel y| Contralos de aporte, Piesantar
1 | manejo de residuos que se generen durante la prestacion de Formato 33
ejecucdon del contrato, de acuerdo con la Servicios semastraimente | - mgmmim para el ahorro y uso eficiente del
politica ambiental de la Entidad agua, energla y pape!
- Activdades para fa eliminacion de la dotacion en desuso,
garantizando la destruccion de los logos del ICBF
Evtdenaa lniorme donde se descnban las buenas practicas
p junto con registro fotografico
Contratos de sericio
mantenimiento,
elaboracion de ;
El contratista u operador debera descnbir las caracteristicas
Wmc;&:ns ?:t:‘"m“;‘ de los productos, empagques y materiales utilizados durante la
- "mmm ? supsisin g o ejecucion del contrato
o | Utiizar producos, empaques y materiales Wm"a s, . n b
ables con el medio ambiente Ac R i contrato SUPEMa | ¢ jorcia
amg pedagogicas, eventos los 12 meses se
2l debe Fucha técnica o informe donde se ewdencien las
seniio de casno y as con el medio ambiente de los
suministro de mm e
refrigerios. P h ¥
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¢A QUE OTROS Formatoo | Fase en la cual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? |  sugerido solicitar
Contratos de El contrafisia u operador debe presentar copia ce los aclos
lum'm S i, adminstativos mediante los cuales se olorgaron las
?:2‘;2 autorzaciones y permisos ambientales requeridos para fa
m‘(..YME prestacion del servicio, tales como: pemiso o registo
miuio's"gsi\o g Aliigogel | S2ntano, verimientas, concesion de aguas, emision deruido,
) o Gavicio'da contrato informe | EMisiones aimosfénicas, enire otras.
Fresentar ks permisos y/o autorizaciones restairants des b0, si
ambientaies Vigenles requendas para PIestacidn| i neimentos | informe de e contrato superal - oro ,

3 [del servicio. Asi como las evidencias del donde se preparey | supenvision | los 12mesesse | ° Copia de! acto adminisirativo del permeso yloautorizacion
cumplimiento de los raquerimientos establecidos manipule alimentos W debe prasentar « Evidencias de cumplimiento ds los requisitos iales como
en dichcs documentos. semestralmente estudios ambientales, caracterizaciones de verfimientos,

Contralas o convenios mantenimientos, compensacionas, entre olras.
"‘,:ﬂf:num Notz: Los ramites por concepto de intervencion sikicuturel
¥l0 autozaciones (tala, poda, reubicacion) los debera gestionar el operador con
ambientales la autoridad ambiental competente, este a su vez debera
Informar al ICBF sobre las gestiones realizadas
Preseniar Iqs certificaciones de  revisiones Evidsiicias

N mmﬁ:fwycr :;vfg:e ga’:::: :: Contrato de servicio | Informede | En cadainforme [Copia de las certificaciones de revisiones técnico-mecanicas y
procedimientos adecuados %ibu:gjos P de transporte supenvision | de supervision dg Be*:misn'm de gases de los vehiculos que prestan servicio al
normatividad vigente.

i EI conratista U operador, deberd evidenciar las medidas

ser?auo‘ Eometerla mplementadas para el manejo adecuado de productos

iardinerla. fu on. quimicos o industriales utiizados durante la sjecucion del

i o contrato, tales como: etiuetado de envasss, instucciones

conekii m‘:’a 4 para e almacenamiento y transporte, utilizacion del inventario

il Noleotd: 2856 de sustancias quimicas, matriz de compatibilidad, hojas de

Adoplar las medidas necesarias para el ysemcno'oe segur?daa‘ las cuales deben estar impresas, con el rombo de
almacenamiento y manejo adacuado de los Testaurants sequridad a color y con los 16 datos segin la normativa

5 |productos quimicos utiizades durante |3 Formato 35 Presentar vigente. Ver Adaracién®
ejecucion del confrato; de acuerdo ¢on 13| Gontratos de aporte estralment A
normatividad vigente. pririgees ekl s ® [Dentro de fos procuctos quimices se encueniran las

Uridades de Senvicio sustancias que se ufilizan para el aseo, I3 fumigacion y el
mantenimiento, tales como: desinfectantes, jabones, pinturas,
que mm productos dienlventac  ineacticidac hinadlartn de alla rancentracian
¢A QUE OTROS Formatoo | Faseen lacual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? |  sugerido solicitar
exceptuando los
se'm:z fmﬁm Evidencia Matnz de compatibilidad, inventano de peoducios
cn ylos quimicos, hojas de seguridad, ista de chequeo manejo sequro
hogares sustifutos. deslsncis quinics.
Contrato de suministro
de combustible
Contratos de aporte
que se desarmofien en El contratista u operador, deberd evidenciar ias medidas
Unidades de Servicio implementadas para el manejo adacuado de los combustiles
8 Adoptar las medidas necesanas para el  quecuenten con utifzados durante la prestacion del senacio. Ver Adaracion®
fransporle y manejo adecuado de combustibles | equipes que requieran [Fomato 38 Presentar
uiikzados durante {a prestarion del servicio; de parasu semestraimente 5
acuerdo con la normatraidad vigente. funcionamiento ;V'de"m eiguetartde evases, m;temcaor_mes paral :
combustible Imacenamiento y iransporte, hojas segundad las cuales
Giiaing deben estar impresas, con &l ombe de segundad a color y
wwmmpmsta Tk con los 16 datos seqin la nommativa vigente.
por las madres
i ylos
hogares sustitutos.
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¢A QUE OTROS Formato o Fase en la cual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR?
Contratos de
prestacion del
servicio: vigilancia, &l el m: m'aas ‘:‘;lal de los
construccion y mlplenmttadaspafalmaneﬁoy mwrlh
mantenimiento de cortcit del oty T Y e
instaiaciones y
equipos especiales, :
fumigacion, lavado de Dem'?, de_fos oS, 00V i Sgunos
Adoptar las para tanques y vehiculos some: sy %
yia final de los Presentar quimicos, solventes y pinturas, aceites usados, baterias, pilas,
7 iales y/o peligrosos que se g c de aporte | Formato37 Y oo dewsts
durante la ejecucion del contrato. que se desarrolien en como Q! segun la
Unidades de Servicio ambiental. Asi mismo, dentro de los especiales se encuentran
que generen residuos algunos como: aceites de cocina usados, llantas, escombros,
especisles yio aparatos eléctricos y electronicos, y los demas residuos
peligrosos, como iales segun la
exceptuando los Ver sctoraciur®
sepngrul: ::‘22?3 Evidencia: Certificado o ada oa entrega para la disposicibn
comunitarias y los sl de.
hogares sustitutos.
Elc ista u , deberd las
lavado y limpieza de la trampa de grasas y demas sistemas
Conraiam oneraciin de tratamiento de agua residual, asi como las medidas
implementadas para el manejo adecuado de los residuos
generados.
|Realizar el mantenimiento y lavado de fa trampa Connt:;‘:nc:m
lde grasas y/o sistemas de tratamiento de aguas | U® ?I'el \CBF en Presentar Las trampas de grasas son sistemas utilizados para separar
8 ; o las g i que Formato 38 los y grasas de las aguas residuales
ipara el man e
faenerados. 3"’"’9" cofteanmpe C como de de agua residual|
e grasa, plantas de tales como: Plantas de de aguas resi ‘
tratamiento de aguas e d
residuales y pozos pozos sépticos, lagunas de oxidacion, entre otros
sépticos de asi como,
Certificaciones de disposicion final de msaauo si aplica
¢A QUE OTROS Formato o Fase en la cual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR?
Contratos de casino,
servicio de restaurante
y plantas: de Alimentos El plan de
IFormular i plan de de aito valor sa al g u debers e los
lque incluya como minimo los programas de Eomito 36 inicio del contrato, | p i en la obli los
o [impieza y desinfeccion, manejo de residuas, Chcinais s OmRED y los registros | soportes requeridos. Ver aclaracién”
lcontrol de plagas y abastecimiento o suministro WM ALY U8 apuete serdn entregados
o donde se realice Formato 40 1t
lde agua potable, de acuerdo con la normatividad A trimestraimente
[vigente. pfepalau{)n ¥ Plan de i y regi de
3 manipulacion de .
alimentos,
exceptuando los
hogares sustitutos.
El contratista u operador, debera elaborar y presentar
documento de plan de gestibn ambiental que incluya como
minimo la identificacion de aspectos, valoracion de impactos
y legales con las
El plan de actividades que se desarrollen en el marco del contrato. Asi
oesnén mismo, se deberdn en este las
enel que prevenir y mitigar los dafios
primer informe | ambientales y las requeridas para cumpiir con la normativa
Contratos de obra, de supervision. | ambiental vigente. Este debe estar i
Formular e implementar Plan de Gestion servicio de casino y Formato 41 los que la
10 Amblental de acuerdo con los aspectos, restaurante, plantas de Los soportes de |y seguimiento de este.
a deattovalor | o0 4o | Cumplimiento en
lejecucion de! contrato, INutricional, cada informe de | Nota: Para el contrato que se oasanole en dﬂetentes
isupervision, seguin del pais la
las actividades |documento del Plan de Gestion Ambiental debeté
realizadas corresponder a las condiciones propias de cada Region y cada
Sede
Evidencia:
Plan de Gestion matriz de e
ambientales y demds soportes que evidencia su cumplimiento

Compromisos:

v El talento humano debe enfocarse en marco de los cuatro ejes del Sistema Integrado

de

Gestion — SIGE.
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PERSONAL ENCARGADO DE LA REUNION

NOMBRES Y CARGO FIRMA
APELLIDOS QUIEN
BRINDA CAPACITACION
Ingrid Dayan Tovar Profesional 2 _jb
Romo SIGE H@@J‘)ﬁ.
Yennifer Quifionez Diaz | Agente

educativo aﬁg-

REGISTRO FOTOGRAFICO
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FORMATO ACTA DE REUNION CON TALENTO HUMANO

DEPARTAMENTO MUNICIPIO
PUTUMATO SAN MIGUEL
FECHA 1/ JULIO DE 2025 HORA 8:00 AM
TEMA Capacitacion SIGE

Orientar la estructuracién de la contratacion del ICBF (adquisicion de
obras, bienes y servicios) en el marco de los cuatro ejes del Sistema
Integrado de Gestién — SIGE (Calidad Ambiental, Seguridad y Salud
OBJETIVO en el Trabajo y Seguridad de la Informacién), a los programas de
induccion y re induccion, que buscan integrar al empleado a la cultura
organizacional y actualizarlo en los cambios que se presenten en la
fundacion

Agenda:
ORDEN DEL DIA

1. Saludo. _
2. Desarrollo de la tematica.

DESARROLLO

Teniendo en cuenta las necesidades y expectativas de los beneficiarios del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar y con el fin de establecer los criterios para la prestacion
del servicio de los operadores y/o contratistas y talento humano de las estrategias y
programas misionales, se socializa la implementacion del Sistema Integrado de Gestion
de acuerdo con las obligaciones contractuales, lineamientos técnicos, manuales operativos
y requisitos legales.

Por lo anterior debera tenerse en cuenta para la estructuracion y gestion de todos los
procesos de contratacion que se adelanten en la entidad, por lo cual a continuacion se
socializa las generalidades y obligaciones contractuales SIGE.

MAPA DE PROCESOS ICBF

Esta imagen describe a puntualidad todos los procesos que implementa ICBF donde le
talento humano puede consultar a través de la pagina web las guias, manuales, formatos
entre otros segun los manuales operativos de cada modalidad.

Los procesos son:

v Estratégico
v Apoyo
v Misional

3214893186 @
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v' Evaluacion

Objetivos Estratégicos ﬁi Objetives Estratégicos

ambiantaios ge
tro actividad.

MISION Y VISION ICBF
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Mision

'romover el desarrollo y la
proteccién integral de los
HNOS, NINas y
olescentes
fortaleciendo las
capacidades de las familias
C omos

rincipales
agentes de transformacion
social

Vision

construccion de un pais i
el gue los nifics, nifias y
adolescentes se
desarrollen en
de equidad y libres de

violencias

aonaicions

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Carantizar intervenciones pertinentes

y de calidad, dirigidas a los nifics, nifias y
adolescentes, fortaleciendo el componente
de famiilia bajo un enfogue diferencial

y territorial.

Cestionar recursos financieros adicionales v
optimizar su uso para maximizar el impacto.

Liderar |z gestidn del conocimiento =n
politicas de ninez y familias, consolidando

Aseaurar una gestion institucional, al (CBF camo referente en América Latina.

orientada a resultados a nivel nacional
y local, apoyada en el uso de las
tecnologias de la infermacién.

Fortalecer una cultura organizacional basada
en el servicio, la comunicacion ef
la innovacion, el control, la mejora continua
v el desarraollo del talento humano.

Pravenir los impactos ambientales generados
por nuestra actividad.

Brindar condiciones de seguridad
ysalud en el ICBF.

Fortalecer la gestion, seguridad y privacidad de
la informacion, v los entornos donde es tratada,
gestionada, administrada vy custodiada

5
6
7
8

v Se socializa las politicas del sistema integrado de gestion
de calidad de ICBF las cuales se nombran a continuacion:
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En el ICBF prestamos servicios con calidad, calidez, transparencia y enfoque
diferencial para el desarrollo y la proteccion integral de la primera infancia, la
nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias colombianas, en el marco
de la garantia de derechos, la administracion de riesgos, la seguridad de la
informacidn, la sostenibilidad ambiental y la seguridad y salud en el trabajo
para sus colaboradores en los niveles Nacional, Regional y Zonal.

Para ello contamos con talento humano comprometido con la mejora
continua, la innovacién y la excelencia en prestacion de los servicios con el
propdsito cambiar el mundo de las nuevas generaciones y sus familias

“En el ICBF estamos comprometidos con fortalecer la cultura de la prevencidn, por tanto, gestionamos los
riesgos valorados como amenazas externas o debilidades internas, dirigiendo todos nuestros esfuerzos
institucionales a reducirlos, evitarlos, transferirlos o mitigarlos. De otra parte, potencializamos los riesgos
positivos, entendidos como oportunidades externas o fortalezas internas, orientando nuestra gestion a
maximizar los resultados que éstos generan.

Asi mismo, desde el nivel nacional, regional y zonal tenemos la conviccidn de gestionar integralmente los riesgos
de calidad de los procesos, los ambientales, los de seguridad y salud en el trabajo y los de seguridad de la
informacion, y de luchar contra los riesgos de corrupcion.

Con este firme propdsito asignamos los recursos necesarios para la gestion del riesgo, propiciando espacios de
participacion de los colaboradores y adelantamos desde la alta direccién, un proceso permanente de
comunicacién, revisién, seguimientoy control a los planes de tratamiento para perseverar en el desarrolloy la
proteccion integral de la primera infancia, la nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias colombianas

En el ICBF, dentro del marco de la garantia de los derechos, prestamos
servicios con calidad, calidez, transparencia, eficacia, eficiencia y efectividad
para el desarrollo y la proteccién integral de la primera infancia, la nifiez, la
adolescencia y el bienestar de las familias colombianas. Para ello,
articulamos el Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF) a nivel nacional
y territorial, contamos con talento humano competente, comprometido con
la mejora continua, la innovacién y la excelencia en la operacién de los
procesos.

El ICBF con presencia a nivel nacional, consciente de la mejora continua y de
su compromiso con la proteccién del medio ambiente, promueve la
implementacion de buenas practicas ambientales, cumple los requisitos
legales y otros, previene la contaminacion y controla los aspectos
ambientales asociados a la generacién de residuos y consumo de los
recursos agua, energia y papel, teniendo en cuenta las partes interesadas;
para con ello contribuir al bienestar de los Nifios, Ninas, Adolescentes,
Familias y Colaboradores del ICBF
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El ICBF protege, preserva y administra la integridad, confidencialidad,
disponibilidad y autenticidad de la informacién, asi como la seguridad digital y la
gestién de la continuidad de la operacién, conforme al mapa de procesos y en
cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios, previniendo incidentes
mediante la gestion de riesgos integrales en seguridad y privacidad de la
informacién y seguridad digital, con la implementacién de controles de seguridad
fisicos y digitales, orientados a la mejora continua en la gestion y el alto.
desempefio del Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién, con la
finalidad de prestar servicios con calidad y transparencia a la primera infancia, la
nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias y comunidades colombianas.

A continuacién, se socializa las obligaciones de los cuatro ejes.

4.2.21 Obligaciones del Eje de Gestion de Calidad

Contratosalos que | Formatoo | Fase en fa cual
No Obligaciones Contractuales aplicaria la Anexo se debe Observaciones
solicitar

£ confratista u operador debera demostrar mediante sopories
que ol parsonal Vinculao CYectd o INGNECtD, acredita & pernl
requerido por medio de las cerlificaciones que se encuentran
Asegurar que el personal requeddo para la en las hojas de vida

proctacion dal servicio cuento_con ol perfil do.| Las dofinicionos de los perfiles deben vercarse de acmu

) £ =~ | Contratos o convenios
E::‘ caggn (hm:;'m) "'maam{few-':}z; Que comermpieh 18 mmms" b o fichas mf:g dol contrato.
1 gsp;’:ﬁcos dpeofg aclividad a desarrolu; como Vincutaciio do irforma e mat Iorne.

diplomados; seminarios, talleres entre olios) o| m;?mau supervision | de SUpenVisian | e\yiancia Hoja de vida con soportes de Hiuios, laborales y
para g la gptma técnica
del senicio
Nota:
Para las enti se p an los

para I y
establecidos en su sistema de gestion |
€1 Conlralista U Operacor para garantizar Ia prestacion 02 108
servicios, realiza la presentscion entregada por & ICBF al

Socializar con el equipo de trabajo que reaiiza

» equipo que haga parte de la operacion para la prestacion del
las adl\ldaﬂs{s definidas en of coniraio, ia Primer informe | servicio, con el propdsito que fodos conozcan ol contedo
Informacion basica del ICBF (Mision, Vision, | Contratos o convenios de supendsion y | infemo y exemo del ICBF.

Nommatividad  kitema  vigenle  Objetivos|  que confemplen la cuando <8 ’
2 |Estratégicos, Poiiticas y Sistema Integrado de|  vincutacion de fowo:y realice cambios | 1 contratista u operador, socializard por cualquier medio los

Qestibn SIGE) asi coma dar 8 conooer:ios)  personalvikals Foansto 4 en el talento | documentos que soparta ta ejecucibn del servicio y mantendra
i COR )| ejacdciOn Aol Car: humano cardcter | evidencia de la socialzacion
manuales, procedimientos, Quias. formatos

5 lécnico misional
swco::m necesarios para ia operacitn de fos Evidencia. Acta do rounitn y istado de asictoncia.

Contratos a los gque Formato o Fase en la cual
No Obligaciones Contractuales aplicaria la Anexo se debe Observaciones
obligacicn sugerido solicitar

al operador o p
el tamafio y peﬂooldcad de la encuesla de percapciin

Enirecar los rasuliades de fa parcepcidn cel| Conlralos de aporte, Seqln lo previamente del inicio del contrato.

3| vaneficiario fronto a a prestacit dol serviclo o| prestacion de servicios | JOTe 8 | gg1qminago por
bien adquindo. © convenios e olsupervisor | Ewvidencia: Ficha técnica, resultados de I3 encuesta y
soportes
El U operador acciones 0
u de mejora de los
e la riesgos. oe las de ja on del
mpiev;e;nacmn de ' 3“"7::5” de n&«a beneficiano o cualquier oira SRuBCIoN que se presente freme
(comectivas o preventivas frente & CUBKIIER| ogn1a105 de aports, En cu w 8 Ia prestacion del servicio identificado de acuerdo con el
4 | 3ituacion que afecte la prestacion del servicio) prestacion g: Formato 2 el objeto Nota Para las entidades cerfificadas se
que permia tomar las decsiones a que hayal (o oo S0 S o B mrvislm 3 los e
lugar 0 expenencia extosas que de muesiren la para las scclones de mejora.
msjora en la prestacion de servicio Evidenciar Aciones Y W65 06 bidioca
Elc isla u npelanuv doc un
procedimiento, guia, manual, instructivo, ed: para gestionar
las peliciones, denuncias, quejas, reclamos, felicitaciones que
En cualquier | 5 Presentan durante 1a eiecucibn cel contrato )
sequimient de Para las enlidades cerfificadas se presentaran los
Contar con infermacion documentada para la Contratos de aporte, 18 Sup o @ en su sistema de
5 y a las g Informe de segn 10 gestion de calidad
paticiones, denundias, quejas, radamos, S81YIcios 0 oV el
felicitaciones y sugerencias, en el marco de la manual Evidencia. Insumos remilides para @ sespuesia a los
ejecucin del objeto contractual 2 y soliciludes de i

Nota: Sl en los estd
definido fa aplicacion del budn este se verificard de
acuerdo con 10s pardmetros definidos.

32148 93 186
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Contratos a los que Formatoo | Fase en la cual
No Obligaciones Contractuales aﬂiwn Ia Anexo se debe Observaciones
obligacién

sugerido solicitar

C al operador o p
elvamﬁoypuwmmlaommuoowm

Entregar los resuliades de fa percepciin del| Conlralos de aporte, NERE Seqdn lo previamente del inicio del contrato
3 | beneficiario frents a fa prestacidn dol servicio o | prestacion de servicios Supension delerminado por
bien adquindo. © convenios olsuparvisor | Evidencia: Ficha técnica, resutades de 13 encuesta y
Soportes
El contratsta u Operador IMpiementars Geelones Coreciivas 0
o 8 de mejora de hs
oe las de ia
WE‘;‘J““"“’“ de ocone de "ﬁj“’ wnemano o cualquier otra stuacidn que se presente Ium
{comectvas o preven nie & CUBKIUIST | o001, a10¢ do aports, En cualquhr a la prestacion del servicio identificado de acuerdo con el
o | EEEREEE R BT T | s e i e e
& aue NaYa| <o rvicios o convanios i suparvlslén Ios e
gar o expenencia extosas que de muestren la 3 &
mejora en la prestacion de servicio DA ok SCCNISE o8 Mot

Evidencia Acciones y oportunidades de mejora

El [ dor doc a un
procedimiento, guia, manual, insiructivo, ek . para gestionar
las peliciones, denuncias, quejas, reclamos, fduhchﬂosquu
se presenten duranie 1a ejecucibn del contrato.

En w““’ Para las  enfidades cmfu:adas se  presentaran  los
Contar con informacion documentada para la Contratos de aporte, B S\peMsM o - en su sistema de
5 y resp a las prestacion e Informe de segun 1o gestibn de caidad
nsﬂclanos denuncias, quejas, redamos. vick i Supaervisién o
feicitaciones y sugerencias, en ef marco de fa| S8MVICIOS O convenios marmalen Insumos para la a los
ejecucidn del objeto contractual s y soliciludes de i
Nota: Si en los estd

definido fa aplicacidn del mbn. oste so verificard de
acuerdo con 10s pardmetros definidos.

4.2.2.2 Obligaciones del Eje de Seguridad de la Informacion

En el Sistema de Gestion de Sequridad de la Informacién SGSI uno de sus objetivos es brindar mecanismos de aseguramiento para el
cumplimiento de la confidencialidad, integndad, legalidad y confiabilidad de la informacion del ICBF, objetivo que trasciende a operadores
y contratistas.

El presente documento contempla aspectos informativos para el cumplimiento de las obligaciones del eje, mitigando asi la afectacién a
la informacién del Instituto Colombiano del Bienestar Familiar

Conlratos a 10s que | Formato 0 | Fase en la cual bservaciones
No Obligaciones Contractuales aplicaria la Anexo se debo

Para dar cumpiimiento, el supervisor del contrato debe revisar
que el operador o confratista esta cumpliendo con la Politica

Certficar e cumplimiento, seguimiento y ~ .
g y Uitimo | de dela en los apartes que je apliquen,
q fevisibn “:e"z asuntos comespondieniec |: W"m”‘::“‘- R 4 informe de | para lo cual se sugiere e Formato 4, e cual detaka los
normativa intema el ICBF vigente en vmuudc senvicios y convenios supervisin, m,""; RRIENDS: O a9 WA SN LN €0n 4810
12 ejecucion del objeto del contrato obligack

Evidencia: Certificacion de cumplimiento fimada por el
supervisor del contrato.

Para dar cumplimiento 3 esta obligacibn contractual se debe
suscriblr un compromiso de confidencialidad entre ef ICBF y

Suscribir un documento do COMPIOMISO 08 | o1 aio g aparte. Alinicio del | o' eoresentants legal de la empresa contratista u operadot
2 :ﬁmu“‘gﬂ'&“&‘[’:"n“m:; ‘:"""‘“:: prestacion de Formalo 5 CONAt0 O | goial para ko cual se sugiere el Formato 5
cmpe‘."l: frme €| sendcios y convenios comeno
E C de este
lo firmard el legal de la emp

contratista u operador

Contratos a los que Formato o Fase en lo cual Ovservaciones
No Otligaciones Contractuales aplicaria la Anexo 50 dobe
solicitar
Para oar a esia
operadoricontratista Gebe (PAKIAT of FepPOMne CUANGO OCUITa of
mncigents o8 Segundad Ge I3 INOMBcIGN 8l supsmisor del
CONteato, e sugiere UBZar of FOrMato 6 donde se delafia ta
ol andlsis del Incidente Una vez
Informar @l Supervisor, momento  que DS
GouTion Incioanies O6 segurided Gos secton 1o i i Enel 08 (REIRILD  Taruyor v oam Cul Woteam e
¥/o b que 30
3 e Formato 6 reporanc & a6 los canale 0 ICBF, o5
e 1a informacion el ICBF. &n el marco de 18| ;o vicios ¥ converios ™. | cusen linea 018000 91 34 34 comeo slectrbnico
s @RICD GOV €O 0 exiension Qqueenes epecutardn ef
PIOCETETIINtO COMESpPONdanis Para ia Qestion de incdentes
e segundad de 12 informacion
on caso e no oa aurante
cada penodo de CortMicacion, 5o inchuir un péerato en ol
nforme tecnico. mumuummm—nﬂmm
e
Evidencas Reporle do incidontes o Segurdad do i
st O o @ esia CONN BCIuM,
OPRIRCO/CONTANSIA [ 3600 PATA SeNICIol ASOCados 3
tecnoiogia) Gebe cerificar el Segumiento y revision
Certificar el cumplimiento de la cadena e o;mw o la de
4 | Suministro TIC, de acuerdo con establockio en Contratos de T Formato 24 Guserte 1o SuMinistros de 108 PIOOUCIos ¥ Servicios de TIC, se sugiere
1a Politica de la Segundad de la Informacitn del oy |uteizar e Formato 24 donde la maneca pars
1CBF contsato entregarios en de Que se hayan suminsty
Evidencia wuucmummam
¥ servicios de TiC
Para dar a esta -
Prever ¢ plan de recupemoitn y coomngencis |« oo o v operadorcontratista entr un
5 | et contralado ante 108 eventos que ‘:" Formato 25 Alinicio gel | servicio contratado. Se sugiere uthizar el Formato 25 donde se
puedan alectar of de ia ooy contrato Getalla la manera para defing of plan
e
Evidoncia Plan Ga recuperacion
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422 3 Obligaciones del Eje de Seguridad y Salud en el Trabajo

Dentro del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST se tiene como objetivo velar por la Seguridad y Salud de los
colaboradores, asi como promover las practicas preventivas articuladas a las actividades de los proveedores. El presente documento
contempla aspectos informativos para el cumplimiento de las obligaciones del eje, asi como recomendaciones de autocuidado que deben
tener dentro de la ejecucidn de sus tareas y quehaceres diarios, estableciendo medidas de reduccion y eliminacion de accidentes de

trabajo y enfermedades laborales.

¢A QUE OTROS
No|  OBLIGACIONES CONTRACTUALES | CONTRATOS PODRiA | , FOmatoo | Faseen lacual se debe Observaciones
APLICAR? exo sugerido sclicitar
Cedtificar que cuenta con un representante de
seguridad y salud en eltrabajo que curwla con Aplica para contratos con una duracidn igual o
el perfil ido en la R 312 de| C: 0 C supenor a 6 meses de e;ewa(m a excepoon de
2019, 0 a la norma que adicione, moquue o|que conlemplen la donde se de allo
1 | sustituya y g ol to de ion de p | Formato 26 En ol primer seguimiento de | riesgo (trabajo en alturas)
obligaciones contractuales establecidas en el| direcio e indirecto para la supervision . X
marca de la ejecucion del contrata o convenio | ejecucion Evidencia; Certificacion de con  del
y la normatividad vigente representante de Seguridad y Salud en el Trabajo
La identificacion de peligros y valoracion de nesgos
s el punto de partida. ya que se constituye en el
diagnosfico de las condiciones laborales de a
Presentar la identficacion de p C [} En el primer sequimiento de :lﬂnsu'eadu:sme"uwet “N?: r:"mg:s de“"hsne
valoracion de riesgos y determinacion de que contemplen la supervision accidentes de frabajo ylo la generacion de
2 | controles, documentados, en el marco de Ia| vinculacion de personal| Formato 27
Saouii Py enfermedades  faborales. Igualmente indica
gundad y Salud en el Trabajo durante la| directo e indirecto para la A .
ejecucién del confrato o convenio ejecucion aquellas situaciones que pueden generar posibles
pérdidas materiales, humanas, entie otias
Evidencia: Matriz identificacibn de peligros,
’ i valoracion de riesgos y determinacion de controles
g::‘::g:;:r;"gﬁfgn?g :;I :ﬁuec'sgl :"e :;b:olg"l::g Contratos o convenio Eormato 1 El operador o contratista deberd realizar la
31| aaenvanic su matsita de Seguridad y Salud en | 9U8 contemplen  la En el primer seguimiento de | induccion de su personal en materia de seguridad
el Trabaio vinculacion de personal supervision o cada vez que |y salud en el trabajo y de acuerdo con los peligros
<AQUE DIRAS Formato o Fase en la cual se debe i
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES COHTRATOS PODRIA A 2 3 dici Observaciones
dlredo e naredo parala se redlice ingreso de |alos cuales estara expuesto el trabajador en el
ejecucion personal nuevo desarrollo de ia actividad
Evidencia- Listado de Asistendia y acta de reunidn
=] debe g 2
existencia de la Matriz de EPP de acuerdo con los
cargos y eniraga de elementos de Proleccion
Personal respectivamente
Para |z elaboracion de la matrz de EPF se
requiere:
+ Localizacion de los peligros. Se deberan
identificar los peligros concretos que afectan al
trabajador, esta identificacion podra ser producic
de dﬂeremes evaiuaams de nsocs y de
Confratos o convenio
que contemplen 8 observacion p!aneadas analisis denesgns
2 &8 . vhlculaué:‘ldde personal -
98 directo e indirecto para & ormato 28 « Definicion caracteristica del peligro: Una vez
4 gg'an;zlgec‘ﬁ:h:;:cldchlratggngmvenlo o ejecucion y  requieran En e! primer seguimienio de | identfcado el peligro se debera analizar y
L 5 elementos de proteccion Formato 29 supervision y durante la comprobar mejor y 13 menor manera de
para la realizacion de sus actividades. personall k. para S i elécucion def contrato Combalido.
realizacion de ‘
actividades + Determinacion de las partes del cuerpo del
individuo a proteger Proteccion de cabeza, 0jos,
oidos, vias respyatorias, manos, pies u oras
. in de carac delos
profeccién: Los elemenios de nro!eoubn
personal deben cumplr con 1as normas Oeams
nacionales e intemacionales de calidad,
apr por las
Evidencia: Matriz de entrega y elementos de
proteccion personal debidamente firmada por cada
trabajador

32148 93 186 ®
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¢A QUE OTROS

Formato o Fase en 1a cual se debe ’
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES COIT%T%:II",ODRIA Anexo's i il Observaciones

El contratisia debera preseniar el cerimcado
médico asu Este
examen fenard vigencla maxima de fres (3) aios y
seid valido para todos 10s Contratos que suscriba ef

Todos los contratos © Cerfificado confralista.
convenios que s En el primer sequimiento de
Presentar el concepto médico ncuvaumal Médico
5 | favarable de los colab paa X la Ocupacional supervisién En el caso de perder su condicion de contratista por
I ejecucion del cantrato o convenio vinculacién de personal un periodo supefior a seis (6) meses confinuos, o
directo e indirecto parala Durente la ejecucion | cuando se presente un cambio de cargo deberd
ejecucion contractual realzarse nuavamente el axamen
Evidencia® Cenmcadn mamco ocupacional 6e cada
trabajador
Conwaics  que  se 4
ejecuten dentro de 1as El operadorcontratista deberd repoitar a 1a ARL y
sedes AT Durante ta_elecuion O 1EPS todos los acodentss de tabaio y
del ICBF como. BOF| " 4o precunty  |se presente un evento. ¢ i de los
fos vi através de

Informar al ICBF los Accidentes de Trabajo y | &1ZMRl0. mantenimienle, | Acciserts de

aseo y contrato de prestacion de servicics dentro de los

enfermedad Laboral — ATEL del personal a prdmena dos (2) dias habies siguientes a la ocurrencia del
\J %Eoydsoi'?s' duranto of plazo de ojecucion %yt mantorimionto g | ProPOoNdo | proee 56 dobora p . od ostico de la
" ascensores, impieza de ¥ una ,:omicam por parte laberal. Copia de este reporto debera suministrarse

contrato o convenio.
fachadas, lavado def o ela |del  repre: 3 al ICBF
ael

tanques, cublertas 1a al

canalefas, pntura, Evidencila: Reporie ¢el accidente o cerificacion
adecuaciones e a0 TN 91 CORKK), informando que no se presentaron accidente
Infraestructura,  entre durantz 1a ejecucion del contralo o convenio

ofros.

Trabajo} En caso de que no se
i de

Es de precisar la importancia del cumpiimiento de
Todos los contratos o la nommatividad, dado que, en caso de un posbie
Realizar frabajos en alturas en cumplimiento da | €ONVvenios 2| Formato 30 accidente de trabajo para estos contralistas, seran

contemplon En ol primer do los du de las
lo establacido en la normatvidad vigente. o doeaToNo e suporvision " Shohl 4 Pt

actividades en alturas Resolucion 1400 de 20|Z

Formate 31

A QUE OTROS
No| OBLIGACIONES CONTRACTUALES | CONTRATOS PODRIA | , FOMatoo | Faseen lacual se debe Observaciones
APLICAR? Anexo sugerido solicitar

+ Sopories de las evaluaciones meédicas
ocupacionales para frabajo en alturas
Condiciones de riesgo de caida en trabajo en
alturas mediante medidas de control contra
caidas de personas y objetos.

Sistemas y equipos de proteccion contra caidas

que sean adecuados y se encuentren en buen

esiado.

+ Capacitacion y el reentrenamiento del personal

que realice estac actvidades

. izar que todo j i para
trabajo en alturas recba al menos un
reentrenamiento anual para reforzar los
conocimientos en proteccion contra caidas para
trabajo s2guro en alturas.

+ Asegurar que cuando se desarrolien frabajos
con riesgo de caidas de alluras, exista
ac de una
que esté en capacidad de actvar el plan de
emergencias en el caso que sea necesario, entre
las otras especificaciones tcnicas

Sin el L
relacionado no se debe amonzar la reglizacion de
trabajos en alturas.

En caso de que se realicen estos irabajos en sedes
del ICBF, se debera informar al profesional de
seguridad y salud en ei trabajo; por lo menos con
un dia de anticipacion

Evidencia: Permiso de ftrabajo en aliuras,
certificado de curso vigente, examen médico
ocupacional.

3 FPara contratos cuyo objeio se Contr; de 0 Al inicio del contrato Bl Contratista’Operador debe tener en cuenta en 2l

’ ensedes del ICBF: |de  senicos que| omaiol nto de realizar activi en la Sede de la

3214893186 @
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¢A QUE OTROS Formato o Fase en la cual se debe
A Z Observaciones
No OBLIGACIONE S CONTRACTUALES commlr'gg PODRIA Moisi fo licit

conlemplen el desarrollo Direccio i y Centros Zonal del ICBF los
Designar un brigadista para que haga parte | de actividades por parte siguientes aspectos con respecto a la Prevencion,
activa del Plan de Emergencias ¥ |de su personal al interior Preparacion y Respuesta anie emergencias
Contingencias del ICBF, asi como izar la [ de las instalaci del
sgcializacion de esle Plan a los colaboradores | ICBF. Designe un brigadista. rabajador proactive, con
vinculados por & contraista que prestan sus dinamismo y caracterisicas de lider en su
servicios en fas sedes del ICBF entomo quien de forma solidaria paricipa
voluntariamente on tareas de provencion y
alencidn de emergencias.

Evi ia; Correo. onico u oficio desi al

El operador/contratisia que realice actividades
fuera de las instalaciones del ICEF debe contar con
su plan de p ion, pi ion y

anle emergencias, denominado plen de
emergencias y contingencias.

Este plan debe considerar como minimo los
siguientes aspectos

" + Identificar i y
g?y'?aws D :’m:;: antrépicas no i i como: inundacio
ple la 7 Formato 32 Alinicio del contrato sismo/Terremolo, Huracan, avalancha, incendio,
de servicios a lercervs :goh’;ég;as de acuerdo con Su. ubicacin
« Valorar y evaluar el riesgo con relacion a las
amenazas identificadas.
+ Idenfificar los recurses disponibles para a
tencién de g , como i 3
b contra incendio,
alarmas de emergencas.
+ Disefiar e implementar procadimientos de
P , planes do i ia de acuerdo
con las identficadas

9 Formular e i .

el plan de p
ta ante

5.2.2.4 Obligaciones del Eje de Gestion Ambiental

El Instituto Colombianc de Bienestar Familiar, es consciente de la mejora continua y su compromiso con el medio ambiente, en desarrolio
de sus actividades para la prevencién y proteccion integral de la primera Infancia, la nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias.

Es asi, como el Sistema de Gestién Ambiental promueve la implementacién de buenas précticas ambientales, cumple los requisitos
legales y ofros, previene la contaminacion y controla los aspectos ambientales asociados a la generacion de residuos y consumo de los
recursos agua, energia y papel, teniendo en cuenta sus partes interesadas, para con ello contribuir al bienestar de los nifias, nifios,
adolescentes, familias y colaboradores del ICBF

El presente documento contempla aspectos informativos para los contratistas, operadores y supervisores, con &l fin de fortalecer la
verificacion y cumplimiento de las obligaciones contractuales definidas para el eje ambiental, contribuyendo a la prevencion y control de
los dafios ambientales que puedan ocasionarse por la ejecucion de los contratos o convenios.

A QUE OTROS Formatoo | Fase en la cual
No o8L TUALES Anexo se debe Observaciones.
PODRIA APLICAR? sugerido solicitar
Describi of desarrolio de las buenas priciicas ambentales
implementadas durante la ejecucion del contrato, tales como:
- Ac de maneyp, y final
de los residuos ordinanos y reCclables generados durante ka
Adoptar las medidas necesanas para el ahoro ejecucion del contrato anexando las actas de entrega de los
y uso eficiente de agua, energia, papel y| Coniratos de aporte. P i residuos reciclables (cantidad y registro fotogritico).
1 | manejo de resdduos que se generen durante la prestacon de Formalo 33
epecucion del contralo, de acuerdo con la SenCios e sreind Para el shom y Ueo ehciente del
politica ambeental de Ia Entidad S8, corpln y phpel
- Actividades para Iy elminacion de |a dotacidn en desuso
garantizando a destruccion de 10s logos del ICBF
Evidencia. Informe donde se describan las buenas practicas
ambientales implementadas junlo con regitro fotografico |
Contratos de sercio
mantenimsento,
elaboracion de
El contratista u operador deberd describw las caracterishicas
st L En ol pamer | de los productos, empagues y materiaes utkzados duran la
14 ejecucon del contrato.
Utiizar productos, ¥y s " supervisién, s ol
2 | amigables con el medic ambiente e v s Conlialo SUPER | Evigencia
PEdaQOgIcas evenlos, los 12 meses se Ficha tha " oo a
servioa de casino y debe presentar Mcnics o Infome donde se e gpHlond
Suministro de caracteristicas amigables con el medio ambiente de los
retngenos ylo utikzados.
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¢A QUE OTROS Formatoo | Fase en lacual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? sugerido solicitar
Contratos de El contratisia u operador debe presentar copia de los aclos
mmq\au‘én adminstativos mediante los cuales se otorgaron las
Ilgavaoo' abra, ¥ permisos para la
nten"ylode uesranhdﬂsewnolabscmmpevmsooregsto
v‘:l\aialo's";‘snoy Al inigio de! sanitario, verimientos, concesion de aguas, emision deruido,
—— — — servicio'de contrato informe | STISiones gtmosféricas, entre otras.
e A restaurants, de supervision, si :
para ime lnfotme de i contrato supera Evndsnc_m .
3 |del servicio. Asdlec&nolaseypenchsdel donde se prepare y supenvision | los 12 se : qutade‘aﬂ: istr ::'.::mm?, -
manipule alimentos. debe presentar e s LN
len dichos documentos. estudios de
Contratos o convenios mantenimientos, compensaciones, entre otras.
w,::‘:;:u;mj s‘: Nota: Los tramites por concepto de intervencidn silvicuftural
ylo autorizaciones {tala, poda, reubicacion) los deberd gestionar el operador con
ambientales. la autoridad ambiental competente, este a su vez deberd
Jnformar 3l ICBF sobre las gesfiones realizadas
Presenfar ias certficaciones de revisiones Evidendias
{ecno-mecanicas y de emision de gases de los 3% 2 " P
Conlrato de servicio Informe de | En cada informe [Copia de las de ¥
4 | vehi al sendcio del ICEF, stgun::«:alos de i0 de ision  [e emision de gases de los vehiculos que prestan servicio al
nomatiidad vigents. o8F:
i £l contraists u operador, deberd evidenciar las medidas
senvido; Femeterfa, mplementadas para el manejo adecuado de productos
jardineria, mmw'n quimicos o industriaies utilizados durante 15 sjecucion del
¥ Va0 i T i contrato, tales como enu.mm de envases, instrucciones
3 parael deli
PO e T fe sustancios quimicas, malez e compatblidad, hojes g
Adoptar las medidas necesanas para el ¥y semcnhe seguridad, las cuales deben estar impresas, con el rombo de
y manejo de los restaurante seguridad a color y con los 16 datos segun la normativa
5 |productos quimicos utiizados durante Ia Formato 35 Presentar vigente. Ver Adaracion”
ejecucion del confrato; de acuerdo con la estralments =
normatividad vigente. uﬁ:;?:;:::z"; S0 '® Dentro de tos producios quimicos se encuentran las
Unidades de Servicio sustancias que se ufilizan para el aseo, I3 fumigacion y el
, tales como: jabones, penturas,
Que uliican productos, ficniventac insacticidac hinarianin de alta concentracin

A QUE OTROS Formatoo | Fase en la cual
Ne OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? sugerido solicitar

Matre de:
quimicos, hojas de sequndad, lista de chequeo manqo seguro
de sustancias guimicas

comunitanas y los
hogares sustitutos.

Contrato de suminstro
de combushble.

Contratos de aporte
qQue se desamolien en El contratssta u operador, deberd ewdencar las medidas
Unedades de Servicio para el maneyp de Jos
Adoptar las medidas necesanas para & que cuenten con uhihzados durante la on del senacio. Ver, bn®
¥ maneo de equipos que requieran [ormato 36 Presentar
utilzados durante la pvesuom del servicio, de para su e " ol
acuerdo con ks nomatividad vigente: funcionameento SIS, MRHUC RIS ik
ombustible,

hojas de las cuales
deben estar impresas, con el rombo de segundad a color y
con los 16 datos segln 1a nomativa vigente
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¢A QUE OTROS Formato o Fase en la cual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? solicitar
Contratos e
s&z?%;%a El contratista u operador, deberd describir las medidas
construceion y Y mpiemnladasparaelmenymsposm final de los
mantenimiento de st e pamen g wio.
instalaciones y
equipos especiales,
fumigacion, lavado de Dentiv;de los e = SR
IAdoptar las medid: par: tanques y vehi como: Luminarias, téneres, envases de plaguicida, productos
ladecuado y la disposicion final de los residuos Presentar | Quimicos, solventes y pinturas, aceites usados. baterias, pias,
7 [especiales y/o peligrosos que se generen Contratos de aporte | Formato 37 e 12 los demas
durante Ia ejecucion del contrato
" Qe e iblanta Az missia, dendrs s o8 Sapecial ¥ Sncueniias
que generen residuos algunos como: aceites de cocina usados, flantas, escombros,
especiales y/o y , y los demas residuos
peligrosos 5 como segun fa
exceptuando los Ver actaracin®
”D':‘ra'gss mm:” Evidencia: Certificado 0 acta de entrega para Ia disposicion
comunitarias y los final de residuos especiales y/o peligrosos
hogares sustitutos.
El contratista u operador, debera describir as actividades de
lavado y limpieza de la trampa de grasas y demas sistemas
Contrakon operadon de tratamiento de agua residual, asi como las medidas
implementadas para el manejo adecuado de los residuos
generados
IRealizar el mantenimiento y lavado de fa trampa m"";::;nc:m
lde grasas y/o sistemas de tratamiento de aguas | V¢ del ICBF en Presentar Las trampas de grasas son sistemas utilizados para separar
8 las i iitraestructiiras que Formato 38 los y grasas de las aguas residuales ‘
para el manejo adecuado de los residuos cuenten con !m:pa |
generados. de grasa, plantas de (o como de de agua residual
nalamteniooe aguas tales como: Plantas de de aguas i 4
residuales y pozos pozos sépticos, lagunas de oxidacion, entre otros
wopucos Evidencia: Informes de mantenimiento y limpieza, asi como,
Cetificaciones de disposicion final de residuo si 3
¢A QUE OTROS Formato o Fase en la cual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? solicitar
Contratos de casino,
servicio de restaurante
y plantas de Alimentos El plan de
[Formular il plan de de al.to valor ; i al g ista u debera ei los
lque incluya como minimo los programas de e inicio del contrato, en la obligacio los
limpieza y desinfeccion, manejo de residuas, ormato y los registros | sonortes requeridos. Ver aclaracién®
9 Contrato de aporte serdn entregadas
icontrol de plagas y abastecimiento o suministro tonde s realice Formato 40 X
lde agua potable, de acuerdo con la aloy trimestraimente
vigente. m%rn;uladan 3 Evidencia: Plan de Saneamiento y registros de cumplimiento
alimentos,
exceptuando jos
nogares sustitutos.
El contratista u operador, debera elaborar y presentar
documento de plan de gestion ambiental que incluya como
minimo Ia identificacion de asp ) de imp
y legales i con las
El plan de actividades que se desarrolien en el marco del contrato. Asi
gestion mismo, se deberdn establecer en este documento las
i enel que prevenir y mitigar los dafios
primer informe | ambientales y las requeridas para cumpiir con la normativa
(Contratos de obra, de supervision. | ambiental vigente Este debe estar
IFormular e implementar Plan de Gestion iservicio de casino y Formato 41 acompaiado de los registros que soporten laimplementacion
10 {Ambiental de acuerdo con los aspectos, restaurante, plantas de Los soportes de |y seguimiento de este.
y if i a de atto valor Formato 42 cumplimiento en
lejecucion del contrato. INutricional, cada informe de | Nota: Para el contrato que se desamolle en diferentes
on, seguin| del pais la i ibn consignada en el
|as actividades | documento del Plan de Gestion Ambiental deberd
realizadas corresponder a las condiciones propias de cada Region y cada
Sede
Evidencia
Plan de Gestion matriz de e
ambientales y demds soportes que evidencia su cumplimiento
Compromisos:
v El talento humano debe enfocarse en marco de los cuatro ejes del Sistema Integrado
-z
de Gestion — SIGE

PERSONAL ENCARGADO DE LA REUNION

3214893186 @
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NOMBRES Y CARGO FIRMA

APELLIDOS QUIEN

BRINDA CAPACITACION

Ingrid Dayan Tovar Profesional o B

Romo SIGE m]‘)ﬂjb
DALIANA MARICELA Agente \q
MORALES MORA educativa &\MM qmm wrg. tqu

REGISTRO FOTOGRAFICO
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FORMATO ACTA DE REUNION CON TALENTO HUMANO

DEPARTAMENTO MUNICIPIO
PUTUMATO SAN MIGUEL
FECHA 1/ JULIO DE 2025 HORA 8:30 AM
TEMA Capacitacion SIGE

Orientar la estructuracién de la contratacion del ICBF (adquisicion de
obras, bienes y servicios) en el marco de los cuatro ejes del Sistema
Integrado de Gestién — SIGE (Calidad Ambiental, Seguridad y Salud
OBJETIVO en el Trabajo y Seguridad de la Informacién), a los programas de
induccion y re induccion, que buscan integrar al empleado a la cultura
organizacional y actualizarlo en los cambios que se presenten en la
fundacion

Agenda:
ORDEN DEL DIA

1. Saludo. _
2. Desarrollo de la tematica.

DESARROLLO

Teniendo en cuenta las necesidades y expectativas de los beneficiarios del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar y con el fin de establecer los criterios para la prestacion
del servicio de los operadores y/o contratistas y talento humano de las estrategias y
programas misionales, se socializa la implementacion del Sistema Integrado de Gestion
de acuerdo con las obligaciones contractuales, lineamientos técnicos, manuales operativos
y requisitos legales.

Por lo anterior debera tenerse en cuenta para la estructuracion y gestion de todos los
procesos de contratacion que se adelanten en la entidad, por lo cual a continuacion se
socializa las generalidades y obligaciones contractuales SIGE.

MAPA DE PROCESOS ICBF

Esta imagen describe a puntualidad todos los procesos que implementa ICBF donde le
talento humano puede consultar a través de la pagina web las guias, manuales, formatos
entre otros segun los manuales operativos de cada modalidad.

Los procesos son:

v Estratégico
v Apoyo
v Misional

3214893186 @
3217748798 @
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v' Evaluacion

Objetivos Estratégicos ﬁi Objetives Estratégicos

ambiantaios ge
tro actividad.

MISION Y VISION ICBF
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Mision

'romover el desarrollo y la
proteccién integral de los
HNOS, NINas y
olescentes
fortaleciendo las
capacidades de las familias
C omos

rincipales
agentes de transformacion
social

Vision

construccion de un pais i
el gue los nifics, nifias y
adolescentes se
desarrollen en
de equidad y libres de

violencias

aonaicions

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Carantizar intervenciones pertinentes

y de calidad, dirigidas a los nifics, nifias y
adolescentes, fortaleciendo el componente
de famiilia bajo un enfogue diferencial

y territorial.

Cestionar recursos financieros adicionales v
optimizar su uso para maximizar el impacto.

Liderar |z gestidn del conocimiento =n
politicas de ninez y familias, consolidando

Aseaurar una gestion institucional, al (CBF camo referente en América Latina.

orientada a resultados a nivel nacional
y local, apoyada en el uso de las
tecnologias de la infermacién.

Fortalecer una cultura organizacional basada
en el servicio, la comunicacion ef
la innovacion, el control, la mejora continua
v el desarraollo del talento humano.

Pravenir los impactos ambientales generados
por nuestra actividad.

Brindar condiciones de seguridad
ysalud en el ICBF.

Fortalecer la gestion, seguridad y privacidad de
la informacion, v los entornos donde es tratada,
gestionada, administrada vy custodiada

5
6
7
8

v Se socializa las politicas del sistema integrado de gestion
de calidad de ICBF las cuales se nombran a continuacion:
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En el ICBF prestamos servicios con calidad, calidez, transparencia y enfoque
diferencial para el desarrollo y la proteccion integral de la primera infancia, la
nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias colombianas, en el marco
de la garantia de derechos, la administracion de riesgos, la seguridad de la
informacidn, la sostenibilidad ambiental y la seguridad y salud en el trabajo
para sus colaboradores en los niveles Nacional, Regional y Zonal.

Para ello contamos con talento humano comprometido con la mejora
continua, la innovacién y la excelencia en prestacion de los servicios con el
propdsito cambiar el mundo de las nuevas generaciones y sus familias

“En el ICBF estamos comprometidos con fortalecer la cultura de la prevencidn, por tanto, gestionamos los
riesgos valorados como amenazas externas o debilidades internas, dirigiendo todos nuestros esfuerzos
institucionales a reducirlos, evitarlos, transferirlos o mitigarlos. De otra parte, potencializamos los riesgos
positivos, entendidos como oportunidades externas o fortalezas internas, orientando nuestra gestion a
maximizar los resultados que éstos generan.

Asi mismo, desde el nivel nacional, regional y zonal tenemos la conviccidn de gestionar integralmente los riesgos
de calidad de los procesos, los ambientales, los de seguridad y salud en el trabajo y los de seguridad de la
informacion, y de luchar contra los riesgos de corrupcion.

Con este firme propdsito asignamos los recursos necesarios para la gestion del riesgo, propiciando espacios de
participacion de los colaboradores y adelantamos desde la alta direccién, un proceso permanente de
comunicacién, revisién, seguimientoy control a los planes de tratamiento para perseverar en el desarrolloy la
proteccion integral de la primera infancia, la nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias colombianas

En el ICBF, dentro del marco de la garantia de los derechos, prestamos
servicios con calidad, calidez, transparencia, eficacia, eficiencia y efectividad
para el desarrollo y la proteccién integral de la primera infancia, la nifiez, la
adolescencia y el bienestar de las familias colombianas. Para ello,
articulamos el Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF) a nivel nacional
y territorial, contamos con talento humano competente, comprometido con
la mejora continua, la innovacién y la excelencia en la operacién de los
procesos.

El ICBF con presencia a nivel nacional, consciente de la mejora continua y de
su compromiso con la proteccién del medio ambiente, promueve la
implementacion de buenas practicas ambientales, cumple los requisitos
legales y otros, previene la contaminacion y controla los aspectos
ambientales asociados a la generacién de residuos y consumo de los
recursos agua, energia y papel, teniendo en cuenta las partes interesadas;
para con ello contribuir al bienestar de los Nifios, Ninas, Adolescentes,
Familias y Colaboradores del ICBF

3214893186 @
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El ICBF protege, preserva y administra la integridad, confidencialidad,
disponibilidad y autenticidad de la informacién, asi como la seguridad digital y la
gestién de la continuidad de la operacién, conforme al mapa de procesos y en
cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios, previniendo incidentes
mediante la gestion de riesgos integrales en seguridad y privacidad de la
informacién y seguridad digital, con la implementacién de controles de seguridad
fisicos y digitales, orientados a la mejora continua en la gestion y el alto.
desempefio del Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién, con la
finalidad de prestar servicios con calidad y transparencia a la primera infancia, la
nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias y comunidades colombianas.

A continuacién, se socializa las obligaciones de los cuatro ejes.

4.2.21 Obligaciones del Eje de Gestion de Calidad

Contratosalos que | Formatoo | Fase en fa cual
No Obligaciones Contractuales aplicaria la Anexo se debe Observaciones
solicitar

£ confratista u operador debera demostrar mediante sopories
que ol parsonal Vinculao CYectd o INGNECtD, acredita & pernl
requerido por medio de las cerlificaciones que se encuentran
Asegurar que el personal requeddo para la en las hojas de vida

proctacion dal servicio cuento_con ol perfil do.| Las dofinicionos de los perfiles deben vercarse de acmu

) £ =~ | Contratos o convenios
E::‘ caggn (hm:;'m) "'maam{few-':}z; Que comermpieh 18 mmms" b o fichas mf:g dol contrato.
1 gsp;’:ﬁcos dpeofg aclividad a desarrolu; como Vincutaciio do irforma e mat Iorne.

diplomados; seminarios, talleres entre olios) o| m;?mau supervision | de SUpenVisian | e\yiancia Hoja de vida con soportes de Hiuios, laborales y
para g la gptma técnica
del senicio
Nota:
Para las enti se p an los

para I y
establecidos en su sistema de gestion |
€1 Conlralista U Operacor para garantizar Ia prestacion 02 108
servicios, realiza la presentscion entregada por & ICBF al

Socializar con el equipo de trabajo que reaiiza

» equipo que haga parte de la operacion para la prestacion del
las adl\ldaﬂs{s definidas en of coniraio, ia Primer informe | servicio, con el propdsito que fodos conozcan ol contedo
Informacion basica del ICBF (Mision, Vision, | Contratos o convenios de supendsion y | infemo y exemo del ICBF.

Nommatividad  kitema  vigenle  Objetivos|  que confemplen la cuando <8 ’
2 |Estratégicos, Poiiticas y Sistema Integrado de|  vincutacion de fowo:y realice cambios | 1 contratista u operador, socializard por cualquier medio los

Qestibn SIGE) asi coma dar 8 conooer:ios)  personalvikals Foansto 4 en el talento | documentos que soparta ta ejecucibn del servicio y mantendra
i COR )| ejacdciOn Aol Car: humano cardcter | evidencia de la socialzacion
manuales, procedimientos, Quias. formatos

5 lécnico misional
swco::m necesarios para ia operacitn de fos Evidencia. Acta do rounitn y istado de asictoncia.

Contratos a los gque Formato o Fase en la cual
No Obligaciones Contractuales aplicaria la Anexo se debe Observaciones
obligacicn sugerido solicitar

al operador o p
el tamafio y peﬂooldcad de la encuesla de percapciin

Enirecar los rasuliades de fa parcepcidn cel| Conlralos de aporte, Seqln lo previamente del inicio del contrato.

3| vaneficiario fronto a a prestacit dol serviclo o| prestacion de servicios | JOTe 8 | gg1qminago por
bien adquindo. © convenios e olsupervisor | Ewvidencia: Ficha técnica, resultados de I3 encuesta y
soportes
El U operador acciones 0
u de mejora de los
e la riesgos. oe las de ja on del
mpiev;e;nacmn de ' 3“"7::5” de n&«a beneficiano o cualquier oira SRuBCIoN que se presente freme
(comectivas o preventivas frente & CUBKIIER| ogn1a105 de aports, En cu w 8 Ia prestacion del servicio identificado de acuerdo con el
4 | 3ituacion que afecte la prestacion del servicio) prestacion g: Formato 2 el objeto Nota Para las entidades cerfificadas se
que permia tomar las decsiones a que hayal (o oo S0 S o B mrvislm 3 los e
lugar 0 expenencia extosas que de muesiren la para las scclones de mejora.
msjora en la prestacion de servicio Evidenciar Aciones Y W65 06 bidioca
Elc isla u npelanuv doc un
procedimiento, guia, manual, instructivo, ed: para gestionar
las peliciones, denuncias, quejas, reclamos, felicitaciones que
En cualquier | 5 Presentan durante 1a eiecucibn cel contrato )
sequimient de Para las enlidades cerfificadas se presentaran los
Contar con infermacion documentada para la Contratos de aporte, 18 Sup o @ en su sistema de
5 y a las g Informe de segn 10 gestion de calidad
paticiones, denundias, quejas, radamos, S81YIcios 0 oV el
felicitaciones y sugerencias, en el marco de la manual Evidencia. Insumos remilides para @ sespuesia a los
ejecucin del objeto contractual 2 y soliciludes de i

Nota: Sl en los estd
definido fa aplicacion del budn este se verificard de
acuerdo con 10s pardmetros definidos.
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Contratos a los que Formatoo | Fase en la cual
No Obligaciones Contractuales aﬂiwn Ia Anexo se debe Observaciones
obligacién

sugerido solicitar

C al operador o p
elvamﬁoypuwmmlaommuoowm

Entregar los resuliades de fa percepciin del| Conlralos de aporte, NERE Seqdn lo previamente del inicio del contrato
3 | beneficiario frents a fa prestacidn dol servicio o | prestacion de servicios Supension delerminado por
bien adquindo. © convenios olsuparvisor | Evidencia: Ficha técnica, resutades de 13 encuesta y
Soportes
El contratsta u Operador IMpiementars Geelones Coreciivas 0
o 8 de mejora de hs
oe las de ia
WE‘;‘J““"“’“ de ocone de "ﬁj“’ wnemano o cualquier otra stuacidn que se presente Ium
{comectvas o preven nie & CUBKIUIST | o001, a10¢ do aports, En cualquhr a la prestacion del servicio identificado de acuerdo con el
o | EEEREEE R BT T | s e i e e
& aue NaYa| <o rvicios o convanios i suparvlslén Ios e
gar o expenencia extosas que de muestren la 3 &
mejora en la prestacion de servicio DA ok SCCNISE o8 Mot

Evidencia Acciones y oportunidades de mejora

El [ dor doc a un
procedimiento, guia, manual, insiructivo, ek . para gestionar
las peliciones, denuncias, quejas, reclamos, fduhchﬂosquu
se presenten duranie 1a ejecucibn del contrato.

En w““’ Para las  enfidades cmfu:adas se  presentaran  los
Contar con informacion documentada para la Contratos de aporte, B S\peMsM o - en su sistema de
5 y resp a las prestacion e Informe de segun 1o gestibn de caidad
nsﬂclanos denuncias, quejas, redamos. vick i Supaervisién o
feicitaciones y sugerencias, en ef marco de fa| S8MVICIOS O convenios marmalen Insumos para la a los
ejecucidn del objeto contractual s y soliciludes de i
Nota: Si en los estd

definido fa aplicacidn del mbn. oste so verificard de
acuerdo con 10s pardmetros definidos.

4.2.2.2 Obligaciones del Eje de Seguridad de la Informacion

En el Sistema de Gestion de Sequridad de la Informacién SGSI uno de sus objetivos es brindar mecanismos de aseguramiento para el
cumplimiento de la confidencialidad, integndad, legalidad y confiabilidad de la informacion del ICBF, objetivo que trasciende a operadores
y contratistas.

El presente documento contempla aspectos informativos para el cumplimiento de las obligaciones del eje, mitigando asi la afectacién a
la informacién del Instituto Colombiano del Bienestar Familiar

Conlratos a 10s que | Formato 0 | Fase en la cual bservaciones
No Obligaciones Contractuales aplicaria la Anexo se debo

Para dar cumpiimiento, el supervisor del contrato debe revisar
que el operador o confratista esta cumpliendo con la Politica

Certficar e cumplimiento, seguimiento y ~ .
g y Uitimo | de dela en los apartes que je apliquen,
q fevisibn “:e"z asuntos comespondieniec |: W"m”‘::“‘- R 4 informe de | para lo cual se sugiere e Formato 4, e cual detaka los
normativa intema el ICBF vigente en vmuudc senvicios y convenios supervisin, m,""; RRIENDS: O a9 WA SN LN €0n 4810
12 ejecucion del objeto del contrato obligack

Evidencia: Certificacion de cumplimiento fimada por el
supervisor del contrato.

Para dar cumplimiento 3 esta obligacibn contractual se debe
suscriblr un compromiso de confidencialidad entre ef ICBF y

Suscribir un documento do COMPIOMISO 08 | o1 aio g aparte. Alinicio del | o' eoresentants legal de la empresa contratista u operadot
2 :ﬁmu“‘gﬂ'&“&‘[’:"n“m:; ‘:"""‘“:: prestacion de Formalo 5 CONAt0 O | goial para ko cual se sugiere el Formato 5
cmpe‘."l: frme €| sendcios y convenios comeno
E C de este
lo firmard el legal de la emp

contratista u operador

Contratos a los que Formato o Fase en lo cual Ovservaciones
No Otligaciones Contractuales aplicaria la Anexo 50 dobe
solicitar
Para oar a esia
operadoricontratista Gebe (PAKIAT of FepPOMne CUANGO OCUITa of
mncigents o8 Segundad Ge I3 INOMBcIGN 8l supsmisor del
CONteato, e sugiere UBZar of FOrMato 6 donde se delafia ta
ol andlsis del Incidente Una vez
Informar @l Supervisor, momento  que DS
GouTion Incioanies O6 segurided Gos secton 1o i i Enel 08 (REIRILD  Taruyor v oam Cul Woteam e
¥/o b que 30
3 e Formato 6 reporanc & a6 los canale 0 ICBF, o5
e 1a informacion el ICBF. &n el marco de 18| ;o vicios ¥ converios ™. | cusen linea 018000 91 34 34 comeo slectrbnico
s @RICD GOV €O 0 exiension Qqueenes epecutardn ef
PIOCETETIINtO COMESpPONdanis Para ia Qestion de incdentes
e segundad de 12 informacion
on caso e no oa aurante
cada penodo de CortMicacion, 5o inchuir un péerato en ol
nforme tecnico. mumuummm—nﬂmm
e
Evidencas Reporle do incidontes o Segurdad do i
st O o @ esia CONN BCIuM,
OPRIRCO/CONTANSIA [ 3600 PATA SeNICIol ASOCados 3
tecnoiogia) Gebe cerificar el Segumiento y revision
Certificar el cumplimiento de la cadena e o;mw o la de
4 | Suministro TIC, de acuerdo con establockio en Contratos de T Formato 24 Guserte 1o SuMinistros de 108 PIOOUCIos ¥ Servicios de TIC, se sugiere
1a Politica de la Segundad de la Informacitn del oy |uteizar e Formato 24 donde la maneca pars
1CBF contsato entregarios en de Que se hayan suminsty
Evidencia wuucmummam
¥ servicios de TiC
Para dar a esta -
Prever ¢ plan de recupemoitn y coomngencis |« oo o v operadorcontratista entr un
5 | et contralado ante 108 eventos que ‘:" Formato 25 Alinicio gel | servicio contratado. Se sugiere uthizar el Formato 25 donde se
puedan alectar of de ia ooy contrato Getalla la manera para defing of plan
e
Evidoncia Plan Ga recuperacion
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422 3 Obligaciones del Eje de Seguridad y Salud en el Trabajo

Dentro del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST se tiene como objetivo velar por la Seguridad y Salud de los
colaboradores, asi como promover las practicas preventivas articuladas a las actividades de los proveedores. El presente documento
contempla aspectos informativos para el cumplimiento de las obligaciones del eje, asi como recomendaciones de autocuidado que deben
tener dentro de la ejecucidn de sus tareas y quehaceres diarios, estableciendo medidas de reduccion y eliminacion de accidentes de

trabajo y enfermedades laborales.

¢A QUE OTROS
No|  OBLIGACIONES CONTRACTUALES | CONTRATOS PODRiA | , FOmatoo | Faseen lacual se debe Observaciones
APLICAR? exo sugerido sclicitar
Cedtificar que cuenta con un representante de
seguridad y salud en eltrabajo que curwla con Aplica para contratos con una duracidn igual o
el perfil ido en la R 312 de| C: 0 C supenor a 6 meses de e;ewa(m a excepoon de
2019, 0 a la norma que adicione, moquue o|que conlemplen la donde se de allo
1 | sustituya y g ol to de ion de p | Formato 26 En ol primer seguimiento de | riesgo (trabajo en alturas)
obligaciones contractuales establecidas en el| direcio e indirecto para la supervision . X
marca de la ejecucion del contrata o convenio | ejecucion Evidencia; Certificacion de con  del
y la normatividad vigente representante de Seguridad y Salud en el Trabajo
La identificacion de peligros y valoracion de nesgos
s el punto de partida. ya que se constituye en el
diagnosfico de las condiciones laborales de a
Presentar la identficacion de p C [} En el primer sequimiento de :lﬂnsu'eadu:sme"uwet “N?: r:"mg:s de“"hsne
valoracion de riesgos y determinacion de que contemplen la supervision accidentes de frabajo ylo la generacion de
2 | controles, documentados, en el marco de Ia| vinculacion de personal| Formato 27
Saouii Py enfermedades  faborales. Igualmente indica
gundad y Salud en el Trabajo durante la| directo e indirecto para la A .
ejecucién del confrato o convenio ejecucion aquellas situaciones que pueden generar posibles
pérdidas materiales, humanas, entie otias
Evidencia: Matriz identificacibn de peligros,
’ i valoracion de riesgos y determinacion de controles
g::‘::g:;:r;"gﬁfgn?g :;I :ﬁuec'sgl :"e :;b:olg"l::g Contratos o convenio Eormato 1 El operador o contratista deberd realizar la
31| aaenvanic su matsita de Seguridad y Salud en | 9U8 contemplen  la En el primer seguimiento de | induccion de su personal en materia de seguridad
el Trabaio vinculacion de personal supervision o cada vez que |y salud en el trabajo y de acuerdo con los peligros
<AQUE DIRAS Formato o Fase en la cual se debe i
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES COHTRATOS PODRIA A 2 3 dici Observaciones
dlredo e naredo parala se redlice ingreso de |alos cuales estara expuesto el trabajador en el
ejecucion personal nuevo desarrollo de ia actividad
Evidencia- Listado de Asistendia y acta de reunidn
=] debe g 2
existencia de la Matriz de EPP de acuerdo con los
cargos y eniraga de elementos de Proleccion
Personal respectivamente
Para |z elaboracion de la matrz de EPF se
requiere:
+ Localizacion de los peligros. Se deberan
identificar los peligros concretos que afectan al
trabajador, esta identificacion podra ser producic
de dﬂeremes evaiuaams de nsocs y de
Confratos o convenio
que contemplen 8 observacion p!aneadas analisis denesgns
2 &8 . vhlculaué:‘ldde personal -
98 directo e indirecto para & ormato 28 « Definicion caracteristica del peligro: Una vez
4 gg'an;zlgec‘ﬁ:h:;:cldchlratggngmvenlo o ejecucion y  requieran En e! primer seguimienio de | identfcado el peligro se debera analizar y
L 5 elementos de proteccion Formato 29 supervision y durante la comprobar mejor y 13 menor manera de
para la realizacion de sus actividades. personall k. para S i elécucion def contrato Combalido.
realizacion de ‘
actividades + Determinacion de las partes del cuerpo del
individuo a proteger Proteccion de cabeza, 0jos,
oidos, vias respyatorias, manos, pies u oras
. in de carac delos
profeccién: Los elemenios de nro!eoubn
personal deben cumplr con 1as normas Oeams
nacionales e intemacionales de calidad,
apr por las
Evidencia: Matriz de entrega y elementos de
proteccion personal debidamente firmada por cada
trabajador

32148 93 186 ®
77 48798 ®
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¢A QUE OTROS

Formato o Fase en 1a cual se debe ’
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES COIT%T%:II",ODRIA Anexo's i il Observaciones

El contratisia debera preseniar el cerimcado
médico asu Este
examen fenard vigencla maxima de fres (3) aios y
seid valido para todos 10s Contratos que suscriba ef

Todos los contratos © Cerfificado confralista.
convenios que s En el primer sequimiento de
Presentar el concepto médico ncuvaumal Médico
5 | favarable de los colab paa X la Ocupacional supervisién En el caso de perder su condicion de contratista por
I ejecucion del cantrato o convenio vinculacién de personal un periodo supefior a seis (6) meses confinuos, o
directo e indirecto parala Durente la ejecucion | cuando se presente un cambio de cargo deberd
ejecucion contractual realzarse nuavamente el axamen
Evidencia® Cenmcadn mamco ocupacional 6e cada
trabajador
Conwaics  que  se 4
ejecuten dentro de 1as El operadorcontratista deberd repoitar a 1a ARL y
sedes AT Durante ta_elecuion O 1EPS todos los acodentss de tabaio y
del ICBF como. BOF| " 4o precunty  |se presente un evento. ¢ i de los
fos vi através de

Informar al ICBF los Accidentes de Trabajo y | &1ZMRl0. mantenimienle, | Acciserts de

aseo y contrato de prestacion de servicics dentro de los

enfermedad Laboral — ATEL del personal a prdmena dos (2) dias habies siguientes a la ocurrencia del
\J %Eoydsoi'?s' duranto of plazo de ojecucion %yt mantorimionto g | ProPOoNdo | proee 56 dobora p . od ostico de la
" ascensores, impieza de ¥ una ,:omicam por parte laberal. Copia de este reporto debera suministrarse

contrato o convenio.
fachadas, lavado def o ela |del  repre: 3 al ICBF
ael

tanques, cublertas 1a al

canalefas, pntura, Evidencila: Reporie ¢el accidente o cerificacion
adecuaciones e a0 TN 91 CORKK), informando que no se presentaron accidente
Infraestructura,  entre durantz 1a ejecucion del contralo o convenio

ofros.

Trabajo} En caso de que no se
i de

Es de precisar la importancia del cumpiimiento de
Todos los contratos o la nommatividad, dado que, en caso de un posbie
Realizar frabajos en alturas en cumplimiento da | €ONVvenios 2| Formato 30 accidente de trabajo para estos contralistas, seran

contemplon En ol primer do los du de las
lo establacido en la normatvidad vigente. o doeaToNo e suporvision " Shohl 4 Pt

actividades en alturas Resolucion 1400 de 20|Z

Formate 31

A QUE OTROS
No| OBLIGACIONES CONTRACTUALES | CONTRATOS PODRIA | , FOMatoo | Faseen lacual se debe Observaciones
APLICAR? Anexo sugerido solicitar

+ Sopories de las evaluaciones meédicas
ocupacionales para frabajo en alturas
Condiciones de riesgo de caida en trabajo en
alturas mediante medidas de control contra
caidas de personas y objetos.

Sistemas y equipos de proteccion contra caidas

que sean adecuados y se encuentren en buen

esiado.

+ Capacitacion y el reentrenamiento del personal

que realice estac actvidades

. izar que todo j i para
trabajo en alturas recba al menos un
reentrenamiento anual para reforzar los
conocimientos en proteccion contra caidas para
trabajo s2guro en alturas.

+ Asegurar que cuando se desarrolien frabajos
con riesgo de caidas de alluras, exista
ac de una
que esté en capacidad de actvar el plan de
emergencias en el caso que sea necesario, entre
las otras especificaciones tcnicas

Sin el L
relacionado no se debe amonzar la reglizacion de
trabajos en alturas.

En caso de que se realicen estos irabajos en sedes
del ICBF, se debera informar al profesional de
seguridad y salud en ei trabajo; por lo menos con
un dia de anticipacion

Evidencia: Permiso de ftrabajo en aliuras,
certificado de curso vigente, examen médico
ocupacional.

3 FPara contratos cuyo objeio se Contr; de 0 Al inicio del contrato Bl Contratista’Operador debe tener en cuenta en 2l

’ ensedes del ICBF: |de  senicos que| omaiol nto de realizar activi en la Sede de la
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¢A QUE OTROS Formato o Fase en la cual se debe
A Z Observaciones
No OBLIGACIONE S CONTRACTUALES commlr'gg PODRIA Moisi fo licit

conlemplen el desarrollo Direccio i y Centros Zonal del ICBF los
Designar un brigadista para que haga parte | de actividades por parte siguientes aspectos con respecto a la Prevencion,
activa del Plan de Emergencias ¥ |de su personal al interior Preparacion y Respuesta anie emergencias
Contingencias del ICBF, asi como izar la [ de las instalaci del
sgcializacion de esle Plan a los colaboradores | ICBF. Designe un brigadista. rabajador proactive, con
vinculados por & contraista que prestan sus dinamismo y caracterisicas de lider en su
servicios en fas sedes del ICBF entomo quien de forma solidaria paricipa
voluntariamente on tareas de provencion y
alencidn de emergencias.

Evi ia; Correo. onico u oficio desi al

El operador/contratisia que realice actividades
fuera de las instalaciones del ICEF debe contar con
su plan de p ion, pi ion y

anle emergencias, denominado plen de
emergencias y contingencias.

Este plan debe considerar como minimo los
siguientes aspectos

" + Identificar i y
g?y'?aws D :’m:;: antrépicas no i i como: inundacio
ple la 7 Formato 32 Alinicio del contrato sismo/Terremolo, Huracan, avalancha, incendio,
de servicios a lercervs :goh’;ég;as de acuerdo con Su. ubicacin
« Valorar y evaluar el riesgo con relacion a las
amenazas identificadas.
+ Idenfificar los recurses disponibles para a
tencién de g , como i 3
b contra incendio,
alarmas de emergencas.
+ Disefiar e implementar procadimientos de
P , planes do i ia de acuerdo
con las identficadas

9 Formular e i .

el plan de p
ta ante

5.2.2.4 Obligaciones del Eje de Gestion Ambiental

El Instituto Colombianc de Bienestar Familiar, es consciente de la mejora continua y su compromiso con el medio ambiente, en desarrolio
de sus actividades para la prevencién y proteccion integral de la primera Infancia, la nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias.

Es asi, como el Sistema de Gestién Ambiental promueve la implementacién de buenas précticas ambientales, cumple los requisitos
legales y ofros, previene la contaminacion y controla los aspectos ambientales asociados a la generacion de residuos y consumo de los
recursos agua, energia y papel, teniendo en cuenta sus partes interesadas, para con ello contribuir al bienestar de los nifias, nifios,
adolescentes, familias y colaboradores del ICBF

El presente documento contempla aspectos informativos para los contratistas, operadores y supervisores, con &l fin de fortalecer la
verificacion y cumplimiento de las obligaciones contractuales definidas para el eje ambiental, contribuyendo a la prevencion y control de
los dafios ambientales que puedan ocasionarse por la ejecucion de los contratos o convenios.

A QUE OTROS Formatoo | Fase en la cual
No o8L TUALES Anexo se debe Observaciones.
PODRIA APLICAR? sugerido solicitar
Describi of desarrolio de las buenas priciicas ambentales
implementadas durante la ejecucion del contrato, tales como:
- Ac de maneyp, y final
de los residuos ordinanos y reCclables generados durante ka
Adoptar las medidas necesanas para el ahoro ejecucion del contrato anexando las actas de entrega de los
y uso eficiente de agua, energia, papel y| Coniratos de aporte. P i residuos reciclables (cantidad y registro fotogritico).
1 | manejo de resdduos que se generen durante la prestacon de Formalo 33
epecucion del contralo, de acuerdo con la SenCios e sreind Para el shom y Ueo ehciente del
politica ambeental de Ia Entidad S8, corpln y phpel
- Actividades para Iy elminacion de |a dotacidn en desuso
garantizando a destruccion de 10s logos del ICBF
Evidencia. Informe donde se describan las buenas practicas
ambientales implementadas junlo con regitro fotografico |
Contratos de sercio
mantenimsento,
elaboracion de
El contratista u operador deberd describw las caracterishicas
st L En ol pamer | de los productos, empagues y materiaes utkzados duran la
14 ejecucon del contrato.
Utiizar productos, ¥y s " supervisién, s ol
2 | amigables con el medic ambiente e v s Conlialo SUPER | Evigencia
PEdaQOgIcas evenlos, los 12 meses se Ficha tha " oo a
servioa de casino y debe presentar Mcnics o Infome donde se e gpHlond
Suministro de caracteristicas amigables con el medio ambiente de los
retngenos ylo utikzados.

3214893186 @
17748798 @
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¢A QUE OTROS Formatoo | Fase en lacual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? sugerido solicitar
Contratos de El contratisia u operador debe presentar copia de los aclos
mmq\au‘én adminstativos mediante los cuales se otorgaron las
Ilgavaoo' abra, ¥ permisos para la
nten"ylode uesranhdﬂsewnolabscmmpevmsooregsto
v‘:l\aialo's";‘snoy Al inigio de! sanitario, verimientos, concesion de aguas, emision deruido,
—— — — servicio'de contrato informe | STISiones gtmosféricas, entre otras.
e A restaurants, de supervision, si :
para ime lnfotme de i contrato supera Evndsnc_m .
3 |del servicio. Asdlec&nolaseypenchsdel donde se prepare y supenvision | los 12 se : qutade‘aﬂ: istr ::'.::mm?, -
manipule alimentos. debe presentar e s LN
len dichos documentos. estudios de
Contratos o convenios mantenimientos, compensaciones, entre otras.
w,::‘:;:u;mj s‘: Nota: Los tramites por concepto de intervencidn silvicuftural
ylo autorizaciones {tala, poda, reubicacion) los deberd gestionar el operador con
ambientales. la autoridad ambiental competente, este a su vez deberd
Jnformar 3l ICBF sobre las gesfiones realizadas
Presenfar ias certficaciones de revisiones Evidendias
{ecno-mecanicas y de emision de gases de los 3% 2 " P
Conlrato de servicio Informe de | En cada informe [Copia de las de ¥
4 | vehi al sendcio del ICEF, stgun::«:alos de i0 de ision  [e emision de gases de los vehiculos que prestan servicio al
nomatiidad vigents. o8F:
i £l contraists u operador, deberd evidenciar las medidas
senvido; Femeterfa, mplementadas para el manejo adecuado de productos
jardineria, mmw'n quimicos o industriaies utilizados durante 15 sjecucion del
¥ Va0 i T i contrato, tales como enu.mm de envases, instrucciones
3 parael deli
PO e T fe sustancios quimicas, malez e compatblidad, hojes g
Adoptar las medidas necesanas para el ¥y semcnhe seguridad, las cuales deben estar impresas, con el rombo de
y manejo de los restaurante seguridad a color y con los 16 datos segun la normativa
5 |productos quimicos utiizados durante Ia Formato 35 Presentar vigente. Ver Adaracion”
ejecucion del confrato; de acuerdo con la estralments =
normatividad vigente. uﬁ:;?:;:::z"; S0 '® Dentro de tos producios quimicos se encuentran las
Unidades de Servicio sustancias que se ufilizan para el aseo, I3 fumigacion y el
, tales como: jabones, penturas,
Que uliican productos, ficniventac insacticidac hinarianin de alta concentracin

A QUE OTROS Formatoo | Fase en la cual
Ne OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? sugerido solicitar

Matre de:
quimicos, hojas de sequndad, lista de chequeo manqo seguro
de sustancias guimicas

comunitanas y los
hogares sustitutos.

Contrato de suminstro
de combushble.

Contratos de aporte
qQue se desamolien en El contratssta u operador, deberd ewdencar las medidas
Unedades de Servicio para el maneyp de Jos
Adoptar las medidas necesanas para & que cuenten con uhihzados durante la on del senacio. Ver, bn®
¥ maneo de equipos que requieran [ormato 36 Presentar
utilzados durante la pvesuom del servicio, de para su e " ol
acuerdo con ks nomatividad vigente: funcionameento SIS, MRHUC RIS ik
ombustible,

hojas de las cuales
deben estar impresas, con el rombo de segundad a color y
con los 16 datos segln 1a nomativa vigente

almadevida
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¢A QUE OTROS Formato o Fase en la cual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? solicitar
Contratos e
s&z?%;%a El contratista u operador, deberd describir las medidas
construceion y Y mpiemnladasparaelmenymsposm final de los
mantenimiento de st e pamen g wio.
instalaciones y
equipos especiales,
fumigacion, lavado de Dentiv;de los e = SR
IAdoptar las medid: par: tanques y vehi como: Luminarias, téneres, envases de plaguicida, productos
ladecuado y la disposicion final de los residuos Presentar | Quimicos, solventes y pinturas, aceites usados. baterias, pias,
7 [especiales y/o peligrosos que se generen Contratos de aporte | Formato 37 e 12 los demas
durante Ia ejecucion del contrato
" Qe e iblanta Az missia, dendrs s o8 Sapecial ¥ Sncueniias
que generen residuos algunos como: aceites de cocina usados, flantas, escombros,
especiales y/o y , y los demas residuos
peligrosos 5 como segun fa
exceptuando los Ver actaracin®
”D':‘ra'gss mm:” Evidencia: Certificado 0 acta de entrega para Ia disposicion
comunitarias y los final de residuos especiales y/o peligrosos
hogares sustitutos.
El contratista u operador, debera describir as actividades de
lavado y limpieza de la trampa de grasas y demas sistemas
Contrakon operadon de tratamiento de agua residual, asi como las medidas
implementadas para el manejo adecuado de los residuos
generados
IRealizar el mantenimiento y lavado de fa trampa m"";::;nc:m
lde grasas y/o sistemas de tratamiento de aguas | V¢ del ICBF en Presentar Las trampas de grasas son sistemas utilizados para separar
8 las i iitraestructiiras que Formato 38 los y grasas de las aguas residuales ‘
para el manejo adecuado de los residuos cuenten con !m:pa |
generados. de grasa, plantas de (o como de de agua residual
nalamteniooe aguas tales como: Plantas de de aguas i 4
residuales y pozos pozos sépticos, lagunas de oxidacion, entre otros
wopucos Evidencia: Informes de mantenimiento y limpieza, asi como,
Cetificaciones de disposicion final de residuo si 3
¢A QUE OTROS Formato o Fase en la cual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? solicitar
Contratos de casino,
servicio de restaurante
y plantas de Alimentos El plan de
[Formular il plan de de al.to valor ; i al g ista u debera ei los
lque incluya como minimo los programas de e inicio del contrato, en la obligacio los
limpieza y desinfeccion, manejo de residuas, ormato y los registros | sonortes requeridos. Ver aclaracién®
9 Contrato de aporte serdn entregadas
icontrol de plagas y abastecimiento o suministro tonde s realice Formato 40 X
lde agua potable, de acuerdo con la aloy trimestraimente
vigente. m%rn;uladan 3 Evidencia: Plan de Saneamiento y registros de cumplimiento
alimentos,
exceptuando jos
nogares sustitutos.
El contratista u operador, debera elaborar y presentar
documento de plan de gestion ambiental que incluya como
minimo Ia identificacion de asp ) de imp
y legales i con las
El plan de actividades que se desarrolien en el marco del contrato. Asi
gestion mismo, se deberdn establecer en este documento las
i enel que prevenir y mitigar los dafios
primer informe | ambientales y las requeridas para cumpiir con la normativa
(Contratos de obra, de supervision. | ambiental vigente Este debe estar
IFormular e implementar Plan de Gestion iservicio de casino y Formato 41 acompaiado de los registros que soporten laimplementacion
10 {Ambiental de acuerdo con los aspectos, restaurante, plantas de Los soportes de |y seguimiento de este.
y if i a de atto valor Formato 42 cumplimiento en
lejecucion del contrato. INutricional, cada informe de | Nota: Para el contrato que se desamolle en diferentes
on, seguin| del pais la i ibn consignada en el
|as actividades | documento del Plan de Gestion Ambiental deberd
realizadas corresponder a las condiciones propias de cada Region y cada
Sede
Evidencia
Plan de Gestion matriz de e
ambientales y demds soportes que evidencia su cumplimiento
Compromisos:
v El talento humano debe enfocarse en marco de los cuatro ejes del Sistema Integrado
-z
de Gestion — SIGE

PERSONAL ENCARGADO DE LA REUNION

3214893186 @
3217748798 @
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NOMBRES Y CARGO FIRMA

APELLIDOS QUIEN

BRINDA CAPACITACION

Ingrid Dayan Tovar Profesional i Tl

Romo SIGE ml)&f

ROSA MARTINEZ Agente _ )/ ]
educativa s “?(-"3

REGISTRO FOTOGRAFICO
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FORMATO ACTA DE REUNION CON TALENTO HUMANO

DEPARTAMENTO MUNICIPIO
PUTUMATO SAN MIGUEL
FECHA 7 / JULIO DE 2025 HORA 9:00 AM
TEMA Capacitacion SIGE

Orientar la estructuracién de la contratacion del ICBF (adquisicion de
obras, bienes y servicios) en el marco de los cuatro ejes del Sistema
Integrado de Gestién — SIGE (Calidad Ambiental, Seguridad y Salud
OBJETIVO en el Trabajo y Seguridad de la Informacién), a los programas de
induccion y re induccion, que buscan integrar al empleado a la cultura
organizacional y actualizarlo en los cambios que se presenten en la
fundacion

Agenda:
ORDEN DEL DIA

1. Saludo. _
2. Desarrollo de la tematica.

DESARROLLO

Teniendo en cuenta las necesidades y expectativas de los beneficiarios del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar y con el fin de establecer los criterios para la prestacion
del servicio de los operadores y/o contratistas y talento humano de las estrategias y
programas misionales, se socializa la implementacion del Sistema Integrado de Gestion
de acuerdo con las obligaciones contractuales, lineamientos técnicos, manuales operativos
y requisitos legales.

Por lo anterior debera tenerse en cuenta para la estructuracion y gestion de todos los
procesos de contratacion que se adelanten en la entidad, por lo cual a continuacion se
socializa las generalidades y obligaciones contractuales SIGE.

MAPA DE PROCESOS ICBF

Esta imagen describe a puntualidad todos los procesos que implementa ICBF donde le
talento humano puede consultar a través de la pagina web las guias, manuales, formatos
entre otros segun los manuales operativos de cada modalidad.

Los procesos son:

v Estratégico
v Apoyo
v Misional

3214893186 @
3217748798 @
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v' Evaluacion

Objetivos Estratégicos ﬁi Objetives Estratégicos

ambiantaios ge
tro actividad.

MISION Y VISION ICBF

3214893186 @
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Mision

'romover el desarrollo y la
proteccién integral de los
HNOS, NINas y
olescentes
fortaleciendo las
capacidades de las familias
C omos

rincipales
agentes de transformacion
social

Vision

construccion de un pais i
el gue los nifics, nifias y
adolescentes se
desarrollen en
de equidad y libres de

violencias

aonaicions

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Carantizar intervenciones pertinentes

y de calidad, dirigidas a los nifics, nifias y
adolescentes, fortaleciendo el componente
de famiilia bajo un enfogue diferencial

y territorial.

Cestionar recursos financieros adicionales v
optimizar su uso para maximizar el impacto.

Liderar |z gestidn del conocimiento =n
politicas de ninez y familias, consolidando

Aseaurar una gestion institucional, al (CBF camo referente en América Latina.

orientada a resultados a nivel nacional
y local, apoyada en el uso de las
tecnologias de la infermacién.

Fortalecer una cultura organizacional basada
en el servicio, la comunicacion ef
la innovacion, el control, la mejora continua
v el desarraollo del talento humano.

Pravenir los impactos ambientales generados
por nuestra actividad.

Brindar condiciones de seguridad
ysalud en el ICBF.

Fortalecer la gestion, seguridad y privacidad de
la informacion, v los entornos donde es tratada,
gestionada, administrada vy custodiada

5
6
7
8

v Se socializa las politicas del sistema integrado de gestion
de calidad de ICBF las cuales se nombran a continuacion:

almadevidz
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En el ICBF prestamos servicios con calidad, calidez, transparencia y enfoque
diferencial para el desarrollo y la proteccion integral de la primera infancia, la
nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias colombianas, en el marco
de la garantia de derechos, la administracion de riesgos, la seguridad de la
informacidn, la sostenibilidad ambiental y la seguridad y salud en el trabajo
para sus colaboradores en los niveles Nacional, Regional y Zonal.

Para ello contamos con talento humano comprometido con la mejora
continua, la innovacién y la excelencia en prestacion de los servicios con el
propdsito cambiar el mundo de las nuevas generaciones y sus familias

“En el ICBF estamos comprometidos con fortalecer la cultura de la prevencidn, por tanto, gestionamos los
riesgos valorados como amenazas externas o debilidades internas, dirigiendo todos nuestros esfuerzos
institucionales a reducirlos, evitarlos, transferirlos o mitigarlos. De otra parte, potencializamos los riesgos
positivos, entendidos como oportunidades externas o fortalezas internas, orientando nuestra gestion a
maximizar los resultados que éstos generan.

Asi mismo, desde el nivel nacional, regional y zonal tenemos la conviccidn de gestionar integralmente los riesgos
de calidad de los procesos, los ambientales, los de seguridad y salud en el trabajo y los de seguridad de la
informacion, y de luchar contra los riesgos de corrupcion.

Con este firme propdsito asignamos los recursos necesarios para la gestion del riesgo, propiciando espacios de
participacion de los colaboradores y adelantamos desde la alta direccién, un proceso permanente de
comunicacién, revisién, seguimientoy control a los planes de tratamiento para perseverar en el desarrolloy la
proteccion integral de la primera infancia, la nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias colombianas

En el ICBF, dentro del marco de la garantia de los derechos, prestamos
servicios con calidad, calidez, transparencia, eficacia, eficiencia y efectividad
para el desarrollo y la proteccién integral de la primera infancia, la nifiez, la
adolescencia y el bienestar de las familias colombianas. Para ello,
articulamos el Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF) a nivel nacional
y territorial, contamos con talento humano competente, comprometido con
la mejora continua, la innovacién y la excelencia en la operacién de los
procesos.

El ICBF con presencia a nivel nacional, consciente de la mejora continua y de
su compromiso con la proteccién del medio ambiente, promueve la
implementacion de buenas practicas ambientales, cumple los requisitos
legales y otros, previene la contaminacion y controla los aspectos
ambientales asociados a la generacién de residuos y consumo de los
recursos agua, energia y papel, teniendo en cuenta las partes interesadas;
para con ello contribuir al bienestar de los Nifios, Ninas, Adolescentes,
Familias y Colaboradores del ICBF

3214893186 @
3217748798 @
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El ICBF protege, preserva y administra la integridad, confidencialidad,
disponibilidad y autenticidad de la informacién, asi como la seguridad digital y la
gestién de la continuidad de la operacién, conforme al mapa de procesos y en
cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios, previniendo incidentes
mediante la gestion de riesgos integrales en seguridad y privacidad de la
informacién y seguridad digital, con la implementacién de controles de seguridad
fisicos y digitales, orientados a la mejora continua en la gestion y el alto.
desempefio del Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién, con la
finalidad de prestar servicios con calidad y transparencia a la primera infancia, la
nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias y comunidades colombianas.

A continuacién, se socializa las obligaciones de los cuatro ejes.

4.2.21 Obligaciones del Eje de Gestion de Calidad

Contratosalos que | Formatoo | Fase en fa cual
No Obligaciones Contractuales aplicaria la Anexo se debe Observaciones
solicitar

£ confratista u operador debera demostrar mediante sopories
que ol parsonal Vinculao CYectd o INGNECtD, acredita & pernl
requerido por medio de las cerlificaciones que se encuentran
Asegurar que el personal requeddo para la en las hojas de vida

proctacion dal servicio cuento_con ol perfil do.| Las dofinicionos de los perfiles deben vercarse de acmu

) £ =~ | Contratos o convenios
E::‘ caggn (hm:;'m) "'maam{few-':}z; Que comermpieh 18 mmms" b o fichas mf:g dol contrato.
1 gsp;’:ﬁcos dpeofg aclividad a desarrolu; como Vincutaciio do irforma e mat Iorne.

diplomados; seminarios, talleres entre olios) o| m;?mau supervision | de SUpenVisian | e\yiancia Hoja de vida con soportes de Hiuios, laborales y
para g la gptma técnica
del senicio
Nota:
Para las enti se p an los

para I y
establecidos en su sistema de gestion |
€1 Conlralista U Operacor para garantizar Ia prestacion 02 108
servicios, realiza la presentscion entregada por & ICBF al

Socializar con el equipo de trabajo que reaiiza

» equipo que haga parte de la operacion para la prestacion del
las adl\ldaﬂs{s definidas en of coniraio, ia Primer informe | servicio, con el propdsito que fodos conozcan ol contedo
Informacion basica del ICBF (Mision, Vision, | Contratos o convenios de supendsion y | infemo y exemo del ICBF.

Nommatividad  kitema  vigenle  Objetivos|  que confemplen la cuando <8 ’
2 |Estratégicos, Poiiticas y Sistema Integrado de|  vincutacion de fowo:y realice cambios | 1 contratista u operador, socializard por cualquier medio los

Qestibn SIGE) asi coma dar 8 conooer:ios)  personalvikals Foansto 4 en el talento | documentos que soparta ta ejecucibn del servicio y mantendra
i COR )| ejacdciOn Aol Car: humano cardcter | evidencia de la socialzacion
manuales, procedimientos, Quias. formatos

5 lécnico misional
swco::m necesarios para ia operacitn de fos Evidencia. Acta do rounitn y istado de asictoncia.

Contratos a los gque Formato o Fase en la cual
No Obligaciones Contractuales aplicaria la Anexo se debe Observaciones
obligacicn sugerido solicitar

al operador o p
el tamafio y peﬂooldcad de la encuesla de percapciin

Enirecar los rasuliades de fa parcepcidn cel| Conlralos de aporte, Seqln lo previamente del inicio del contrato.

3| vaneficiario fronto a a prestacit dol serviclo o| prestacion de servicios | JOTe 8 | gg1qminago por
bien adquindo. © convenios e olsupervisor | Ewvidencia: Ficha técnica, resultados de I3 encuesta y
soportes
El U operador acciones 0
u de mejora de los
e la riesgos. oe las de ja on del
mpiev;e;nacmn de ' 3“"7::5” de n&«a beneficiano o cualquier oira SRuBCIoN que se presente freme
(comectivas o preventivas frente & CUBKIIER| ogn1a105 de aports, En cu w 8 Ia prestacion del servicio identificado de acuerdo con el
4 | 3ituacion que afecte la prestacion del servicio) prestacion g: Formato 2 el objeto Nota Para las entidades cerfificadas se
que permia tomar las decsiones a que hayal (o oo S0 S o B mrvislm 3 los e
lugar 0 expenencia extosas que de muesiren la para las scclones de mejora.
msjora en la prestacion de servicio Evidenciar Aciones Y W65 06 bidioca
Elc isla u npelanuv doc un
procedimiento, guia, manual, instructivo, ed: para gestionar
las peliciones, denuncias, quejas, reclamos, felicitaciones que
En cualquier | 5 Presentan durante 1a eiecucibn cel contrato )
sequimient de Para las enlidades cerfificadas se presentaran los
Contar con infermacion documentada para la Contratos de aporte, 18 Sup o @ en su sistema de
5 y a las g Informe de segn 10 gestion de calidad
paticiones, denundias, quejas, radamos, S81YIcios 0 oV el
felicitaciones y sugerencias, en el marco de la manual Evidencia. Insumos remilides para @ sespuesia a los
ejecucin del objeto contractual 2 y soliciludes de i

Nota: Sl en los estd
definido fa aplicacion del budn este se verificard de
acuerdo con 10s pardmetros definidos.

32148 93 186
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Contratos a los que Formatoo | Fase en la cual
No Obligaciones Contractuales aﬂiwn Ia Anexo se debe Observaciones
obligacién

sugerido solicitar

C al operador o p
elvamﬁoypuwmmlaommuoowm

Entregar los resuliades de fa percepciin del| Conlralos de aporte, NERE Seqdn lo previamente del inicio del contrato
3 | beneficiario frents a fa prestacidn dol servicio o | prestacion de servicios Supension delerminado por
bien adquindo. © convenios olsuparvisor | Evidencia: Ficha técnica, resutades de 13 encuesta y
Soportes
El contratsta u Operador IMpiementars Geelones Coreciivas 0
o 8 de mejora de hs
oe las de ia
WE‘;‘J““"“’“ de ocone de "ﬁj“’ wnemano o cualquier otra stuacidn que se presente Ium
{comectvas o preven nie & CUBKIUIST | o001, a10¢ do aports, En cualquhr a la prestacion del servicio identificado de acuerdo con el
o | EEEREEE R BT T | s e i e e
& aue NaYa| <o rvicios o convanios i suparvlslén Ios e
gar o expenencia extosas que de muestren la 3 &
mejora en la prestacion de servicio DA ok SCCNISE o8 Mot

Evidencia Acciones y oportunidades de mejora

El [ dor doc a un
procedimiento, guia, manual, insiructivo, ek . para gestionar
las peliciones, denuncias, quejas, reclamos, fduhchﬂosquu
se presenten duranie 1a ejecucibn del contrato.

En w““’ Para las  enfidades cmfu:adas se  presentaran  los
Contar con informacion documentada para la Contratos de aporte, B S\peMsM o - en su sistema de
5 y resp a las prestacion e Informe de segun 1o gestibn de caidad
nsﬂclanos denuncias, quejas, redamos. vick i Supaervisién o
feicitaciones y sugerencias, en ef marco de fa| S8MVICIOS O convenios marmalen Insumos para la a los
ejecucidn del objeto contractual s y soliciludes de i
Nota: Si en los estd

definido fa aplicacidn del mbn. oste so verificard de
acuerdo con 10s pardmetros definidos.

4.2.2.2 Obligaciones del Eje de Seguridad de la Informacion

En el Sistema de Gestion de Sequridad de la Informacién SGSI uno de sus objetivos es brindar mecanismos de aseguramiento para el
cumplimiento de la confidencialidad, integndad, legalidad y confiabilidad de la informacion del ICBF, objetivo que trasciende a operadores
y contratistas.

El presente documento contempla aspectos informativos para el cumplimiento de las obligaciones del eje, mitigando asi la afectacién a
la informacién del Instituto Colombiano del Bienestar Familiar

Conlratos a 10s que | Formato 0 | Fase en la cual bservaciones
No Obligaciones Contractuales aplicaria la Anexo se debo

Para dar cumpiimiento, el supervisor del contrato debe revisar
que el operador o confratista esta cumpliendo con la Politica

Certficar e cumplimiento, seguimiento y ~ .
g y Uitimo | de dela en los apartes que je apliquen,
q fevisibn “:e"z asuntos comespondieniec |: W"m”‘::“‘- R 4 informe de | para lo cual se sugiere e Formato 4, e cual detaka los
normativa intema el ICBF vigente en vmuudc senvicios y convenios supervisin, m,""; RRIENDS: O a9 WA SN LN €0n 4810
12 ejecucion del objeto del contrato obligack

Evidencia: Certificacion de cumplimiento fimada por el
supervisor del contrato.

Para dar cumplimiento 3 esta obligacibn contractual se debe
suscriblr un compromiso de confidencialidad entre ef ICBF y

Suscribir un documento do COMPIOMISO 08 | o1 aio g aparte. Alinicio del | o' eoresentants legal de la empresa contratista u operadot
2 :ﬁmu“‘gﬂ'&“&‘[’:"n“m:; ‘:"""‘“:: prestacion de Formalo 5 CONAt0 O | goial para ko cual se sugiere el Formato 5
cmpe‘."l: frme €| sendcios y convenios comeno
E C de este
lo firmard el legal de la emp

contratista u operador

Contratos a los que Formato o Fase en lo cual Ovservaciones
No Otligaciones Contractuales aplicaria la Anexo 50 dobe
solicitar
Para oar a esia
operadoricontratista Gebe (PAKIAT of FepPOMne CUANGO OCUITa of
mncigents o8 Segundad Ge I3 INOMBcIGN 8l supsmisor del
CONteato, e sugiere UBZar of FOrMato 6 donde se delafia ta
ol andlsis del Incidente Una vez
Informar @l Supervisor, momento  que DS
GouTion Incioanies O6 segurided Gos secton 1o i i Enel 08 (REIRILD  Taruyor v oam Cul Woteam e
¥/o b que 30
3 e Formato 6 reporanc & a6 los canale 0 ICBF, o5
e 1a informacion el ICBF. &n el marco de 18| ;o vicios ¥ converios ™. | cusen linea 018000 91 34 34 comeo slectrbnico
s @RICD GOV €O 0 exiension Qqueenes epecutardn ef
PIOCETETIINtO COMESpPONdanis Para ia Qestion de incdentes
e segundad de 12 informacion
on caso e no oa aurante
cada penodo de CortMicacion, 5o inchuir un péerato en ol
nforme tecnico. mumuummm—nﬂmm
e
Evidencas Reporle do incidontes o Segurdad do i
st O o @ esia CONN BCIuM,
OPRIRCO/CONTANSIA [ 3600 PATA SeNICIol ASOCados 3
tecnoiogia) Gebe cerificar el Segumiento y revision
Certificar el cumplimiento de la cadena e o;mw o la de
4 | Suministro TIC, de acuerdo con establockio en Contratos de T Formato 24 Guserte 1o SuMinistros de 108 PIOOUCIos ¥ Servicios de TIC, se sugiere
1a Politica de la Segundad de la Informacitn del oy |uteizar e Formato 24 donde la maneca pars
1CBF contsato entregarios en de Que se hayan suminsty
Evidencia wuucmummam
¥ servicios de TiC
Para dar a esta -
Prever ¢ plan de recupemoitn y coomngencis |« oo o v operadorcontratista entr un
5 | et contralado ante 108 eventos que ‘:" Formato 25 Alinicio gel | servicio contratado. Se sugiere uthizar el Formato 25 donde se
puedan alectar of de ia ooy contrato Getalla la manera para defing of plan
e
Evidoncia Plan Ga recuperacion
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422 3 Obligaciones del Eje de Seguridad y Salud en el Trabajo

Dentro del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST se tiene como objetivo velar por la Seguridad y Salud de los
colaboradores, asi como promover las practicas preventivas articuladas a las actividades de los proveedores. El presente documento
contempla aspectos informativos para el cumplimiento de las obligaciones del eje, asi como recomendaciones de autocuidado que deben
tener dentro de la ejecucidn de sus tareas y quehaceres diarios, estableciendo medidas de reduccion y eliminacion de accidentes de

trabajo y enfermedades laborales.

¢A QUE OTROS
No|  OBLIGACIONES CONTRACTUALES | CONTRATOS PODRiA | , FOmatoo | Faseen lacual se debe Observaciones
APLICAR? exo sugerido sclicitar
Cedtificar que cuenta con un representante de
seguridad y salud en eltrabajo que curwla con Aplica para contratos con una duracidn igual o
el perfil ido en la R 312 de| C: 0 C supenor a 6 meses de e;ewa(m a excepoon de
2019, 0 a la norma que adicione, moquue o|que conlemplen la donde se de allo
1 | sustituya y g ol to de ion de p | Formato 26 En ol primer seguimiento de | riesgo (trabajo en alturas)
obligaciones contractuales establecidas en el| direcio e indirecto para la supervision . X
marca de la ejecucion del contrata o convenio | ejecucion Evidencia; Certificacion de con  del
y la normatividad vigente representante de Seguridad y Salud en el Trabajo
La identificacion de peligros y valoracion de nesgos
s el punto de partida. ya que se constituye en el
diagnosfico de las condiciones laborales de a
Presentar la identficacion de p C [} En el primer sequimiento de :lﬂnsu'eadu:sme"uwet “N?: r:"mg:s de“"hsne
valoracion de riesgos y determinacion de que contemplen la supervision accidentes de frabajo ylo la generacion de
2 | controles, documentados, en el marco de Ia| vinculacion de personal| Formato 27
Saouii Py enfermedades  faborales. Igualmente indica
gundad y Salud en el Trabajo durante la| directo e indirecto para la A .
ejecucién del confrato o convenio ejecucion aquellas situaciones que pueden generar posibles
pérdidas materiales, humanas, entie otias
Evidencia: Matriz identificacibn de peligros,
’ i valoracion de riesgos y determinacion de controles
g::‘::g:;:r;"gﬁfgn?g :;I :ﬁuec'sgl :"e :;b:olg"l::g Contratos o convenio Eormato 1 El operador o contratista deberd realizar la
31| aaenvanic su matsita de Seguridad y Salud en | 9U8 contemplen  la En el primer seguimiento de | induccion de su personal en materia de seguridad
el Trabaio vinculacion de personal supervision o cada vez que |y salud en el trabajo y de acuerdo con los peligros
<AQUE DIRAS Formato o Fase en la cual se debe i
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES COHTRATOS PODRIA A 2 3 dici Observaciones
dlredo e naredo parala se redlice ingreso de |alos cuales estara expuesto el trabajador en el
ejecucion personal nuevo desarrollo de ia actividad
Evidencia- Listado de Asistendia y acta de reunidn
=] debe g 2
existencia de la Matriz de EPP de acuerdo con los
cargos y eniraga de elementos de Proleccion
Personal respectivamente
Para |z elaboracion de la matrz de EPF se
requiere:
+ Localizacion de los peligros. Se deberan
identificar los peligros concretos que afectan al
trabajador, esta identificacion podra ser producic
de dﬂeremes evaiuaams de nsocs y de
Confratos o convenio
que contemplen 8 observacion p!aneadas analisis denesgns
2 &8 . vhlculaué:‘ldde personal -
98 directo e indirecto para & ormato 28 « Definicion caracteristica del peligro: Una vez
4 gg'an;zlgec‘ﬁ:h:;:cldchlratggngmvenlo o ejecucion y  requieran En e! primer seguimienio de | identfcado el peligro se debera analizar y
L 5 elementos de proteccion Formato 29 supervision y durante la comprobar mejor y 13 menor manera de
para la realizacion de sus actividades. personall k. para S i elécucion def contrato Combalido.
realizacion de ‘
actividades + Determinacion de las partes del cuerpo del
individuo a proteger Proteccion de cabeza, 0jos,
oidos, vias respyatorias, manos, pies u oras
. in de carac delos
profeccién: Los elemenios de nro!eoubn
personal deben cumplr con 1as normas Oeams
nacionales e intemacionales de calidad,
apr por las
Evidencia: Matriz de entrega y elementos de
proteccion personal debidamente firmada por cada
trabajador
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¢A QUE OTROS

Formato o Fase en 1a cual se debe ’
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES COIT%T%:II",ODRIA Anexo's i il Observaciones

El contratisia debera preseniar el cerimcado
médico asu Este
examen fenard vigencla maxima de fres (3) aios y
seid valido para todos 10s Contratos que suscriba ef

Todos los contratos © Cerfificado confralista.
convenios que s En el primer sequimiento de
Presentar el concepto médico ncuvaumal Médico
5 | favarable de los colab paa X la Ocupacional supervisién En el caso de perder su condicion de contratista por
I ejecucion del cantrato o convenio vinculacién de personal un periodo supefior a seis (6) meses confinuos, o
directo e indirecto parala Durente la ejecucion | cuando se presente un cambio de cargo deberd
ejecucion contractual realzarse nuavamente el axamen
Evidencia® Cenmcadn mamco ocupacional 6e cada
trabajador
Conwaics  que  se 4
ejecuten dentro de 1as El operadorcontratista deberd repoitar a 1a ARL y
sedes AT Durante ta_elecuion O 1EPS todos los acodentss de tabaio y
del ICBF como. BOF| " 4o precunty  |se presente un evento. ¢ i de los
fos vi através de

Informar al ICBF los Accidentes de Trabajo y | &1ZMRl0. mantenimienle, | Acciserts de

aseo y contrato de prestacion de servicics dentro de los

enfermedad Laboral — ATEL del personal a prdmena dos (2) dias habies siguientes a la ocurrencia del
\J %Eoydsoi'?s' duranto of plazo de ojecucion %yt mantorimionto g | ProPOoNdo | proee 56 dobora p . od ostico de la
" ascensores, impieza de ¥ una ,:omicam por parte laberal. Copia de este reporto debera suministrarse

contrato o convenio.
fachadas, lavado def o ela |del  repre: 3 al ICBF
ael

tanques, cublertas 1a al

canalefas, pntura, Evidencila: Reporie ¢el accidente o cerificacion
adecuaciones e a0 TN 91 CORKK), informando que no se presentaron accidente
Infraestructura,  entre durantz 1a ejecucion del contralo o convenio

ofros.

Trabajo} En caso de que no se
i de

Es de precisar la importancia del cumpiimiento de
Todos los contratos o la nommatividad, dado que, en caso de un posbie
Realizar frabajos en alturas en cumplimiento da | €ONVvenios 2| Formato 30 accidente de trabajo para estos contralistas, seran

contemplon En ol primer do los du de las
lo establacido en la normatvidad vigente. o doeaToNo e suporvision " Shohl 4 Pt

actividades en alturas Resolucion 1400 de 20|Z

Formate 31

A QUE OTROS
No| OBLIGACIONES CONTRACTUALES | CONTRATOS PODRIA | , FOMatoo | Faseen lacual se debe Observaciones
APLICAR? Anexo sugerido solicitar

+ Sopories de las evaluaciones meédicas
ocupacionales para frabajo en alturas
Condiciones de riesgo de caida en trabajo en
alturas mediante medidas de control contra
caidas de personas y objetos.

Sistemas y equipos de proteccion contra caidas

que sean adecuados y se encuentren en buen

esiado.

+ Capacitacion y el reentrenamiento del personal

que realice estac actvidades

. izar que todo j i para
trabajo en alturas recba al menos un
reentrenamiento anual para reforzar los
conocimientos en proteccion contra caidas para
trabajo s2guro en alturas.

+ Asegurar que cuando se desarrolien frabajos
con riesgo de caidas de alluras, exista
ac de una
que esté en capacidad de actvar el plan de
emergencias en el caso que sea necesario, entre
las otras especificaciones tcnicas

Sin el L
relacionado no se debe amonzar la reglizacion de
trabajos en alturas.

En caso de que se realicen estos irabajos en sedes
del ICBF, se debera informar al profesional de
seguridad y salud en ei trabajo; por lo menos con
un dia de anticipacion

Evidencia: Permiso de ftrabajo en aliuras,
certificado de curso vigente, examen médico
ocupacional.

3 FPara contratos cuyo objeio se Contr; de 0 Al inicio del contrato Bl Contratista’Operador debe tener en cuenta en 2l

’ ensedes del ICBF: |de  senicos que| omaiol nto de realizar activi en la Sede de la
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¢A QUE OTROS Formato o Fase en la cual se debe
A Z Observaciones
No OBLIGACIONE S CONTRACTUALES commlr'gg PODRIA Moisi fo licit

conlemplen el desarrollo Direccio i y Centros Zonal del ICBF los
Designar un brigadista para que haga parte | de actividades por parte siguientes aspectos con respecto a la Prevencion,
activa del Plan de Emergencias ¥ |de su personal al interior Preparacion y Respuesta anie emergencias
Contingencias del ICBF, asi como izar la [ de las instalaci del
sgcializacion de esle Plan a los colaboradores | ICBF. Designe un brigadista. rabajador proactive, con
vinculados por & contraista que prestan sus dinamismo y caracterisicas de lider en su
servicios en fas sedes del ICBF entomo quien de forma solidaria paricipa
voluntariamente on tareas de provencion y
alencidn de emergencias.

Evi ia; Correo. onico u oficio desi al

El operador/contratisia que realice actividades
fuera de las instalaciones del ICEF debe contar con
su plan de p ion, pi ion y

anle emergencias, denominado plen de
emergencias y contingencias.

Este plan debe considerar como minimo los
siguientes aspectos

" + Identificar i y
g?y'?aws D :’m:;: antrépicas no i i como: inundacio
ple la 7 Formato 32 Alinicio del contrato sismo/Terremolo, Huracan, avalancha, incendio,
de servicios a lercervs :goh’;ég;as de acuerdo con Su. ubicacin
« Valorar y evaluar el riesgo con relacion a las
amenazas identificadas.
+ Idenfificar los recurses disponibles para a
tencién de g , como i 3
b contra incendio,
alarmas de emergencas.
+ Disefiar e implementar procadimientos de
P , planes do i ia de acuerdo
con las identficadas

9 Formular e i .

el plan de p
ta ante

5.2.2.4 Obligaciones del Eje de Gestion Ambiental

El Instituto Colombianc de Bienestar Familiar, es consciente de la mejora continua y su compromiso con el medio ambiente, en desarrolio
de sus actividades para la prevencién y proteccion integral de la primera Infancia, la nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias.

Es asi, como el Sistema de Gestién Ambiental promueve la implementacién de buenas précticas ambientales, cumple los requisitos
legales y ofros, previene la contaminacion y controla los aspectos ambientales asociados a la generacion de residuos y consumo de los
recursos agua, energia y papel, teniendo en cuenta sus partes interesadas, para con ello contribuir al bienestar de los nifias, nifios,
adolescentes, familias y colaboradores del ICBF

El presente documento contempla aspectos informativos para los contratistas, operadores y supervisores, con &l fin de fortalecer la
verificacion y cumplimiento de las obligaciones contractuales definidas para el eje ambiental, contribuyendo a la prevencion y control de
los dafios ambientales que puedan ocasionarse por la ejecucion de los contratos o convenios.

A QUE OTROS Formatoo | Fase en la cual
No o8L TUALES Anexo se debe Observaciones.
PODRIA APLICAR? sugerido solicitar
Describi of desarrolio de las buenas priciicas ambentales
implementadas durante la ejecucion del contrato, tales como:
- Ac de maneyp, y final
de los residuos ordinanos y reCclables generados durante ka
Adoptar las medidas necesanas para el ahoro ejecucion del contrato anexando las actas de entrega de los
y uso eficiente de agua, energia, papel y| Coniratos de aporte. P i residuos reciclables (cantidad y registro fotogritico).
1 | manejo de resdduos que se generen durante la prestacon de Formalo 33
epecucion del contralo, de acuerdo con la SenCios e sreind Para el shom y Ueo ehciente del
politica ambeental de Ia Entidad S8, corpln y phpel
- Actividades para Iy elminacion de |a dotacidn en desuso
garantizando a destruccion de 10s logos del ICBF
Evidencia. Informe donde se describan las buenas practicas
ambientales implementadas junlo con regitro fotografico |
Contratos de sercio
mantenimsento,
elaboracion de
El contratista u operador deberd describw las caracterishicas
st L En ol pamer | de los productos, empagues y materiaes utkzados duran la
14 ejecucon del contrato.
Utiizar productos, ¥y s " supervisién, s ol
2 | amigables con el medic ambiente e v s Conlialo SUPER | Evigencia
PEdaQOgIcas evenlos, los 12 meses se Ficha tha " oo a
servioa de casino y debe presentar Mcnics o Infome donde se e gpHlond
Suministro de caracteristicas amigables con el medio ambiente de los
retngenos ylo utikzados.
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¢A QUE OTROS Formatoo | Fase en lacual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? sugerido solicitar
Contratos de El contratisia u operador debe presentar copia de los aclos
mmq\au‘én adminstativos mediante los cuales se otorgaron las
Ilgavaoo' abra, ¥ permisos para la
nten"ylode uesranhdﬂsewnolabscmmpevmsooregsto
v‘:l\aialo's";‘snoy Al inigio de! sanitario, verimientos, concesion de aguas, emision deruido,
—— — — servicio'de contrato informe | STISiones gtmosféricas, entre otras.
e A restaurants, de supervision, si :
para ime lnfotme de i contrato supera Evndsnc_m .
3 |del servicio. Asdlec&nolaseypenchsdel donde se prepare y supenvision | los 12 se : qutade‘aﬂ: istr ::'.::mm?, -
manipule alimentos. debe presentar e s LN
len dichos documentos. estudios de
Contratos o convenios mantenimientos, compensaciones, entre otras.
w,::‘:;:u;mj s‘: Nota: Los tramites por concepto de intervencidn silvicuftural
ylo autorizaciones {tala, poda, reubicacion) los deberd gestionar el operador con
ambientales. la autoridad ambiental competente, este a su vez deberd
Jnformar 3l ICBF sobre las gesfiones realizadas
Presenfar ias certficaciones de revisiones Evidendias
{ecno-mecanicas y de emision de gases de los 3% 2 " P
Conlrato de servicio Informe de | En cada informe [Copia de las de ¥
4 | vehi al sendcio del ICEF, stgun::«:alos de i0 de ision  [e emision de gases de los vehiculos que prestan servicio al
nomatiidad vigents. o8F:
i £l contraists u operador, deberd evidenciar las medidas
senvido; Femeterfa, mplementadas para el manejo adecuado de productos
jardineria, mmw'n quimicos o industriaies utilizados durante 15 sjecucion del
¥ Va0 i T i contrato, tales como enu.mm de envases, instrucciones
3 parael deli
PO e T fe sustancios quimicas, malez e compatblidad, hojes g
Adoptar las medidas necesanas para el ¥y semcnhe seguridad, las cuales deben estar impresas, con el rombo de
y manejo de los restaurante seguridad a color y con los 16 datos segun la normativa
5 |productos quimicos utiizados durante Ia Formato 35 Presentar vigente. Ver Adaracion”
ejecucion del confrato; de acuerdo con la estralments =
normatividad vigente. uﬁ:;?:;:::z"; S0 '® Dentro de tos producios quimicos se encuentran las
Unidades de Servicio sustancias que se ufilizan para el aseo, I3 fumigacion y el
, tales como: jabones, penturas,
Que uliican productos, ficniventac insacticidac hinarianin de alta concentracin

A QUE OTROS Formatoo | Fase en la cual
Ne OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? sugerido solicitar

Matre de:
quimicos, hojas de sequndad, lista de chequeo manqo seguro
de sustancias guimicas

comunitanas y los
hogares sustitutos.

Contrato de suminstro
de combushble.

Contratos de aporte
qQue se desamolien en El contratssta u operador, deberd ewdencar las medidas
Unedades de Servicio para el maneyp de Jos
Adoptar las medidas necesanas para & que cuenten con uhihzados durante la on del senacio. Ver, bn®
¥ maneo de equipos que requieran [ormato 36 Presentar
utilzados durante la pvesuom del servicio, de para su e " ol
acuerdo con ks nomatividad vigente: funcionameento SIS, MRHUC RIS ik
ombustible,

hojas de las cuales
deben estar impresas, con el rombo de segundad a color y
con los 16 datos segln 1a nomativa vigente

almadevida
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¢A QUE OTROS Formato o Fase en la cual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? solicitar
Contratos e
s&z?%;%a El contratista u operador, deberd describir las medidas
construceion y Y mpiemnladasparaelmenymsposm final de los
mantenimiento de st e pamen g wio.
instalaciones y
equipos especiales,
fumigacion, lavado de Dentiv;de los e = SR
IAdoptar las medid: par: tanques y vehi como: Luminarias, téneres, envases de plaguicida, productos
ladecuado y la disposicion final de los residuos Presentar | Quimicos, solventes y pinturas, aceites usados. baterias, pias,
7 [especiales y/o peligrosos que se generen Contratos de aporte | Formato 37 e 12 los demas
durante Ia ejecucion del contrato
" Qe e iblanta Az missia, dendrs s o8 Sapecial ¥ Sncueniias
que generen residuos algunos como: aceites de cocina usados, flantas, escombros,
especiales y/o y , y los demas residuos
peligrosos 5 como segun fa
exceptuando los Ver actaracin®
”D':‘ra'gss mm:” Evidencia: Certificado 0 acta de entrega para Ia disposicion
comunitarias y los final de residuos especiales y/o peligrosos
hogares sustitutos.
El contratista u operador, debera describir as actividades de
lavado y limpieza de la trampa de grasas y demas sistemas
Contrakon operadon de tratamiento de agua residual, asi como las medidas
implementadas para el manejo adecuado de los residuos
generados
IRealizar el mantenimiento y lavado de fa trampa m"";::;nc:m
lde grasas y/o sistemas de tratamiento de aguas | V¢ del ICBF en Presentar Las trampas de grasas son sistemas utilizados para separar
8 las i iitraestructiiras que Formato 38 los y grasas de las aguas residuales ‘
para el manejo adecuado de los residuos cuenten con !m:pa |
generados. de grasa, plantas de (o como de de agua residual
nalamteniooe aguas tales como: Plantas de de aguas i 4
residuales y pozos pozos sépticos, lagunas de oxidacion, entre otros
wopucos Evidencia: Informes de mantenimiento y limpieza, asi como,
Cetificaciones de disposicion final de residuo si 3
¢A QUE OTROS Formato o Fase en la cual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? solicitar
Contratos de casino,
servicio de restaurante
y plantas de Alimentos El plan de
[Formular il plan de de al.to valor ; i al g ista u debera ei los
lque incluya como minimo los programas de e inicio del contrato, en la obligacio los
limpieza y desinfeccion, manejo de residuas, ormato y los registros | sonortes requeridos. Ver aclaracién®
9 Contrato de aporte serdn entregadas
icontrol de plagas y abastecimiento o suministro tonde s realice Formato 40 X
lde agua potable, de acuerdo con la aloy trimestraimente
vigente. m%rn;uladan 3 Evidencia: Plan de Saneamiento y registros de cumplimiento
alimentos,
exceptuando jos
nogares sustitutos.
El contratista u operador, debera elaborar y presentar
documento de plan de gestion ambiental que incluya como
minimo Ia identificacion de asp ) de imp
y legales i con las
El plan de actividades que se desarrolien en el marco del contrato. Asi
gestion mismo, se deberdn establecer en este documento las
i enel que prevenir y mitigar los dafios
primer informe | ambientales y las requeridas para cumpiir con la normativa
(Contratos de obra, de supervision. | ambiental vigente Este debe estar
IFormular e implementar Plan de Gestion iservicio de casino y Formato 41 acompaiado de los registros que soporten laimplementacion
10 {Ambiental de acuerdo con los aspectos, restaurante, plantas de Los soportes de |y seguimiento de este.
y if i a de atto valor Formato 42 cumplimiento en
lejecucion del contrato. INutricional, cada informe de | Nota: Para el contrato que se desamolle en diferentes
on, seguin| del pais la i ibn consignada en el
|as actividades | documento del Plan de Gestion Ambiental deberd
realizadas corresponder a las condiciones propias de cada Region y cada
Sede
Evidencia
Plan de Gestion matriz de e
ambientales y demds soportes que evidencia su cumplimiento
Compromisos:
v El talento humano debe enfocarse en marco de los cuatro ejes del Sistema Integrado
-z
de Gestion — SIGE

PERSONAL ENCARGADO DE LA REUNION
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APELLIDOS QUIEN

BRINDA

CAPACITACION

Ingrid Dayan Tovar Profesional S

Romo SIGE MJ‘)j

KELLY SANCHEZ Agente Cg E -
educativa K_e\\q Q

REGISTRO FOTOGRAFICO
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FORMATO ACTA DE REUNION CON TALENTO HUMANO

DEPARTAMENTO MUNICIPIO
PUTUMATO SAN MIGUEL
FECHA 7 / JULIO DE 2025 HORA 2:00 PM
TEMA Capacitacion SIGE

Orientar la estructuracién de la contratacion del ICBF (adquisicion de
obras, bienes y servicios) en el marco de los cuatro ejes del Sistema
Integrado de Gestién — SIGE (Calidad Ambiental, Seguridad y Salud
OBJETIVO en el Trabajo y Seguridad de la Informacién), a los programas de
induccion y re induccion, que buscan integrar al empleado a la cultura
organizacional y actualizarlo en los cambios que se presenten en la
fundacion

Agenda:
ORDEN DEL DIA

1. Saludo. _
2. Desarrollo de la tematica.

DESARROLLO

Teniendo en cuenta las necesidades y expectativas de los beneficiarios del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar y con el fin de establecer los criterios para la prestacion
del servicio de los operadores y/o contratistas y talento humano de las estrategias y
programas misionales, se socializa la implementacion del Sistema Integrado de Gestion
de acuerdo con las obligaciones contractuales, lineamientos técnicos, manuales operativos
y requisitos legales.

Por lo anterior debera tenerse en cuenta para la estructuracion y gestion de todos los
procesos de contratacion que se adelanten en la entidad, por lo cual a continuacion se
socializa las generalidades y obligaciones contractuales SIGE.

MAPA DE PROCESOS ICBF

Esta imagen describe a puntualidad todos los procesos que implementa ICBF donde le
talento humano puede consultar a través de la pagina web las guias, manuales, formatos
entre otros segun los manuales operativos de cada modalidad.

Los procesos son:

v Estratégico
v Apoyo
v Misional

3214893186 @
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v' Evaluacion

Objetivos Estratégicos ﬁi Objetives Estratégicos

ambiantaios ge
tro actividad.

MISION Y VISION ICBF
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Mision

'romover el desarrollo y la
proteccién integral de los
HNOS, NINas y
olescentes
fortaleciendo las
capacidades de las familias
C omos

rincipales
agentes de transformacion
social

Vision

construccion de un pais i
el gue los nifics, nifias y
adolescentes se
desarrollen en
de equidad y libres de

violencias

aonaicions

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Carantizar intervenciones pertinentes

y de calidad, dirigidas a los nifics, nifias y
adolescentes, fortaleciendo el componente
de famiilia bajo un enfogue diferencial

y territorial.

Cestionar recursos financieros adicionales v
optimizar su uso para maximizar el impacto.

Liderar |z gestidn del conocimiento =n
politicas de ninez y familias, consolidando

Aseaurar una gestion institucional, al (CBF camo referente en América Latina.

orientada a resultados a nivel nacional
y local, apoyada en el uso de las
tecnologias de la infermacién.

Fortalecer una cultura organizacional basada
en el servicio, la comunicacion ef
la innovacion, el control, la mejora continua
v el desarraollo del talento humano.

Pravenir los impactos ambientales generados
por nuestra actividad.

Brindar condiciones de seguridad
ysalud en el ICBF.

Fortalecer la gestion, seguridad y privacidad de
la informacion, v los entornos donde es tratada,
gestionada, administrada vy custodiada

5
6
7
8

v Se socializa las politicas del sistema integrado de gestion
de calidad de ICBF las cuales se nombran a continuacion:
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En el ICBF prestamos servicios con calidad, calidez, transparencia y enfoque
diferencial para el desarrollo y la proteccion integral de la primera infancia, la
nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias colombianas, en el marco
de la garantia de derechos, la administracion de riesgos, la seguridad de la
informacidn, la sostenibilidad ambiental y la seguridad y salud en el trabajo
para sus colaboradores en los niveles Nacional, Regional y Zonal.

Para ello contamos con talento humano comprometido con la mejora
continua, la innovacién y la excelencia en prestacion de los servicios con el
propdsito cambiar el mundo de las nuevas generaciones y sus familias

“En el ICBF estamos comprometidos con fortalecer la cultura de la prevencidn, por tanto, gestionamos los
riesgos valorados como amenazas externas o debilidades internas, dirigiendo todos nuestros esfuerzos
institucionales a reducirlos, evitarlos, transferirlos o mitigarlos. De otra parte, potencializamos los riesgos
positivos, entendidos como oportunidades externas o fortalezas internas, orientando nuestra gestion a
maximizar los resultados que éstos generan.

Asi mismo, desde el nivel nacional, regional y zonal tenemos la conviccidn de gestionar integralmente los riesgos
de calidad de los procesos, los ambientales, los de seguridad y salud en el trabajo y los de seguridad de la
informacion, y de luchar contra los riesgos de corrupcion.

Con este firme propdsito asignamos los recursos necesarios para la gestion del riesgo, propiciando espacios de
participacion de los colaboradores y adelantamos desde la alta direccién, un proceso permanente de
comunicacién, revisién, seguimientoy control a los planes de tratamiento para perseverar en el desarrolloy la
proteccion integral de la primera infancia, la nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias colombianas

En el ICBF, dentro del marco de la garantia de los derechos, prestamos
servicios con calidad, calidez, transparencia, eficacia, eficiencia y efectividad
para el desarrollo y la proteccién integral de la primera infancia, la nifiez, la
adolescencia y el bienestar de las familias colombianas. Para ello,
articulamos el Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF) a nivel nacional
y territorial, contamos con talento humano competente, comprometido con
la mejora continua, la innovacién y la excelencia en la operacién de los
procesos.

El ICBF con presencia a nivel nacional, consciente de la mejora continua y de
su compromiso con la proteccién del medio ambiente, promueve la
implementacion de buenas practicas ambientales, cumple los requisitos
legales y otros, previene la contaminacion y controla los aspectos
ambientales asociados a la generacién de residuos y consumo de los
recursos agua, energia y papel, teniendo en cuenta las partes interesadas;
para con ello contribuir al bienestar de los Nifios, Ninas, Adolescentes,
Familias y Colaboradores del ICBF
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El ICBF protege, preserva y administra la integridad, confidencialidad,
disponibilidad y autenticidad de la informacién, asi como la seguridad digital y la
gestién de la continuidad de la operacién, conforme al mapa de procesos y en
cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios, previniendo incidentes
mediante la gestion de riesgos integrales en seguridad y privacidad de la
informacién y seguridad digital, con la implementacién de controles de seguridad
fisicos y digitales, orientados a la mejora continua en la gestion y el alto.
desempefio del Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién, con la
finalidad de prestar servicios con calidad y transparencia a la primera infancia, la
nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias y comunidades colombianas.

A continuacién, se socializa las obligaciones de los cuatro ejes.

4.2.21 Obligaciones del Eje de Gestion de Calidad

Contratosalos que | Formatoo | Fase en fa cual
No Obligaciones Contractuales aplicaria la Anexo se debe Observaciones
solicitar

£ confratista u operador debera demostrar mediante sopories
que ol parsonal Vinculao CYectd o INGNECtD, acredita & pernl
requerido por medio de las cerlificaciones que se encuentran
Asegurar que el personal requeddo para la en las hojas de vida

proctacion dal servicio cuento_con ol perfil do.| Las dofinicionos de los perfiles deben vercarse de acmu

) £ =~ | Contratos o convenios
E::‘ caggn (hm:;'m) "'maam{few-':}z; Que comermpieh 18 mmms" b o fichas mf:g dol contrato.
1 gsp;’:ﬁcos dpeofg aclividad a desarrolu; como Vincutaciio do irforma e mat Iorne.

diplomados; seminarios, talleres entre olios) o| m;?mau supervision | de SUpenVisian | e\yiancia Hoja de vida con soportes de Hiuios, laborales y
para g la gptma técnica
del senicio
Nota:
Para las enti se p an los

para I y
establecidos en su sistema de gestion |
€1 Conlralista U Operacor para garantizar Ia prestacion 02 108
servicios, realiza la presentscion entregada por & ICBF al

Socializar con el equipo de trabajo que reaiiza

» equipo que haga parte de la operacion para la prestacion del
las adl\ldaﬂs{s definidas en of coniraio, ia Primer informe | servicio, con el propdsito que fodos conozcan ol contedo
Informacion basica del ICBF (Mision, Vision, | Contratos o convenios de supendsion y | infemo y exemo del ICBF.

Nommatividad  kitema  vigenle  Objetivos|  que confemplen la cuando <8 ’
2 |Estratégicos, Poiiticas y Sistema Integrado de|  vincutacion de fowo:y realice cambios | 1 contratista u operador, socializard por cualquier medio los

Qestibn SIGE) asi coma dar 8 conooer:ios)  personalvikals Foansto 4 en el talento | documentos que soparta ta ejecucibn del servicio y mantendra
i COR )| ejacdciOn Aol Car: humano cardcter | evidencia de la socialzacion
manuales, procedimientos, Quias. formatos

5 lécnico misional
swco::m necesarios para ia operacitn de fos Evidencia. Acta do rounitn y istado de asictoncia.

Contratos a los gque Formato o Fase en la cual
No Obligaciones Contractuales aplicaria la Anexo se debe Observaciones
obligacicn sugerido solicitar

al operador o p
el tamafio y peﬂooldcad de la encuesla de percapciin

Enirecar los rasuliades de fa parcepcidn cel| Conlralos de aporte, Seqln lo previamente del inicio del contrato.

3| vaneficiario fronto a a prestacit dol serviclo o| prestacion de servicios | JOTe 8 | gg1qminago por
bien adquindo. © convenios e olsupervisor | Ewvidencia: Ficha técnica, resultados de I3 encuesta y
soportes
El U operador acciones 0
u de mejora de los
e la riesgos. oe las de ja on del
mpiev;e;nacmn de ' 3“"7::5” de n&«a beneficiano o cualquier oira SRuBCIoN que se presente freme
(comectivas o preventivas frente & CUBKIIER| ogn1a105 de aports, En cu w 8 Ia prestacion del servicio identificado de acuerdo con el
4 | 3ituacion que afecte la prestacion del servicio) prestacion g: Formato 2 el objeto Nota Para las entidades cerfificadas se
que permia tomar las decsiones a que hayal (o oo S0 S o B mrvislm 3 los e
lugar 0 expenencia extosas que de muesiren la para las scclones de mejora.
msjora en la prestacion de servicio Evidenciar Aciones Y W65 06 bidioca
Elc isla u npelanuv doc un
procedimiento, guia, manual, instructivo, ed: para gestionar
las peliciones, denuncias, quejas, reclamos, felicitaciones que
En cualquier | 5 Presentan durante 1a eiecucibn cel contrato )
sequimient de Para las enlidades cerfificadas se presentaran los
Contar con infermacion documentada para la Contratos de aporte, 18 Sup o @ en su sistema de
5 y a las g Informe de segn 10 gestion de calidad
paticiones, denundias, quejas, radamos, S81YIcios 0 oV el
felicitaciones y sugerencias, en el marco de la manual Evidencia. Insumos remilides para @ sespuesia a los
ejecucin del objeto contractual 2 y soliciludes de i

Nota: Sl en los estd
definido fa aplicacion del budn este se verificard de
acuerdo con 10s pardmetros definidos.
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Contratos a los que Formatoo | Fase en la cual
No Obligaciones Contractuales aﬂiwn Ia Anexo se debe Observaciones
obligacién

sugerido solicitar

C al operador o p
elvamﬁoypuwmmlaommuoowm

Entregar los resuliades de fa percepciin del| Conlralos de aporte, NERE Seqdn lo previamente del inicio del contrato
3 | beneficiario frents a fa prestacidn dol servicio o | prestacion de servicios Supension delerminado por
bien adquindo. © convenios olsuparvisor | Evidencia: Ficha técnica, resutades de 13 encuesta y
Soportes
El contratsta u Operador IMpiementars Geelones Coreciivas 0
o 8 de mejora de hs
oe las de ia
WE‘;‘J““"“’“ de ocone de "ﬁj“’ wnemano o cualquier otra stuacidn que se presente Ium
{comectvas o preven nie & CUBKIUIST | o001, a10¢ do aports, En cualquhr a la prestacion del servicio identificado de acuerdo con el
o | EEEREEE R BT T | s e i e e
& aue NaYa| <o rvicios o convanios i suparvlslén Ios e
gar o expenencia extosas que de muestren la 3 &
mejora en la prestacion de servicio DA ok SCCNISE o8 Mot

Evidencia Acciones y oportunidades de mejora

El [ dor doc a un
procedimiento, guia, manual, insiructivo, ek . para gestionar
las peliciones, denuncias, quejas, reclamos, fduhchﬂosquu
se presenten duranie 1a ejecucibn del contrato.

En w““’ Para las  enfidades cmfu:adas se  presentaran  los
Contar con informacion documentada para la Contratos de aporte, B S\peMsM o - en su sistema de
5 y resp a las prestacion e Informe de segun 1o gestibn de caidad
nsﬂclanos denuncias, quejas, redamos. vick i Supaervisién o
feicitaciones y sugerencias, en ef marco de fa| S8MVICIOS O convenios marmalen Insumos para la a los
ejecucidn del objeto contractual s y soliciludes de i
Nota: Si en los estd

definido fa aplicacidn del mbn. oste so verificard de
acuerdo con 10s pardmetros definidos.

4.2.2.2 Obligaciones del Eje de Seguridad de la Informacion

En el Sistema de Gestion de Sequridad de la Informacién SGSI uno de sus objetivos es brindar mecanismos de aseguramiento para el
cumplimiento de la confidencialidad, integndad, legalidad y confiabilidad de la informacion del ICBF, objetivo que trasciende a operadores
y contratistas.

El presente documento contempla aspectos informativos para el cumplimiento de las obligaciones del eje, mitigando asi la afectacién a
la informacién del Instituto Colombiano del Bienestar Familiar

Conlratos a 10s que | Formato 0 | Fase en la cual bservaciones
No Obligaciones Contractuales aplicaria la Anexo se debo

Para dar cumpiimiento, el supervisor del contrato debe revisar
que el operador o confratista esta cumpliendo con la Politica

Certficar e cumplimiento, seguimiento y ~ .
g y Uitimo | de dela en los apartes que je apliquen,
q fevisibn “:e"z asuntos comespondieniec |: W"m”‘::“‘- R 4 informe de | para lo cual se sugiere e Formato 4, e cual detaka los
normativa intema el ICBF vigente en vmuudc senvicios y convenios supervisin, m,""; RRIENDS: O a9 WA SN LN €0n 4810
12 ejecucion del objeto del contrato obligack

Evidencia: Certificacion de cumplimiento fimada por el
supervisor del contrato.

Para dar cumplimiento 3 esta obligacibn contractual se debe
suscriblr un compromiso de confidencialidad entre ef ICBF y

Suscribir un documento do COMPIOMISO 08 | o1 aio g aparte. Alinicio del | o' eoresentants legal de la empresa contratista u operadot
2 :ﬁmu“‘gﬂ'&“&‘[’:"n“m:; ‘:"""‘“:: prestacion de Formalo 5 CONAt0 O | goial para ko cual se sugiere el Formato 5
cmpe‘."l: frme €| sendcios y convenios comeno
E C de este
lo firmard el legal de la emp

contratista u operador

Contratos a los que Formato o Fase en lo cual Ovservaciones
No Otligaciones Contractuales aplicaria la Anexo 50 dobe
solicitar
Para oar a esia
operadoricontratista Gebe (PAKIAT of FepPOMne CUANGO OCUITa of
mncigents o8 Segundad Ge I3 INOMBcIGN 8l supsmisor del
CONteato, e sugiere UBZar of FOrMato 6 donde se delafia ta
ol andlsis del Incidente Una vez
Informar @l Supervisor, momento  que DS
GouTion Incioanies O6 segurided Gos secton 1o i i Enel 08 (REIRILD  Taruyor v oam Cul Woteam e
¥/o b que 30
3 e Formato 6 reporanc & a6 los canale 0 ICBF, o5
e 1a informacion el ICBF. &n el marco de 18| ;o vicios ¥ converios ™. | cusen linea 018000 91 34 34 comeo slectrbnico
s @RICD GOV €O 0 exiension Qqueenes epecutardn ef
PIOCETETIINtO COMESpPONdanis Para ia Qestion de incdentes
e segundad de 12 informacion
on caso e no oa aurante
cada penodo de CortMicacion, 5o inchuir un péerato en ol
nforme tecnico. mumuummm—nﬂmm
e
Evidencas Reporle do incidontes o Segurdad do i
st O o @ esia CONN BCIuM,
OPRIRCO/CONTANSIA [ 3600 PATA SeNICIol ASOCados 3
tecnoiogia) Gebe cerificar el Segumiento y revision
Certificar el cumplimiento de la cadena e o;mw o la de
4 | Suministro TIC, de acuerdo con establockio en Contratos de T Formato 24 Guserte 1o SuMinistros de 108 PIOOUCIos ¥ Servicios de TIC, se sugiere
1a Politica de la Segundad de la Informacitn del oy |uteizar e Formato 24 donde la maneca pars
1CBF contsato entregarios en de Que se hayan suminsty
Evidencia wuucmummam
¥ servicios de TiC
Para dar a esta -
Prever ¢ plan de recupemoitn y coomngencis |« oo o v operadorcontratista entr un
5 | et contralado ante 108 eventos que ‘:" Formato 25 Alinicio gel | servicio contratado. Se sugiere uthizar el Formato 25 donde se
puedan alectar of de ia ooy contrato Getalla la manera para defing of plan
e
Evidoncia Plan Ga recuperacion
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422 3 Obligaciones del Eje de Seguridad y Salud en el Trabajo

Dentro del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST se tiene como objetivo velar por la Seguridad y Salud de los
colaboradores, asi como promover las practicas preventivas articuladas a las actividades de los proveedores. El presente documento
contempla aspectos informativos para el cumplimiento de las obligaciones del eje, asi como recomendaciones de autocuidado que deben
tener dentro de la ejecucidn de sus tareas y quehaceres diarios, estableciendo medidas de reduccion y eliminacion de accidentes de

trabajo y enfermedades laborales.

¢A QUE OTROS
No|  OBLIGACIONES CONTRACTUALES | CONTRATOS PODRiA | , FOmatoo | Faseen lacual se debe Observaciones
APLICAR? exo sugerido sclicitar
Cedtificar que cuenta con un representante de
seguridad y salud en eltrabajo que curwla con Aplica para contratos con una duracidn igual o
el perfil ido en la R 312 de| C: 0 C supenor a 6 meses de e;ewa(m a excepoon de
2019, 0 a la norma que adicione, moquue o|que conlemplen la donde se de allo
1 | sustituya y g ol to de ion de p | Formato 26 En ol primer seguimiento de | riesgo (trabajo en alturas)
obligaciones contractuales establecidas en el| direcio e indirecto para la supervision . X
marca de la ejecucion del contrata o convenio | ejecucion Evidencia; Certificacion de con  del
y la normatividad vigente representante de Seguridad y Salud en el Trabajo
La identificacion de peligros y valoracion de nesgos
s el punto de partida. ya que se constituye en el
diagnosfico de las condiciones laborales de a
Presentar la identficacion de p C [} En el primer sequimiento de :lﬂnsu'eadu:sme"uwet “N?: r:"mg:s de“"hsne
valoracion de riesgos y determinacion de que contemplen la supervision accidentes de frabajo ylo la generacion de
2 | controles, documentados, en el marco de Ia| vinculacion de personal| Formato 27
Saouii Py enfermedades  faborales. Igualmente indica
gundad y Salud en el Trabajo durante la| directo e indirecto para la A .
ejecucién del confrato o convenio ejecucion aquellas situaciones que pueden generar posibles
pérdidas materiales, humanas, entie otias
Evidencia: Matriz identificacibn de peligros,
’ i valoracion de riesgos y determinacion de controles
g::‘::g:;:r;"gﬁfgn?g :;I :ﬁuec'sgl :"e :;b:olg"l::g Contratos o convenio Eormato 1 El operador o contratista deberd realizar la
31| aaenvanic su matsita de Seguridad y Salud en | 9U8 contemplen  la En el primer seguimiento de | induccion de su personal en materia de seguridad
el Trabaio vinculacion de personal supervision o cada vez que |y salud en el trabajo y de acuerdo con los peligros
<AQUE DIRAS Formato o Fase en la cual se debe i
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES COHTRATOS PODRIA A 2 3 dici Observaciones
dlredo e naredo parala se redlice ingreso de |alos cuales estara expuesto el trabajador en el
ejecucion personal nuevo desarrollo de ia actividad
Evidencia- Listado de Asistendia y acta de reunidn
=] debe g 2
existencia de la Matriz de EPP de acuerdo con los
cargos y eniraga de elementos de Proleccion
Personal respectivamente
Para |z elaboracion de la matrz de EPF se
requiere:
+ Localizacion de los peligros. Se deberan
identificar los peligros concretos que afectan al
trabajador, esta identificacion podra ser producic
de dﬂeremes evaiuaams de nsocs y de
Confratos o convenio
que contemplen 8 observacion p!aneadas analisis denesgns
2 &8 . vhlculaué:‘ldde personal -
98 directo e indirecto para & ormato 28 « Definicion caracteristica del peligro: Una vez
4 gg'an;zlgec‘ﬁ:h:;:cldchlratggngmvenlo o ejecucion y  requieran En e! primer seguimienio de | identfcado el peligro se debera analizar y
L 5 elementos de proteccion Formato 29 supervision y durante la comprobar mejor y 13 menor manera de
para la realizacion de sus actividades. personall k. para S i elécucion def contrato Combalido.
realizacion de ‘
actividades + Determinacion de las partes del cuerpo del
individuo a proteger Proteccion de cabeza, 0jos,
oidos, vias respyatorias, manos, pies u oras
. in de carac delos
profeccién: Los elemenios de nro!eoubn
personal deben cumplr con 1as normas Oeams
nacionales e intemacionales de calidad,
apr por las
Evidencia: Matriz de entrega y elementos de
proteccion personal debidamente firmada por cada
trabajador

32148 93 186 ®
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¢A QUE OTROS

Formato o Fase en 1a cual se debe ’
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES COIT%T%:II",ODRIA Anexo's i il Observaciones

El contratisia debera preseniar el cerimcado
médico asu Este
examen fenard vigencla maxima de fres (3) aios y
seid valido para todos 10s Contratos que suscriba ef

Todos los contratos © Cerfificado confralista.
convenios que s En el primer sequimiento de
Presentar el concepto médico ncuvaumal Médico
5 | favarable de los colab paa X la Ocupacional supervisién En el caso de perder su condicion de contratista por
I ejecucion del cantrato o convenio vinculacién de personal un periodo supefior a seis (6) meses confinuos, o
directo e indirecto parala Durente la ejecucion | cuando se presente un cambio de cargo deberd
ejecucion contractual realzarse nuavamente el axamen
Evidencia® Cenmcadn mamco ocupacional 6e cada
trabajador
Conwaics  que  se 4
ejecuten dentro de 1as El operadorcontratista deberd repoitar a 1a ARL y
sedes AT Durante ta_elecuion O 1EPS todos los acodentss de tabaio y
del ICBF como. BOF| " 4o precunty  |se presente un evento. ¢ i de los
fos vi através de

Informar al ICBF los Accidentes de Trabajo y | &1ZMRl0. mantenimienle, | Acciserts de

aseo y contrato de prestacion de servicics dentro de los

enfermedad Laboral — ATEL del personal a prdmena dos (2) dias habies siguientes a la ocurrencia del
\J %Eoydsoi'?s' duranto of plazo de ojecucion %yt mantorimionto g | ProPOoNdo | proee 56 dobora p . od ostico de la
" ascensores, impieza de ¥ una ,:omicam por parte laberal. Copia de este reporto debera suministrarse

contrato o convenio.
fachadas, lavado def o ela |del  repre: 3 al ICBF
ael

tanques, cublertas 1a al

canalefas, pntura, Evidencila: Reporie ¢el accidente o cerificacion
adecuaciones e a0 TN 91 CORKK), informando que no se presentaron accidente
Infraestructura,  entre durantz 1a ejecucion del contralo o convenio

ofros.

Trabajo} En caso de que no se
i de

Es de precisar la importancia del cumpiimiento de
Todos los contratos o la nommatividad, dado que, en caso de un posbie
Realizar frabajos en alturas en cumplimiento da | €ONVvenios 2| Formato 30 accidente de trabajo para estos contralistas, seran

contemplon En ol primer do los du de las
lo establacido en la normatvidad vigente. o doeaToNo e suporvision " Shohl 4 Pt

actividades en alturas Resolucion 1400 de 20|Z

Formate 31

A QUE OTROS
No| OBLIGACIONES CONTRACTUALES | CONTRATOS PODRIA | , FOMatoo | Faseen lacual se debe Observaciones
APLICAR? Anexo sugerido solicitar

+ Sopories de las evaluaciones meédicas
ocupacionales para frabajo en alturas
Condiciones de riesgo de caida en trabajo en
alturas mediante medidas de control contra
caidas de personas y objetos.

Sistemas y equipos de proteccion contra caidas

que sean adecuados y se encuentren en buen

esiado.

+ Capacitacion y el reentrenamiento del personal

que realice estac actvidades

. izar que todo j i para
trabajo en alturas recba al menos un
reentrenamiento anual para reforzar los
conocimientos en proteccion contra caidas para
trabajo s2guro en alturas.

+ Asegurar que cuando se desarrolien frabajos
con riesgo de caidas de alluras, exista
ac de una
que esté en capacidad de actvar el plan de
emergencias en el caso que sea necesario, entre
las otras especificaciones tcnicas

Sin el L
relacionado no se debe amonzar la reglizacion de
trabajos en alturas.

En caso de que se realicen estos irabajos en sedes
del ICBF, se debera informar al profesional de
seguridad y salud en ei trabajo; por lo menos con
un dia de anticipacion

Evidencia: Permiso de ftrabajo en aliuras,
certificado de curso vigente, examen médico
ocupacional.

3 FPara contratos cuyo objeio se Contr; de 0 Al inicio del contrato Bl Contratista’Operador debe tener en cuenta en 2l

’ ensedes del ICBF: |de  senicos que| omaiol nto de realizar activi en la Sede de la
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¢A QUE OTROS Formato o Fase en la cual se debe
A Z Observaciones
No OBLIGACIONE S CONTRACTUALES commlr'gg PODRIA Moisi fo licit

conlemplen el desarrollo Direccio i y Centros Zonal del ICBF los
Designar un brigadista para que haga parte | de actividades por parte siguientes aspectos con respecto a la Prevencion,
activa del Plan de Emergencias ¥ |de su personal al interior Preparacion y Respuesta anie emergencias
Contingencias del ICBF, asi como izar la [ de las instalaci del
sgcializacion de esle Plan a los colaboradores | ICBF. Designe un brigadista. rabajador proactive, con
vinculados por & contraista que prestan sus dinamismo y caracterisicas de lider en su
servicios en fas sedes del ICBF entomo quien de forma solidaria paricipa
voluntariamente on tareas de provencion y
alencidn de emergencias.

Evi ia; Correo. onico u oficio desi al

El operador/contratisia que realice actividades
fuera de las instalaciones del ICEF debe contar con
su plan de p ion, pi ion y

anle emergencias, denominado plen de
emergencias y contingencias.

Este plan debe considerar como minimo los
siguientes aspectos

" + Identificar i y
g?y'?aws D :’m:;: antrépicas no i i como: inundacio
ple la 7 Formato 32 Alinicio del contrato sismo/Terremolo, Huracan, avalancha, incendio,
de servicios a lercervs :goh’;ég;as de acuerdo con Su. ubicacin
« Valorar y evaluar el riesgo con relacion a las
amenazas identificadas.
+ Idenfificar los recurses disponibles para a
tencién de g , como i 3
b contra incendio,
alarmas de emergencas.
+ Disefiar e implementar procadimientos de
P , planes do i ia de acuerdo
con las identficadas

9 Formular e i .

el plan de p
ta ante

5.2.2.4 Obligaciones del Eje de Gestion Ambiental

El Instituto Colombianc de Bienestar Familiar, es consciente de la mejora continua y su compromiso con el medio ambiente, en desarrolio
de sus actividades para la prevencién y proteccion integral de la primera Infancia, la nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias.

Es asi, como el Sistema de Gestién Ambiental promueve la implementacién de buenas précticas ambientales, cumple los requisitos
legales y ofros, previene la contaminacion y controla los aspectos ambientales asociados a la generacion de residuos y consumo de los
recursos agua, energia y papel, teniendo en cuenta sus partes interesadas, para con ello contribuir al bienestar de los nifias, nifios,
adolescentes, familias y colaboradores del ICBF

El presente documento contempla aspectos informativos para los contratistas, operadores y supervisores, con &l fin de fortalecer la
verificacion y cumplimiento de las obligaciones contractuales definidas para el eje ambiental, contribuyendo a la prevencion y control de
los dafios ambientales que puedan ocasionarse por la ejecucion de los contratos o convenios.

A QUE OTROS Formatoo | Fase en la cual
No o8L TUALES Anexo se debe Observaciones.
PODRIA APLICAR? sugerido solicitar
Describi of desarrolio de las buenas priciicas ambentales
implementadas durante la ejecucion del contrato, tales como:
- Ac de maneyp, y final
de los residuos ordinanos y reCclables generados durante ka
Adoptar las medidas necesanas para el ahoro ejecucion del contrato anexando las actas de entrega de los
y uso eficiente de agua, energia, papel y| Coniratos de aporte. P i residuos reciclables (cantidad y registro fotogritico).
1 | manejo de resdduos que se generen durante la prestacon de Formalo 33
epecucion del contralo, de acuerdo con la SenCios e sreind Para el shom y Ueo ehciente del
politica ambeental de Ia Entidad S8, corpln y phpel
- Actividades para Iy elminacion de |a dotacidn en desuso
garantizando a destruccion de 10s logos del ICBF
Evidencia. Informe donde se describan las buenas practicas
ambientales implementadas junlo con regitro fotografico |
Contratos de sercio
mantenimsento,
elaboracion de
El contratista u operador deberd describw las caracterishicas
st L En ol pamer | de los productos, empagues y materiaes utkzados duran la
14 ejecucon del contrato.
Utiizar productos, ¥y s " supervisién, s ol
2 | amigables con el medic ambiente e v s Conlialo SUPER | Evigencia
PEdaQOgIcas evenlos, los 12 meses se Ficha tha " oo a
servioa de casino y debe presentar Mcnics o Infome donde se e gpHlond
Suministro de caracteristicas amigables con el medio ambiente de los
retngenos ylo utikzados.
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¢A QUE OTROS Formatoo | Fase en lacual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? sugerido solicitar
Contratos de El contratisia u operador debe presentar copia de los aclos
mmq\au‘én adminstativos mediante los cuales se otorgaron las
Ilgavaoo' abra, ¥ permisos para la
nten"ylode uesranhdﬂsewnolabscmmpevmsooregsto
v‘:l\aialo's";‘snoy Al inigio de! sanitario, verimientos, concesion de aguas, emision deruido,
—— — — servicio'de contrato informe | STISiones gtmosféricas, entre otras.
e A restaurants, de supervision, si :
para ime lnfotme de i contrato supera Evndsnc_m .
3 |del servicio. Asdlec&nolaseypenchsdel donde se prepare y supenvision | los 12 se : qutade‘aﬂ: istr ::'.::mm?, -
manipule alimentos. debe presentar e s LN
len dichos documentos. estudios de
Contratos o convenios mantenimientos, compensaciones, entre otras.
w,::‘:;:u;mj s‘: Nota: Los tramites por concepto de intervencidn silvicuftural
ylo autorizaciones {tala, poda, reubicacion) los deberd gestionar el operador con
ambientales. la autoridad ambiental competente, este a su vez deberd
Jnformar 3l ICBF sobre las gesfiones realizadas
Presenfar ias certficaciones de revisiones Evidendias
{ecno-mecanicas y de emision de gases de los 3% 2 " P
Conlrato de servicio Informe de | En cada informe [Copia de las de ¥
4 | vehi al sendcio del ICEF, stgun::«:alos de i0 de ision  [e emision de gases de los vehiculos que prestan servicio al
nomatiidad vigents. o8F:
i £l contraists u operador, deberd evidenciar las medidas
senvido; Femeterfa, mplementadas para el manejo adecuado de productos
jardineria, mmw'n quimicos o industriaies utilizados durante 15 sjecucion del
¥ Va0 i T i contrato, tales como enu.mm de envases, instrucciones
3 parael deli
PO e T fe sustancios quimicas, malez e compatblidad, hojes g
Adoptar las medidas necesanas para el ¥y semcnhe seguridad, las cuales deben estar impresas, con el rombo de
y manejo de los restaurante seguridad a color y con los 16 datos segun la normativa
5 |productos quimicos utiizados durante Ia Formato 35 Presentar vigente. Ver Adaracion”
ejecucion del confrato; de acuerdo con la estralments =
normatividad vigente. uﬁ:;?:;:::z"; S0 '® Dentro de tos producios quimicos se encuentran las
Unidades de Servicio sustancias que se ufilizan para el aseo, I3 fumigacion y el
, tales como: jabones, penturas,
Que uliican productos, ficniventac insacticidac hinarianin de alta concentracin

A QUE OTROS Formatoo | Fase en la cual
Ne OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? sugerido solicitar

Matre de:
quimicos, hojas de sequndad, lista de chequeo manqo seguro
de sustancias guimicas

comunitanas y los
hogares sustitutos.

Contrato de suminstro
de combushble.

Contratos de aporte
qQue se desamolien en El contratssta u operador, deberd ewdencar las medidas
Unedades de Servicio para el maneyp de Jos
Adoptar las medidas necesanas para & que cuenten con uhihzados durante la on del senacio. Ver, bn®
¥ maneo de equipos que requieran [ormato 36 Presentar
utilzados durante la pvesuom del servicio, de para su e " ol
acuerdo con ks nomatividad vigente: funcionameento SIS, MRHUC RIS ik
ombustible,

hojas de las cuales
deben estar impresas, con el rombo de segundad a color y
con los 16 datos segln 1a nomativa vigente
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¢A QUE OTROS Formato o Fase en la cual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? solicitar
Contratos e
s&z?%;%a El contratista u operador, deberd describir las medidas
construceion y Y mpiemnladasparaelmenymsposm final de los
mantenimiento de st e pamen g wio.
instalaciones y
equipos especiales,
fumigacion, lavado de Dentiv;de los e = SR
IAdoptar las medid: par: tanques y vehi como: Luminarias, téneres, envases de plaguicida, productos
ladecuado y la disposicion final de los residuos Presentar | Quimicos, solventes y pinturas, aceites usados. baterias, pias,
7 [especiales y/o peligrosos que se generen Contratos de aporte | Formato 37 e 12 los demas
durante Ia ejecucion del contrato
" Qe e iblanta Az missia, dendrs s o8 Sapecial ¥ Sncueniias
que generen residuos algunos como: aceites de cocina usados, flantas, escombros,
especiales y/o y , y los demas residuos
peligrosos 5 como segun fa
exceptuando los Ver actaracin®
”D':‘ra'gss mm:” Evidencia: Certificado 0 acta de entrega para Ia disposicion
comunitarias y los final de residuos especiales y/o peligrosos
hogares sustitutos.
El contratista u operador, debera describir as actividades de
lavado y limpieza de la trampa de grasas y demas sistemas
Contrakon operadon de tratamiento de agua residual, asi como las medidas
implementadas para el manejo adecuado de los residuos
generados
IRealizar el mantenimiento y lavado de fa trampa m"";::;nc:m
lde grasas y/o sistemas de tratamiento de aguas | V¢ del ICBF en Presentar Las trampas de grasas son sistemas utilizados para separar
8 las i iitraestructiiras que Formato 38 los y grasas de las aguas residuales ‘
para el manejo adecuado de los residuos cuenten con !m:pa |
generados. de grasa, plantas de (o como de de agua residual
nalamteniooe aguas tales como: Plantas de de aguas i 4
residuales y pozos pozos sépticos, lagunas de oxidacion, entre otros
wopucos Evidencia: Informes de mantenimiento y limpieza, asi como,
Cetificaciones de disposicion final de residuo si 3
¢A QUE OTROS Formato o Fase en la cual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? solicitar
Contratos de casino,
servicio de restaurante
y plantas de Alimentos El plan de
[Formular il plan de de al.to valor ; i al g ista u debera ei los
lque incluya como minimo los programas de e inicio del contrato, en la obligacio los
limpieza y desinfeccion, manejo de residuas, ormato y los registros | sonortes requeridos. Ver aclaracién®
9 Contrato de aporte serdn entregadas
icontrol de plagas y abastecimiento o suministro tonde s realice Formato 40 X
lde agua potable, de acuerdo con la aloy trimestraimente
vigente. m%rn;uladan 3 Evidencia: Plan de Saneamiento y registros de cumplimiento
alimentos,
exceptuando jos
nogares sustitutos.
El contratista u operador, debera elaborar y presentar
documento de plan de gestion ambiental que incluya como
minimo Ia identificacion de asp ) de imp
y legales i con las
El plan de actividades que se desarrolien en el marco del contrato. Asi
gestion mismo, se deberdn establecer en este documento las
i enel que prevenir y mitigar los dafios
primer informe | ambientales y las requeridas para cumpiir con la normativa
(Contratos de obra, de supervision. | ambiental vigente Este debe estar
IFormular e implementar Plan de Gestion iservicio de casino y Formato 41 acompaiado de los registros que soporten laimplementacion
10 {Ambiental de acuerdo con los aspectos, restaurante, plantas de Los soportes de |y seguimiento de este.
y if i a de atto valor Formato 42 cumplimiento en
lejecucion del contrato. INutricional, cada informe de | Nota: Para el contrato que se desamolle en diferentes
on, seguin| del pais la i ibn consignada en el
|as actividades | documento del Plan de Gestion Ambiental deberd
realizadas corresponder a las condiciones propias de cada Region y cada
Sede
Evidencia
Plan de Gestion matriz de e
ambientales y demds soportes que evidencia su cumplimiento
Compromisos:
v El talento humano debe enfocarse en marco de los cuatro ejes del Sistema Integrado
-z
de Gestion — SIGE

PERSONAL ENCARGADO DE LA REUNION
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NOMBRES Y CARGO FIRMA
APELLIDOS QUIEN

BRINDA

CAPACITACION

Ingrid Dayan Tovar | Profesional g E . /ujb
Romo SIGE . J‘)

LINA ALEJANDRA | Agente

PAZ educativa \‘jm M%,\Am Bieica Yoe.

REGISTRO FOTOGRAFICO
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FORMATO ACTA DE REUNION CON TALENTO HUMANO

DEPARTAMENTO MUNICIPIO
PUTUMATO SAN MIGUEL
FECHA 15 / JULIO DE 2025 HORA 10:00 AM
TEMA Capacitacion SIGE

Orientar la estructuracién de la contratacion del ICBF (adquisicion de
obras, bienes y servicios) en el marco de los cuatro ejes del Sistema
Integrado de Gestién — SIGE (Calidad Ambiental, Seguridad y Salud
OBJETIVO en el Trabajo y Seguridad de la Informacién), a los programas de
induccion y re induccion, que buscan integrar al empleado a la cultura
organizacional y actualizarlo en los cambios que se presenten en la
fundacion

Agenda:
ORDEN DEL DIA

1. Saludo. _
2. Desarrollo de la tematica.

DESARROLLO

Teniendo en cuenta las necesidades y expectativas de los beneficiarios del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar y con el fin de establecer los criterios para la prestacion
del servicio de los operadores y/o contratistas y talento humano de las estrategias y
programas misionales, se socializa la implementacion del Sistema Integrado de Gestion
de acuerdo con las obligaciones contractuales, lineamientos técnicos, manuales operativos
y requisitos legales.

Por lo anterior debera tenerse en cuenta para la estructuracion y gestion de todos los
procesos de contratacion que se adelanten en la entidad, por lo cual a continuacion se
socializa las generalidades y obligaciones contractuales SIGE.

MAPA DE PROCESOS ICBF

Esta imagen describe a puntualidad todos los procesos que implementa ICBF donde le
talento humano puede consultar a través de la pagina web las guias, manuales, formatos
entre otros segun los manuales operativos de cada modalidad.

Los procesos son:

v Estratégico
v Apoyo
v Misional

3214893186 @
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v' Evaluacion

Objetivos Estratégicos ﬁi Objetives Estratégicos

ambiantaios ge
tro actividad.

MISION Y VISION ICBF
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Mision

'romover el desarrollo y la
proteccién integral de los
HNOS, NINas y
olescentes
fortaleciendo las
capacidades de las familias
C omos

rincipales
agentes de transformacion
social

Vision

construccion de un pais i
el gue los nifics, nifias y
adolescentes se
desarrollen en
de equidad y libres de

violencias

aonaicions

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Carantizar intervenciones pertinentes

y de calidad, dirigidas a los nifics, nifias y
adolescentes, fortaleciendo el componente
de famiilia bajo un enfogue diferencial

y territorial.

Cestionar recursos financieros adicionales v
optimizar su uso para maximizar el impacto.

Liderar |z gestidn del conocimiento =n
politicas de ninez y familias, consolidando

Aseaurar una gestion institucional, al (CBF camo referente en América Latina.

orientada a resultados a nivel nacional
y local, apoyada en el uso de las
tecnologias de la infermacién.

Fortalecer una cultura organizacional basada
en el servicio, la comunicacion ef
la innovacion, el control, la mejora continua
v el desarraollo del talento humano.

Pravenir los impactos ambientales generados
por nuestra actividad.

Brindar condiciones de seguridad
ysalud en el ICBF.

Fortalecer la gestion, seguridad y privacidad de
la informacion, v los entornos donde es tratada,
gestionada, administrada vy custodiada

5
6
7
8

v Se socializa las politicas del sistema integrado de gestion
de calidad de ICBF las cuales se nombran a continuacion:
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En el ICBF prestamos servicios con calidad, calidez, transparencia y enfoque
diferencial para el desarrollo y la proteccion integral de la primera infancia, la
nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias colombianas, en el marco
de la garantia de derechos, la administracion de riesgos, la seguridad de la
informacidn, la sostenibilidad ambiental y la seguridad y salud en el trabajo
para sus colaboradores en los niveles Nacional, Regional y Zonal.

Para ello contamos con talento humano comprometido con la mejora
continua, la innovacién y la excelencia en prestacion de los servicios con el
propdsito cambiar el mundo de las nuevas generaciones y sus familias

“En el ICBF estamos comprometidos con fortalecer la cultura de la prevencidn, por tanto, gestionamos los
riesgos valorados como amenazas externas o debilidades internas, dirigiendo todos nuestros esfuerzos
institucionales a reducirlos, evitarlos, transferirlos o mitigarlos. De otra parte, potencializamos los riesgos
positivos, entendidos como oportunidades externas o fortalezas internas, orientando nuestra gestion a
maximizar los resultados que éstos generan.

Asi mismo, desde el nivel nacional, regional y zonal tenemos la conviccidn de gestionar integralmente los riesgos
de calidad de los procesos, los ambientales, los de seguridad y salud en el trabajo y los de seguridad de la
informacion, y de luchar contra los riesgos de corrupcion.

Con este firme propdsito asignamos los recursos necesarios para la gestion del riesgo, propiciando espacios de
participacion de los colaboradores y adelantamos desde la alta direccién, un proceso permanente de
comunicacién, revisién, seguimientoy control a los planes de tratamiento para perseverar en el desarrolloy la
proteccion integral de la primera infancia, la nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias colombianas

En el ICBF, dentro del marco de la garantia de los derechos, prestamos
servicios con calidad, calidez, transparencia, eficacia, eficiencia y efectividad
para el desarrollo y la proteccién integral de la primera infancia, la nifiez, la
adolescencia y el bienestar de las familias colombianas. Para ello,
articulamos el Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF) a nivel nacional
y territorial, contamos con talento humano competente, comprometido con
la mejora continua, la innovacién y la excelencia en la operacién de los
procesos.

El ICBF con presencia a nivel nacional, consciente de la mejora continua y de
su compromiso con la proteccién del medio ambiente, promueve la
implementacion de buenas practicas ambientales, cumple los requisitos
legales y otros, previene la contaminacion y controla los aspectos
ambientales asociados a la generacién de residuos y consumo de los
recursos agua, energia y papel, teniendo en cuenta las partes interesadas;
para con ello contribuir al bienestar de los Nifios, Ninas, Adolescentes,
Familias y Colaboradores del ICBF
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El ICBF protege, preserva y administra la integridad, confidencialidad,
disponibilidad y autenticidad de la informacién, asi como la seguridad digital y la
gestién de la continuidad de la operacién, conforme al mapa de procesos y en
cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios, previniendo incidentes
mediante la gestion de riesgos integrales en seguridad y privacidad de la
informacién y seguridad digital, con la implementacién de controles de seguridad
fisicos y digitales, orientados a la mejora continua en la gestion y el alto.
desempefio del Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién, con la
finalidad de prestar servicios con calidad y transparencia a la primera infancia, la
nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias y comunidades colombianas.

A continuacién, se socializa las obligaciones de los cuatro ejes.

4.2.21 Obligaciones del Eje de Gestion de Calidad

Contratosalos que | Formatoo | Fase en fa cual
No Obligaciones Contractuales aplicaria la Anexo se debe Observaciones
solicitar

£ confratista u operador debera demostrar mediante sopories
que ol parsonal Vinculao CYectd o INGNECtD, acredita & pernl
requerido por medio de las cerlificaciones que se encuentran
Asegurar que el personal requeddo para la en las hojas de vida

proctacion dal servicio cuento_con ol perfil do.| Las dofinicionos de los perfiles deben vercarse de acmu

) £ =~ | Contratos o convenios
E::‘ caggn (hm:;'m) "'maam{few-':}z; Que comermpieh 18 mmms" b o fichas mf:g dol contrato.
1 gsp;’:ﬁcos dpeofg aclividad a desarrolu; como Vincutaciio do irforma e mat Iorne.

diplomados; seminarios, talleres entre olios) o| m;?mau supervision | de SUpenVisian | e\yiancia Hoja de vida con soportes de Hiuios, laborales y
para g la gptma técnica
del senicio
Nota:
Para las enti se p an los

para I y
establecidos en su sistema de gestion |
€1 Conlralista U Operacor para garantizar Ia prestacion 02 108
servicios, realiza la presentscion entregada por & ICBF al

Socializar con el equipo de trabajo que reaiiza

» equipo que haga parte de la operacion para la prestacion del
las adl\ldaﬂs{s definidas en of coniraio, ia Primer informe | servicio, con el propdsito que fodos conozcan ol contedo
Informacion basica del ICBF (Mision, Vision, | Contratos o convenios de supendsion y | infemo y exemo del ICBF.

Nommatividad  kitema  vigenle  Objetivos|  que confemplen la cuando <8 ’
2 |Estratégicos, Poiiticas y Sistema Integrado de|  vincutacion de fowo:y realice cambios | 1 contratista u operador, socializard por cualquier medio los

Qestibn SIGE) asi coma dar 8 conooer:ios)  personalvikals Foansto 4 en el talento | documentos que soparta ta ejecucibn del servicio y mantendra
i COR )| ejacdciOn Aol Car: humano cardcter | evidencia de la socialzacion
manuales, procedimientos, Quias. formatos

5 lécnico misional
swco::m necesarios para ia operacitn de fos Evidencia. Acta do rounitn y istado de asictoncia.

Contratos a los gque Formato o Fase en la cual
No Obligaciones Contractuales aplicaria la Anexo se debe Observaciones
obligacicn sugerido solicitar

al operador o p
el tamafio y peﬂooldcad de la encuesla de percapciin

Enirecar los rasuliades de fa parcepcidn cel| Conlralos de aporte, Seqln lo previamente del inicio del contrato.

3| vaneficiario fronto a a prestacit dol serviclo o| prestacion de servicios | JOTe 8 | gg1qminago por
bien adquindo. © convenios e olsupervisor | Ewvidencia: Ficha técnica, resultados de I3 encuesta y
soportes
El U operador acciones 0
u de mejora de los
e la riesgos. oe las de ja on del
mpiev;e;nacmn de ' 3“"7::5” de n&«a beneficiano o cualquier oira SRuBCIoN que se presente freme
(comectivas o preventivas frente & CUBKIIER| ogn1a105 de aports, En cu w 8 Ia prestacion del servicio identificado de acuerdo con el
4 | 3ituacion que afecte la prestacion del servicio) prestacion g: Formato 2 el objeto Nota Para las entidades cerfificadas se
que permia tomar las decsiones a que hayal (o oo S0 S o B mrvislm 3 los e
lugar 0 expenencia extosas que de muesiren la para las scclones de mejora.
msjora en la prestacion de servicio Evidenciar Aciones Y W65 06 bidioca
Elc isla u npelanuv doc un
procedimiento, guia, manual, instructivo, ed: para gestionar
las peliciones, denuncias, quejas, reclamos, felicitaciones que
En cualquier | 5 Presentan durante 1a eiecucibn cel contrato )
sequimient de Para las enlidades cerfificadas se presentaran los
Contar con infermacion documentada para la Contratos de aporte, 18 Sup o @ en su sistema de
5 y a las g Informe de segn 10 gestion de calidad
paticiones, denundias, quejas, radamos, S81YIcios 0 oV el
felicitaciones y sugerencias, en el marco de la manual Evidencia. Insumos remilides para @ sespuesia a los
ejecucin del objeto contractual 2 y soliciludes de i

Nota: Sl en los estd
definido fa aplicacion del budn este se verificard de
acuerdo con 10s pardmetros definidos.
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Contratos a los que Formatoo | Fase en la cual
No Obligaciones Contractuales aﬂiwn Ia Anexo se debe Observaciones
obligacién

sugerido solicitar

C al operador o p
elvamﬁoypuwmmlaommuoowm

Entregar los resuliades de fa percepciin del| Conlralos de aporte, NERE Seqdn lo previamente del inicio del contrato
3 | beneficiario frents a fa prestacidn dol servicio o | prestacion de servicios Supension delerminado por
bien adquindo. © convenios olsuparvisor | Evidencia: Ficha técnica, resutades de 13 encuesta y
Soportes
El contratsta u Operador IMpiementars Geelones Coreciivas 0
o 8 de mejora de hs
oe las de ia
WE‘;‘J““"“’“ de ocone de "ﬁj“’ wnemano o cualquier otra stuacidn que se presente Ium
{comectvas o preven nie & CUBKIUIST | o001, a10¢ do aports, En cualquhr a la prestacion del servicio identificado de acuerdo con el
o | EEEREEE R BT T | s e i e e
& aue NaYa| <o rvicios o convanios i suparvlslén Ios e
gar o expenencia extosas que de muestren la 3 &
mejora en la prestacion de servicio DA ok SCCNISE o8 Mot

Evidencia Acciones y oportunidades de mejora

El [ dor doc a un
procedimiento, guia, manual, insiructivo, ek . para gestionar
las peliciones, denuncias, quejas, reclamos, fduhchﬂosquu
se presenten duranie 1a ejecucibn del contrato.

En w““’ Para las  enfidades cmfu:adas se  presentaran  los
Contar con informacion documentada para la Contratos de aporte, B S\peMsM o - en su sistema de
5 y resp a las prestacion e Informe de segun 1o gestibn de caidad
nsﬂclanos denuncias, quejas, redamos. vick i Supaervisién o
feicitaciones y sugerencias, en ef marco de fa| S8MVICIOS O convenios marmalen Insumos para la a los
ejecucidn del objeto contractual s y soliciludes de i
Nota: Si en los estd

definido fa aplicacidn del mbn. oste so verificard de
acuerdo con 10s pardmetros definidos.

4.2.2.2 Obligaciones del Eje de Seguridad de la Informacion

En el Sistema de Gestion de Sequridad de la Informacién SGSI uno de sus objetivos es brindar mecanismos de aseguramiento para el
cumplimiento de la confidencialidad, integndad, legalidad y confiabilidad de la informacion del ICBF, objetivo que trasciende a operadores
y contratistas.

El presente documento contempla aspectos informativos para el cumplimiento de las obligaciones del eje, mitigando asi la afectacién a
la informacién del Instituto Colombiano del Bienestar Familiar

Conlratos a 10s que | Formato 0 | Fase en la cual bservaciones
No Obligaciones Contractuales aplicaria la Anexo se debo

Para dar cumpiimiento, el supervisor del contrato debe revisar
que el operador o confratista esta cumpliendo con la Politica

Certficar e cumplimiento, seguimiento y ~ .
g y Uitimo | de dela en los apartes que je apliquen,
q fevisibn “:e"z asuntos comespondieniec |: W"m”‘::“‘- R 4 informe de | para lo cual se sugiere e Formato 4, e cual detaka los
normativa intema el ICBF vigente en vmuudc senvicios y convenios supervisin, m,""; RRIENDS: O a9 WA SN LN €0n 4810
12 ejecucion del objeto del contrato obligack

Evidencia: Certificacion de cumplimiento fimada por el
supervisor del contrato.

Para dar cumplimiento 3 esta obligacibn contractual se debe
suscriblr un compromiso de confidencialidad entre ef ICBF y

Suscribir un documento do COMPIOMISO 08 | o1 aio g aparte. Alinicio del | o' eoresentants legal de la empresa contratista u operadot
2 :ﬁmu“‘gﬂ'&“&‘[’:"n“m:; ‘:"""‘“:: prestacion de Formalo 5 CONAt0 O | goial para ko cual se sugiere el Formato 5
cmpe‘."l: frme €| sendcios y convenios comeno
E C de este
lo firmard el legal de la emp

contratista u operador

Contratos a los que Formato o Fase en lo cual Ovservaciones
No Otligaciones Contractuales aplicaria la Anexo 50 dobe
solicitar
Para oar a esia
operadoricontratista Gebe (PAKIAT of FepPOMne CUANGO OCUITa of
mncigents o8 Segundad Ge I3 INOMBcIGN 8l supsmisor del
CONteato, e sugiere UBZar of FOrMato 6 donde se delafia ta
ol andlsis del Incidente Una vez
Informar @l Supervisor, momento  que DS
GouTion Incioanies O6 segurided Gos secton 1o i i Enel 08 (REIRILD  Taruyor v oam Cul Woteam e
¥/o b que 30
3 e Formato 6 reporanc & a6 los canale 0 ICBF, o5
e 1a informacion el ICBF. &n el marco de 18| ;o vicios ¥ converios ™. | cusen linea 018000 91 34 34 comeo slectrbnico
s @RICD GOV €O 0 exiension Qqueenes epecutardn ef
PIOCETETIINtO COMESpPONdanis Para ia Qestion de incdentes
e segundad de 12 informacion
on caso e no oa aurante
cada penodo de CortMicacion, 5o inchuir un péerato en ol
nforme tecnico. mumuummm—nﬂmm
e
Evidencas Reporle do incidontes o Segurdad do i
st O o @ esia CONN BCIuM,
OPRIRCO/CONTANSIA [ 3600 PATA SeNICIol ASOCados 3
tecnoiogia) Gebe cerificar el Segumiento y revision
Certificar el cumplimiento de la cadena e o;mw o la de
4 | Suministro TIC, de acuerdo con establockio en Contratos de T Formato 24 Guserte 1o SuMinistros de 108 PIOOUCIos ¥ Servicios de TIC, se sugiere
1a Politica de la Segundad de la Informacitn del oy |uteizar e Formato 24 donde la maneca pars
1CBF contsato entregarios en de Que se hayan suminsty
Evidencia wuucmummam
¥ servicios de TiC
Para dar a esta -
Prever ¢ plan de recupemoitn y coomngencis |« oo o v operadorcontratista entr un
5 | et contralado ante 108 eventos que ‘:" Formato 25 Alinicio gel | servicio contratado. Se sugiere uthizar el Formato 25 donde se
puedan alectar of de ia ooy contrato Getalla la manera para defing of plan
e
Evidoncia Plan Ga recuperacion
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422 3 Obligaciones del Eje de Seguridad y Salud en el Trabajo

Dentro del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST se tiene como objetivo velar por la Seguridad y Salud de los
colaboradores, asi como promover las practicas preventivas articuladas a las actividades de los proveedores. El presente documento
contempla aspectos informativos para el cumplimiento de las obligaciones del eje, asi como recomendaciones de autocuidado que deben
tener dentro de la ejecucidn de sus tareas y quehaceres diarios, estableciendo medidas de reduccion y eliminacion de accidentes de

trabajo y enfermedades laborales.

¢A QUE OTROS
No|  OBLIGACIONES CONTRACTUALES | CONTRATOS PODRiA | , FOmatoo | Faseen lacual se debe Observaciones
APLICAR? exo sugerido sclicitar
Cedtificar que cuenta con un representante de
seguridad y salud en eltrabajo que curwla con Aplica para contratos con una duracidn igual o
el perfil ido en la R 312 de| C: 0 C supenor a 6 meses de e;ewa(m a excepoon de
2019, 0 a la norma que adicione, moquue o|que conlemplen la donde se de allo
1 | sustituya y g ol to de ion de p | Formato 26 En ol primer seguimiento de | riesgo (trabajo en alturas)
obligaciones contractuales establecidas en el| direcio e indirecto para la supervision . X
marca de la ejecucion del contrata o convenio | ejecucion Evidencia; Certificacion de con  del
y la normatividad vigente representante de Seguridad y Salud en el Trabajo
La identificacion de peligros y valoracion de nesgos
s el punto de partida. ya que se constituye en el
diagnosfico de las condiciones laborales de a
Presentar la identficacion de p C [} En el primer sequimiento de :lﬂnsu'eadu:sme"uwet “N?: r:"mg:s de“"hsne
valoracion de riesgos y determinacion de que contemplen la supervision accidentes de frabajo ylo la generacion de
2 | controles, documentados, en el marco de Ia| vinculacion de personal| Formato 27
Saouii Py enfermedades  faborales. Igualmente indica
gundad y Salud en el Trabajo durante la| directo e indirecto para la A .
ejecucién del confrato o convenio ejecucion aquellas situaciones que pueden generar posibles
pérdidas materiales, humanas, entie otias
Evidencia: Matriz identificacibn de peligros,
’ i valoracion de riesgos y determinacion de controles
g::‘::g:;:r;"gﬁfgn?g :;I :ﬁuec'sgl :"e :;b:olg"l::g Contratos o convenio Eormato 1 El operador o contratista deberd realizar la
31| aaenvanic su matsita de Seguridad y Salud en | 9U8 contemplen  la En el primer seguimiento de | induccion de su personal en materia de seguridad
el Trabaio vinculacion de personal supervision o cada vez que |y salud en el trabajo y de acuerdo con los peligros
<AQUE DIRAS Formato o Fase en la cual se debe i
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES COHTRATOS PODRIA A 2 3 dici Observaciones
dlredo e naredo parala se redlice ingreso de |alos cuales estara expuesto el trabajador en el
ejecucion personal nuevo desarrollo de ia actividad
Evidencia- Listado de Asistendia y acta de reunidn
=] debe g 2
existencia de la Matriz de EPP de acuerdo con los
cargos y eniraga de elementos de Proleccion
Personal respectivamente
Para |z elaboracion de la matrz de EPF se
requiere:
+ Localizacion de los peligros. Se deberan
identificar los peligros concretos que afectan al
trabajador, esta identificacion podra ser producic
de dﬂeremes evaiuaams de nsocs y de
Confratos o convenio
que contemplen 8 observacion p!aneadas analisis denesgns
2 &8 . vhlculaué:‘ldde personal -
98 directo e indirecto para & ormato 28 « Definicion caracteristica del peligro: Una vez
4 gg'an;zlgec‘ﬁ:h:;:cldchlratggngmvenlo o ejecucion y  requieran En e! primer seguimienio de | identfcado el peligro se debera analizar y
L 5 elementos de proteccion Formato 29 supervision y durante la comprobar mejor y 13 menor manera de
para la realizacion de sus actividades. personall k. para S i elécucion def contrato Combalido.
realizacion de ‘
actividades + Determinacion de las partes del cuerpo del
individuo a proteger Proteccion de cabeza, 0jos,
oidos, vias respyatorias, manos, pies u oras
. in de carac delos
profeccién: Los elemenios de nro!eoubn
personal deben cumplr con 1as normas Oeams
nacionales e intemacionales de calidad,
apr por las
Evidencia: Matriz de entrega y elementos de
proteccion personal debidamente firmada por cada
trabajador

32148 93 186 ®
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¢A QUE OTROS

Formato o Fase en 1a cual se debe ’
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES COIT%T%:II",ODRIA Anexo's i il Observaciones

El contratisia debera preseniar el cerimcado
médico asu Este
examen fenard vigencla maxima de fres (3) aios y
seid valido para todos 10s Contratos que suscriba ef

Todos los contratos © Cerfificado confralista.
convenios que s En el primer sequimiento de
Presentar el concepto médico ncuvaumal Médico
5 | favarable de los colab paa X la Ocupacional supervisién En el caso de perder su condicion de contratista por
I ejecucion del cantrato o convenio vinculacién de personal un periodo supefior a seis (6) meses confinuos, o
directo e indirecto parala Durente la ejecucion | cuando se presente un cambio de cargo deberd
ejecucion contractual realzarse nuavamente el axamen
Evidencia® Cenmcadn mamco ocupacional 6e cada
trabajador
Conwaics  que  se 4
ejecuten dentro de 1as El operadorcontratista deberd repoitar a 1a ARL y
sedes AT Durante ta_elecuion O 1EPS todos los acodentss de tabaio y
del ICBF como. BOF| " 4o precunty  |se presente un evento. ¢ i de los
fos vi através de

Informar al ICBF los Accidentes de Trabajo y | &1ZMRl0. mantenimienle, | Acciserts de

aseo y contrato de prestacion de servicics dentro de los

enfermedad Laboral — ATEL del personal a prdmena dos (2) dias habies siguientes a la ocurrencia del
\J %Eoydsoi'?s' duranto of plazo de ojecucion %yt mantorimionto g | ProPOoNdo | proee 56 dobora p . od ostico de la
" ascensores, impieza de ¥ una ,:omicam por parte laberal. Copia de este reporto debera suministrarse

contrato o convenio.
fachadas, lavado def o ela |del  repre: 3 al ICBF
ael

tanques, cublertas 1a al

canalefas, pntura, Evidencila: Reporie ¢el accidente o cerificacion
adecuaciones e a0 TN 91 CORKK), informando que no se presentaron accidente
Infraestructura,  entre durantz 1a ejecucion del contralo o convenio

ofros.

Trabajo} En caso de que no se
i de

Es de precisar la importancia del cumpiimiento de
Todos los contratos o la nommatividad, dado que, en caso de un posbie
Realizar frabajos en alturas en cumplimiento da | €ONVvenios 2| Formato 30 accidente de trabajo para estos contralistas, seran

contemplon En ol primer do los du de las
lo establacido en la normatvidad vigente. o doeaToNo e suporvision " Shohl 4 Pt

actividades en alturas Resolucion 1400 de 20|Z

Formate 31

A QUE OTROS
No| OBLIGACIONES CONTRACTUALES | CONTRATOS PODRIA | , FOMatoo | Faseen lacual se debe Observaciones
APLICAR? Anexo sugerido solicitar

+ Sopories de las evaluaciones meédicas
ocupacionales para frabajo en alturas
Condiciones de riesgo de caida en trabajo en
alturas mediante medidas de control contra
caidas de personas y objetos.

Sistemas y equipos de proteccion contra caidas

que sean adecuados y se encuentren en buen

esiado.

+ Capacitacion y el reentrenamiento del personal

que realice estac actvidades

. izar que todo j i para
trabajo en alturas recba al menos un
reentrenamiento anual para reforzar los
conocimientos en proteccion contra caidas para
trabajo s2guro en alturas.

+ Asegurar que cuando se desarrolien frabajos
con riesgo de caidas de alluras, exista
ac de una
que esté en capacidad de actvar el plan de
emergencias en el caso que sea necesario, entre
las otras especificaciones tcnicas

Sin el L
relacionado no se debe amonzar la reglizacion de
trabajos en alturas.

En caso de que se realicen estos irabajos en sedes
del ICBF, se debera informar al profesional de
seguridad y salud en ei trabajo; por lo menos con
un dia de anticipacion

Evidencia: Permiso de ftrabajo en aliuras,
certificado de curso vigente, examen médico
ocupacional.

3 FPara contratos cuyo objeio se Contr; de 0 Al inicio del contrato Bl Contratista’Operador debe tener en cuenta en 2l

’ ensedes del ICBF: |de  senicos que| omaiol nto de realizar activi en la Sede de la
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¢A QUE OTROS Formato o Fase en la cual se debe
A Z Observaciones
No OBLIGACIONE S CONTRACTUALES commlr'gg PODRIA Moisi fo licit

conlemplen el desarrollo Direccio i y Centros Zonal del ICBF los
Designar un brigadista para que haga parte | de actividades por parte siguientes aspectos con respecto a la Prevencion,
activa del Plan de Emergencias ¥ |de su personal al interior Preparacion y Respuesta anie emergencias
Contingencias del ICBF, asi como izar la [ de las instalaci del
sgcializacion de esle Plan a los colaboradores | ICBF. Designe un brigadista. rabajador proactive, con
vinculados por & contraista que prestan sus dinamismo y caracterisicas de lider en su
servicios en fas sedes del ICBF entomo quien de forma solidaria paricipa
voluntariamente on tareas de provencion y
alencidn de emergencias.

Evi ia; Correo. onico u oficio desi al

El operador/contratisia que realice actividades
fuera de las instalaciones del ICEF debe contar con
su plan de p ion, pi ion y

anle emergencias, denominado plen de
emergencias y contingencias.

Este plan debe considerar como minimo los
siguientes aspectos

" + Identificar i y
g?y'?aws D :’m:;: antrépicas no i i como: inundacio
ple la 7 Formato 32 Alinicio del contrato sismo/Terremolo, Huracan, avalancha, incendio,
de servicios a lercervs :goh’;ég;as de acuerdo con Su. ubicacin
« Valorar y evaluar el riesgo con relacion a las
amenazas identificadas.
+ Idenfificar los recurses disponibles para a
tencién de g , como i 3
b contra incendio,
alarmas de emergencas.
+ Disefiar e implementar procadimientos de
P , planes do i ia de acuerdo
con las identficadas

9 Formular e i .

el plan de p
ta ante

5.2.2.4 Obligaciones del Eje de Gestion Ambiental

El Instituto Colombianc de Bienestar Familiar, es consciente de la mejora continua y su compromiso con el medio ambiente, en desarrolio
de sus actividades para la prevencién y proteccion integral de la primera Infancia, la nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias.

Es asi, como el Sistema de Gestién Ambiental promueve la implementacién de buenas précticas ambientales, cumple los requisitos
legales y ofros, previene la contaminacion y controla los aspectos ambientales asociados a la generacion de residuos y consumo de los
recursos agua, energia y papel, teniendo en cuenta sus partes interesadas, para con ello contribuir al bienestar de los nifias, nifios,
adolescentes, familias y colaboradores del ICBF

El presente documento contempla aspectos informativos para los contratistas, operadores y supervisores, con &l fin de fortalecer la
verificacion y cumplimiento de las obligaciones contractuales definidas para el eje ambiental, contribuyendo a la prevencion y control de
los dafios ambientales que puedan ocasionarse por la ejecucion de los contratos o convenios.

A QUE OTROS Formatoo | Fase en la cual
No o8L TUALES Anexo se debe Observaciones.
PODRIA APLICAR? sugerido solicitar
Describi of desarrolio de las buenas priciicas ambentales
implementadas durante la ejecucion del contrato, tales como:
- Ac de maneyp, y final
de los residuos ordinanos y reCclables generados durante ka
Adoptar las medidas necesanas para el ahoro ejecucion del contrato anexando las actas de entrega de los
y uso eficiente de agua, energia, papel y| Coniratos de aporte. P i residuos reciclables (cantidad y registro fotogritico).
1 | manejo de resdduos que se generen durante la prestacon de Formalo 33
epecucion del contralo, de acuerdo con la SenCios e sreind Para el shom y Ueo ehciente del
politica ambeental de Ia Entidad S8, corpln y phpel
- Actividades para Iy elminacion de |a dotacidn en desuso
garantizando a destruccion de 10s logos del ICBF
Evidencia. Informe donde se describan las buenas practicas
ambientales implementadas junlo con regitro fotografico |
Contratos de sercio
mantenimsento,
elaboracion de
El contratista u operador deberd describw las caracterishicas
st L En ol pamer | de los productos, empagues y materiaes utkzados duran la
14 ejecucon del contrato.
Utiizar productos, ¥y s " supervisién, s ol
2 | amigables con el medic ambiente e v s Conlialo SUPER | Evigencia
PEdaQOgIcas evenlos, los 12 meses se Ficha tha " oo a
servioa de casino y debe presentar Mcnics o Infome donde se e gpHlond
Suministro de caracteristicas amigables con el medio ambiente de los
retngenos ylo utikzados.

3214893186 @
17748798 @

almadevida@outlook.com
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¢A QUE OTROS Formatoo | Fase en lacual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? sugerido solicitar
Contratos de El contratisia u operador debe presentar copia de los aclos
mmq\au‘én adminstativos mediante los cuales se otorgaron las
Ilgavaoo' abra, ¥ permisos para la
nten"ylode uesranhdﬂsewnolabscmmpevmsooregsto
v‘:l\aialo's";‘snoy Al inigio de! sanitario, verimientos, concesion de aguas, emision deruido,
—— — — servicio'de contrato informe | STISiones gtmosféricas, entre otras.
e A restaurants, de supervision, si :
para ime lnfotme de i contrato supera Evndsnc_m .
3 |del servicio. Asdlec&nolaseypenchsdel donde se prepare y supenvision | los 12 se : qutade‘aﬂ: istr ::'.::mm?, -
manipule alimentos. debe presentar e s LN
len dichos documentos. estudios de
Contratos o convenios mantenimientos, compensaciones, entre otras.
w,::‘:;:u;mj s‘: Nota: Los tramites por concepto de intervencidn silvicuftural
ylo autorizaciones {tala, poda, reubicacion) los deberd gestionar el operador con
ambientales. la autoridad ambiental competente, este a su vez deberd
Jnformar 3l ICBF sobre las gesfiones realizadas
Presenfar ias certficaciones de revisiones Evidendias
{ecno-mecanicas y de emision de gases de los 3% 2 " P
Conlrato de servicio Informe de | En cada informe [Copia de las de ¥
4 | vehi al sendcio del ICEF, stgun::«:alos de i0 de ision  [e emision de gases de los vehiculos que prestan servicio al
nomatiidad vigents. o8F:
i £l contraists u operador, deberd evidenciar las medidas
senvido; Femeterfa, mplementadas para el manejo adecuado de productos
jardineria, mmw'n quimicos o industriaies utilizados durante 15 sjecucion del
¥ Va0 i T i contrato, tales como enu.mm de envases, instrucciones
3 parael deli
PO e T fe sustancios quimicas, malez e compatblidad, hojes g
Adoptar las medidas necesanas para el ¥y semcnhe seguridad, las cuales deben estar impresas, con el rombo de
y manejo de los restaurante seguridad a color y con los 16 datos segun la normativa
5 |productos quimicos utiizados durante Ia Formato 35 Presentar vigente. Ver Adaracion”
ejecucion del confrato; de acuerdo con la estralments =
normatividad vigente. uﬁ:;?:;:::z"; S0 '® Dentro de tos producios quimicos se encuentran las
Unidades de Servicio sustancias que se ufilizan para el aseo, I3 fumigacion y el
, tales como: jabones, penturas,
Que uliican productos, ficniventac insacticidac hinarianin de alta concentracin

A QUE OTROS Formatoo | Fase en la cual
Ne OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? sugerido solicitar

Matre de:
quimicos, hojas de sequndad, lista de chequeo manqo seguro
de sustancias guimicas

comunitanas y los
hogares sustitutos.

Contrato de suminstro
de combushble.

Contratos de aporte
qQue se desamolien en El contratssta u operador, deberd ewdencar las medidas
Unedades de Servicio para el maneyp de Jos
Adoptar las medidas necesanas para & que cuenten con uhihzados durante la on del senacio. Ver, bn®
¥ maneo de equipos que requieran [ormato 36 Presentar
utilzados durante la pvesuom del servicio, de para su e " ol
acuerdo con ks nomatividad vigente: funcionameento SIS, MRHUC RIS ik
ombustible,

hojas de las cuales
deben estar impresas, con el rombo de segundad a color y
con los 16 datos segln 1a nomativa vigente

almadevida
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¢A QUE OTROS Formato o Fase en la cual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? solicitar
Contratos e
s&z?%;%a El contratista u operador, deberd describir las medidas
construceion y Y mpiemnladasparaelmenymsposm final de los
mantenimiento de st e pamen g wio.
instalaciones y
equipos especiales,
fumigacion, lavado de Dentiv;de los e = SR
IAdoptar las medid: par: tanques y vehi como: Luminarias, téneres, envases de plaguicida, productos
ladecuado y la disposicion final de los residuos Presentar | Quimicos, solventes y pinturas, aceites usados. baterias, pias,
7 [especiales y/o peligrosos que se generen Contratos de aporte | Formato 37 e 12 los demas
durante Ia ejecucion del contrato
" Qe e iblanta Az missia, dendrs s o8 Sapecial ¥ Sncueniias
que generen residuos algunos como: aceites de cocina usados, flantas, escombros,
especiales y/o y , y los demas residuos
peligrosos 5 como segun fa
exceptuando los Ver actaracin®
”D':‘ra'gss mm:” Evidencia: Certificado 0 acta de entrega para Ia disposicion
comunitarias y los final de residuos especiales y/o peligrosos
hogares sustitutos.
El contratista u operador, debera describir as actividades de
lavado y limpieza de la trampa de grasas y demas sistemas
Contrakon operadon de tratamiento de agua residual, asi como las medidas
implementadas para el manejo adecuado de los residuos
generados
IRealizar el mantenimiento y lavado de fa trampa m"";::;nc:m
lde grasas y/o sistemas de tratamiento de aguas | V¢ del ICBF en Presentar Las trampas de grasas son sistemas utilizados para separar
8 las i iitraestructiiras que Formato 38 los y grasas de las aguas residuales ‘
para el manejo adecuado de los residuos cuenten con !m:pa |
generados. de grasa, plantas de (o como de de agua residual
nalamteniooe aguas tales como: Plantas de de aguas i 4
residuales y pozos pozos sépticos, lagunas de oxidacion, entre otros
wopucos Evidencia: Informes de mantenimiento y limpieza, asi como,
Cetificaciones de disposicion final de residuo si 3
¢A QUE OTROS Formato o Fase en la cual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? solicitar
Contratos de casino,
servicio de restaurante
y plantas de Alimentos El plan de
[Formular il plan de de al.to valor ; i al g ista u debera ei los
lque incluya como minimo los programas de e inicio del contrato, en la obligacio los
limpieza y desinfeccion, manejo de residuas, ormato y los registros | sonortes requeridos. Ver aclaracién®
9 Contrato de aporte serdn entregadas
icontrol de plagas y abastecimiento o suministro tonde s realice Formato 40 X
lde agua potable, de acuerdo con la aloy trimestraimente
vigente. m%rn;uladan 3 Evidencia: Plan de Saneamiento y registros de cumplimiento
alimentos,
exceptuando jos
nogares sustitutos.
El contratista u operador, debera elaborar y presentar
documento de plan de gestion ambiental que incluya como
minimo Ia identificacion de asp ) de imp
y legales i con las
El plan de actividades que se desarrolien en el marco del contrato. Asi
gestion mismo, se deberdn establecer en este documento las
i enel que prevenir y mitigar los dafios
primer informe | ambientales y las requeridas para cumpiir con la normativa
(Contratos de obra, de supervision. | ambiental vigente Este debe estar
IFormular e implementar Plan de Gestion iservicio de casino y Formato 41 acompaiado de los registros que soporten laimplementacion
10 {Ambiental de acuerdo con los aspectos, restaurante, plantas de Los soportes de |y seguimiento de este.
y if i a de atto valor Formato 42 cumplimiento en
lejecucion del contrato. INutricional, cada informe de | Nota: Para el contrato que se desamolle en diferentes
on, seguin| del pais la i ibn consignada en el
|as actividades | documento del Plan de Gestion Ambiental deberd
realizadas corresponder a las condiciones propias de cada Region y cada
Sede
Evidencia
Plan de Gestion matriz de e
ambientales y demds soportes que evidencia su cumplimiento
Compromisos:
v El talento humano debe enfocarse en marco de los cuatro ejes del Sistema Integrado
-z
de Gestion — SIGE

PERSONAL ENCARGADO DE LA REUNION
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FORMATO ACTA DE REUNION CON TALENTO HUMANO

DEPARTAMENTO MUNICIPIO
PUTUMATO SAN MIGUEL
FECHA 1/ JULIO DE 2025 HORA 3:00 PM
TEMA Capacitacion SIGE

Orientar la estructuracién de la contratacion del ICBF (adquisicion de
obras, bienes y servicios) en el marco de los cuatro ejes del Sistema
Integrado de Gestién — SIGE (Calidad Ambiental, Seguridad y Salud
OBJETIVO en el Trabajo y Seguridad de la Informacién), a los programas de
induccion y re induccion, que buscan integrar al empleado a la cultura
organizacional y actualizarlo en los cambios que se presenten en la
fundacion

Agenda:
ORDEN DEL DIA

1. Saludo. _
2. Desarrollo de la tematica.

DESARROLLO

Teniendo en cuenta las necesidades y expectativas de los beneficiarios del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar y con el fin de establecer los criterios para la prestacion
del servicio de los operadores y/o contratistas y talento humano de las estrategias y
programas misionales, se socializa la implementacion del Sistema Integrado de Gestion
de acuerdo con las obligaciones contractuales, lineamientos técnicos, manuales operativos
y requisitos legales.

Por lo anterior debera tenerse en cuenta para la estructuracion y gestion de todos los
procesos de contratacion que se adelanten en la entidad, por lo cual a continuacion se
socializa las generalidades y obligaciones contractuales SIGE.

MAPA DE PROCESOS ICBF

Esta imagen describe a puntualidad todos los procesos que implementa ICBF donde le
talento humano puede consultar a través de la pagina web las guias, manuales, formatos
entre otros segun los manuales operativos de cada modalidad.

Los procesos son:

v Estratégico
v Apoyo
v Misional

3214893186 @
3217748798 @
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v' Evaluacion

Objetivos Estratégicos ﬁi Objetives Estratégicos

ambiantaios ge
tro actividad.

MISION Y VISION ICBF
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Mision

'romover el desarrollo y la
proteccién integral de los
HNOS, NINas y
olescentes
fortaleciendo las
capacidades de las familias
C omos

rincipales
agentes de transformacion
social

Vision

construccion de un pais i
el gue los nifics, nifias y
adolescentes se
desarrollen en
de equidad y libres de

violencias

aonaicions

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Carantizar intervenciones pertinentes

y de calidad, dirigidas a los nifics, nifias y
adolescentes, fortaleciendo el componente
de famiilia bajo un enfogue diferencial

y territorial.

Cestionar recursos financieros adicionales v
optimizar su uso para maximizar el impacto.

Liderar |z gestidn del conocimiento =n
politicas de ninez y familias, consolidando

Aseaurar una gestion institucional, al (CBF camo referente en América Latina.

orientada a resultados a nivel nacional
y local, apoyada en el uso de las
tecnologias de la infermacién.

Fortalecer una cultura organizacional basada
en el servicio, la comunicacion ef
la innovacion, el control, la mejora continua
v el desarraollo del talento humano.

Pravenir los impactos ambientales generados
por nuestra actividad.

Brindar condiciones de seguridad
ysalud en el ICBF.

Fortalecer la gestion, seguridad y privacidad de
la informacion, v los entornos donde es tratada,
gestionada, administrada vy custodiada

5
6
7
8

v Se socializa las politicas del sistema integrado de gestion
de calidad de ICBF las cuales se nombran a continuacion:
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En el ICBF prestamos servicios con calidad, calidez, transparencia y enfoque
diferencial para el desarrollo y la proteccion integral de la primera infancia, la
nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias colombianas, en el marco
de la garantia de derechos, la administracion de riesgos, la seguridad de la
informacidn, la sostenibilidad ambiental y la seguridad y salud en el trabajo
para sus colaboradores en los niveles Nacional, Regional y Zonal.

Para ello contamos con talento humano comprometido con la mejora
continua, la innovacién y la excelencia en prestacion de los servicios con el
propdsito cambiar el mundo de las nuevas generaciones y sus familias

“En el ICBF estamos comprometidos con fortalecer la cultura de la prevencidn, por tanto, gestionamos los
riesgos valorados como amenazas externas o debilidades internas, dirigiendo todos nuestros esfuerzos
institucionales a reducirlos, evitarlos, transferirlos o mitigarlos. De otra parte, potencializamos los riesgos
positivos, entendidos como oportunidades externas o fortalezas internas, orientando nuestra gestion a
maximizar los resultados que éstos generan.

Asi mismo, desde el nivel nacional, regional y zonal tenemos la conviccidn de gestionar integralmente los riesgos
de calidad de los procesos, los ambientales, los de seguridad y salud en el trabajo y los de seguridad de la
informacion, y de luchar contra los riesgos de corrupcion.

Con este firme propdsito asignamos los recursos necesarios para la gestion del riesgo, propiciando espacios de
participacion de los colaboradores y adelantamos desde la alta direccién, un proceso permanente de
comunicacién, revisién, seguimientoy control a los planes de tratamiento para perseverar en el desarrolloy la
proteccion integral de la primera infancia, la nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias colombianas

En el ICBF, dentro del marco de la garantia de los derechos, prestamos
servicios con calidad, calidez, transparencia, eficacia, eficiencia y efectividad
para el desarrollo y la proteccién integral de la primera infancia, la nifiez, la
adolescencia y el bienestar de las familias colombianas. Para ello,
articulamos el Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF) a nivel nacional
y territorial, contamos con talento humano competente, comprometido con
la mejora continua, la innovacién y la excelencia en la operacién de los
procesos.

El ICBF con presencia a nivel nacional, consciente de la mejora continua y de
su compromiso con la proteccién del medio ambiente, promueve la
implementacion de buenas practicas ambientales, cumple los requisitos
legales y otros, previene la contaminacion y controla los aspectos
ambientales asociados a la generacién de residuos y consumo de los
recursos agua, energia y papel, teniendo en cuenta las partes interesadas;
para con ello contribuir al bienestar de los Nifios, Ninas, Adolescentes,
Familias y Colaboradores del ICBF

3214893186 @
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El ICBF protege, preserva y administra la integridad, confidencialidad,
disponibilidad y autenticidad de la informacién, asi como la seguridad digital y la
gestién de la continuidad de la operacién, conforme al mapa de procesos y en
cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios, previniendo incidentes
mediante la gestion de riesgos integrales en seguridad y privacidad de la
informacién y seguridad digital, con la implementacién de controles de seguridad
fisicos y digitales, orientados a la mejora continua en la gestion y el alto.
desempefio del Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién, con la
finalidad de prestar servicios con calidad y transparencia a la primera infancia, la
nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias y comunidades colombianas.

A continuacién, se socializa las obligaciones de los cuatro ejes.

4.2.21 Obligaciones del Eje de Gestion de Calidad

Contratosalos que | Formatoo | Fase en fa cual
No Obligaciones Contractuales aplicaria la Anexo se debe Observaciones
solicitar

£ confratista u operador debera demostrar mediante sopories
que ol parsonal Vinculao CYectd o INGNECtD, acredita & pernl
requerido por medio de las cerlificaciones que se encuentran
Asegurar que el personal requeddo para la en las hojas de vida

proctacion dal servicio cuento_con ol perfil do.| Las dofinicionos de los perfiles deben vercarse de acmu

) £ =~ | Contratos o convenios
E::‘ caggn (hm:;'m) "'maam{few-':}z; Que comermpieh 18 mmms" b o fichas mf:g dol contrato.
1 gsp;’:ﬁcos dpeofg aclividad a desarrolu; como Vincutaciio do irforma e mat Iorne.

diplomados; seminarios, talleres entre olios) o| m;?mau supervision | de SUpenVisian | e\yiancia Hoja de vida con soportes de Hiuios, laborales y
para g la gptma técnica
del senicio
Nota:
Para las enti se p an los

para I y
establecidos en su sistema de gestion |
€1 Conlralista U Operacor para garantizar Ia prestacion 02 108
servicios, realiza la presentscion entregada por & ICBF al

Socializar con el equipo de trabajo que reaiiza

» equipo que haga parte de la operacion para la prestacion del
las adl\ldaﬂs{s definidas en of coniraio, ia Primer informe | servicio, con el propdsito que fodos conozcan ol contedo
Informacion basica del ICBF (Mision, Vision, | Contratos o convenios de supendsion y | infemo y exemo del ICBF.

Nommatividad  kitema  vigenle  Objetivos|  que confemplen la cuando <8 ’
2 |Estratégicos, Poiiticas y Sistema Integrado de|  vincutacion de fowo:y realice cambios | 1 contratista u operador, socializard por cualquier medio los

Qestibn SIGE) asi coma dar 8 conooer:ios)  personalvikals Foansto 4 en el talento | documentos que soparta ta ejecucibn del servicio y mantendra
i COR )| ejacdciOn Aol Car: humano cardcter | evidencia de la socialzacion
manuales, procedimientos, Quias. formatos

5 lécnico misional
swco::m necesarios para ia operacitn de fos Evidencia. Acta do rounitn y istado de asictoncia.

Contratos a los gque Formato o Fase en la cual
No Obligaciones Contractuales aplicaria la Anexo se debe Observaciones
obligacicn sugerido solicitar

al operador o p
el tamafio y peﬂooldcad de la encuesla de percapciin

Enirecar los rasuliades de fa parcepcidn cel| Conlralos de aporte, Seqln lo previamente del inicio del contrato.

3| vaneficiario fronto a a prestacit dol serviclo o| prestacion de servicios | JOTe 8 | gg1qminago por
bien adquindo. © convenios e olsupervisor | Ewvidencia: Ficha técnica, resultados de I3 encuesta y
soportes
El U operador acciones 0
u de mejora de los
e la riesgos. oe las de ja on del
mpiev;e;nacmn de ' 3“"7::5” de n&«a beneficiano o cualquier oira SRuBCIoN que se presente freme
(comectivas o preventivas frente & CUBKIIER| ogn1a105 de aports, En cu w 8 Ia prestacion del servicio identificado de acuerdo con el
4 | 3ituacion que afecte la prestacion del servicio) prestacion g: Formato 2 el objeto Nota Para las entidades cerfificadas se
que permia tomar las decsiones a que hayal (o oo S0 S o B mrvislm 3 los e
lugar 0 expenencia extosas que de muesiren la para las scclones de mejora.
msjora en la prestacion de servicio Evidenciar Aciones Y W65 06 bidioca
Elc isla u npelanuv doc un
procedimiento, guia, manual, instructivo, ed: para gestionar
las peliciones, denuncias, quejas, reclamos, felicitaciones que
En cualquier | 5 Presentan durante 1a eiecucibn cel contrato )
sequimient de Para las enlidades cerfificadas se presentaran los
Contar con infermacion documentada para la Contratos de aporte, 18 Sup o @ en su sistema de
5 y a las g Informe de segn 10 gestion de calidad
paticiones, denundias, quejas, radamos, S81YIcios 0 oV el
felicitaciones y sugerencias, en el marco de la manual Evidencia. Insumos remilides para @ sespuesia a los
ejecucin del objeto contractual 2 y soliciludes de i

Nota: Sl en los estd
definido fa aplicacion del budn este se verificard de
acuerdo con 10s pardmetros definidos.
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Contratos a los que Formatoo | Fase en la cual
No Obligaciones Contractuales aﬂiwn Ia Anexo se debe Observaciones
obligacién

sugerido solicitar

C al operador o p
elvamﬁoypuwmmlaommuoowm

Entregar los resuliades de fa percepciin del| Conlralos de aporte, NERE Seqdn lo previamente del inicio del contrato
3 | beneficiario frents a fa prestacidn dol servicio o | prestacion de servicios Supension delerminado por
bien adquindo. © convenios olsuparvisor | Evidencia: Ficha técnica, resutades de 13 encuesta y
Soportes
El contratsta u Operador IMpiementars Geelones Coreciivas 0
o 8 de mejora de hs
oe las de ia
WE‘;‘J““"“’“ de ocone de "ﬁj“’ wnemano o cualquier otra stuacidn que se presente Ium
{comectvas o preven nie & CUBKIUIST | o001, a10¢ do aports, En cualquhr a la prestacion del servicio identificado de acuerdo con el
o | EEEREEE R BT T | s e i e e
& aue NaYa| <o rvicios o convanios i suparvlslén Ios e
gar o expenencia extosas que de muestren la 3 &
mejora en la prestacion de servicio DA ok SCCNISE o8 Mot

Evidencia Acciones y oportunidades de mejora

El [ dor doc a un
procedimiento, guia, manual, insiructivo, ek . para gestionar
las peliciones, denuncias, quejas, reclamos, fduhchﬂosquu
se presenten duranie 1a ejecucibn del contrato.

En w““’ Para las  enfidades cmfu:adas se  presentaran  los
Contar con informacion documentada para la Contratos de aporte, B S\peMsM o - en su sistema de
5 y resp a las prestacion e Informe de segun 1o gestibn de caidad
nsﬂclanos denuncias, quejas, redamos. vick i Supaervisién o
feicitaciones y sugerencias, en ef marco de fa| S8MVICIOS O convenios marmalen Insumos para la a los
ejecucidn del objeto contractual s y soliciludes de i
Nota: Si en los estd

definido fa aplicacidn del mbn. oste so verificard de
acuerdo con 10s pardmetros definidos.

4.2.2.2 Obligaciones del Eje de Seguridad de la Informacion

En el Sistema de Gestion de Sequridad de la Informacién SGSI uno de sus objetivos es brindar mecanismos de aseguramiento para el
cumplimiento de la confidencialidad, integndad, legalidad y confiabilidad de la informacion del ICBF, objetivo que trasciende a operadores
y contratistas.

El presente documento contempla aspectos informativos para el cumplimiento de las obligaciones del eje, mitigando asi la afectacién a
la informacién del Instituto Colombiano del Bienestar Familiar

Conlratos a 10s que | Formato 0 | Fase en la cual bservaciones
No Obligaciones Contractuales aplicaria la Anexo se debo

Para dar cumpiimiento, el supervisor del contrato debe revisar
que el operador o confratista esta cumpliendo con la Politica

Certficar e cumplimiento, seguimiento y ~ .
g y Uitimo | de dela en los apartes que je apliquen,
q fevisibn “:e"z asuntos comespondieniec |: W"m”‘::“‘- R 4 informe de | para lo cual se sugiere e Formato 4, e cual detaka los
normativa intema el ICBF vigente en vmuudc senvicios y convenios supervisin, m,""; RRIENDS: O a9 WA SN LN €0n 4810
12 ejecucion del objeto del contrato obligack

Evidencia: Certificacion de cumplimiento fimada por el
supervisor del contrato.

Para dar cumplimiento 3 esta obligacibn contractual se debe
suscriblr un compromiso de confidencialidad entre ef ICBF y

Suscribir un documento do COMPIOMISO 08 | o1 aio g aparte. Alinicio del | o' eoresentants legal de la empresa contratista u operadot
2 :ﬁmu“‘gﬂ'&“&‘[’:"n“m:; ‘:"""‘“:: prestacion de Formalo 5 CONAt0 O | goial para ko cual se sugiere el Formato 5
cmpe‘."l: frme €| sendcios y convenios comeno
E C de este
lo firmard el legal de la emp

contratista u operador

Contratos a los que Formato o Fase en lo cual Ovservaciones
No Otligaciones Contractuales aplicaria la Anexo 50 dobe
solicitar
Para oar a esia
operadoricontratista Gebe (PAKIAT of FepPOMne CUANGO OCUITa of
mncigents o8 Segundad Ge I3 INOMBcIGN 8l supsmisor del
CONteato, e sugiere UBZar of FOrMato 6 donde se delafia ta
ol andlsis del Incidente Una vez
Informar @l Supervisor, momento  que DS
GouTion Incioanies O6 segurided Gos secton 1o i i Enel 08 (REIRILD  Taruyor v oam Cul Woteam e
¥/o b que 30
3 e Formato 6 reporanc & a6 los canale 0 ICBF, o5
e 1a informacion el ICBF. &n el marco de 18| ;o vicios ¥ converios ™. | cusen linea 018000 91 34 34 comeo slectrbnico
s @RICD GOV €O 0 exiension Qqueenes epecutardn ef
PIOCETETIINtO COMESpPONdanis Para ia Qestion de incdentes
e segundad de 12 informacion
on caso e no oa aurante
cada penodo de CortMicacion, 5o inchuir un péerato en ol
nforme tecnico. mumuummm—nﬂmm
e
Evidencas Reporle do incidontes o Segurdad do i
st O o @ esia CONN BCIuM,
OPRIRCO/CONTANSIA [ 3600 PATA SeNICIol ASOCados 3
tecnoiogia) Gebe cerificar el Segumiento y revision
Certificar el cumplimiento de la cadena e o;mw o la de
4 | Suministro TIC, de acuerdo con establockio en Contratos de T Formato 24 Guserte 1o SuMinistros de 108 PIOOUCIos ¥ Servicios de TIC, se sugiere
1a Politica de la Segundad de la Informacitn del oy |uteizar e Formato 24 donde la maneca pars
1CBF contsato entregarios en de Que se hayan suminsty
Evidencia wuucmummam
¥ servicios de TiC
Para dar a esta -
Prever ¢ plan de recupemoitn y coomngencis |« oo o v operadorcontratista entr un
5 | et contralado ante 108 eventos que ‘:" Formato 25 Alinicio gel | servicio contratado. Se sugiere uthizar el Formato 25 donde se
puedan alectar of de ia ooy contrato Getalla la manera para defing of plan
e
Evidoncia Plan Ga recuperacion
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422 3 Obligaciones del Eje de Seguridad y Salud en el Trabajo

Dentro del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST se tiene como objetivo velar por la Seguridad y Salud de los
colaboradores, asi como promover las practicas preventivas articuladas a las actividades de los proveedores. El presente documento
contempla aspectos informativos para el cumplimiento de las obligaciones del eje, asi como recomendaciones de autocuidado que deben
tener dentro de la ejecucidn de sus tareas y quehaceres diarios, estableciendo medidas de reduccion y eliminacion de accidentes de

trabajo y enfermedades laborales.

¢A QUE OTROS
No|  OBLIGACIONES CONTRACTUALES | CONTRATOS PODRiA | , FOmatoo | Faseen lacual se debe Observaciones
APLICAR? exo sugerido sclicitar
Cedtificar que cuenta con un representante de
seguridad y salud en eltrabajo que curwla con Aplica para contratos con una duracidn igual o
el perfil ido en la R 312 de| C: 0 C supenor a 6 meses de e;ewa(m a excepoon de
2019, 0 a la norma que adicione, moquue o|que conlemplen la donde se de allo
1 | sustituya y g ol to de ion de p | Formato 26 En ol primer seguimiento de | riesgo (trabajo en alturas)
obligaciones contractuales establecidas en el| direcio e indirecto para la supervision . X
marca de la ejecucion del contrata o convenio | ejecucion Evidencia; Certificacion de con  del
y la normatividad vigente representante de Seguridad y Salud en el Trabajo
La identificacion de peligros y valoracion de nesgos
s el punto de partida. ya que se constituye en el
diagnosfico de las condiciones laborales de a
Presentar la identficacion de p C [} En el primer sequimiento de :lﬂnsu'eadu:sme"uwet “N?: r:"mg:s de“"hsne
valoracion de riesgos y determinacion de que contemplen la supervision accidentes de frabajo ylo la generacion de
2 | controles, documentados, en el marco de Ia| vinculacion de personal| Formato 27
Saouii Py enfermedades  faborales. Igualmente indica
gundad y Salud en el Trabajo durante la| directo e indirecto para la A .
ejecucién del confrato o convenio ejecucion aquellas situaciones que pueden generar posibles
pérdidas materiales, humanas, entie otias
Evidencia: Matriz identificacibn de peligros,
’ i valoracion de riesgos y determinacion de controles
g::‘::g:;:r;"gﬁfgn?g :;I :ﬁuec'sgl :"e :;b:olg"l::g Contratos o convenio Eormato 1 El operador o contratista deberd realizar la
31| aaenvanic su matsita de Seguridad y Salud en | 9U8 contemplen  la En el primer seguimiento de | induccion de su personal en materia de seguridad
el Trabaio vinculacion de personal supervision o cada vez que |y salud en el trabajo y de acuerdo con los peligros
<AQUE DIRAS Formato o Fase en la cual se debe i
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES COHTRATOS PODRIA A 2 3 dici Observaciones
dlredo e naredo parala se redlice ingreso de |alos cuales estara expuesto el trabajador en el
ejecucion personal nuevo desarrollo de ia actividad
Evidencia- Listado de Asistendia y acta de reunidn
=] debe g 2
existencia de la Matriz de EPP de acuerdo con los
cargos y eniraga de elementos de Proleccion
Personal respectivamente
Para |z elaboracion de la matrz de EPF se
requiere:
+ Localizacion de los peligros. Se deberan
identificar los peligros concretos que afectan al
trabajador, esta identificacion podra ser producic
de dﬂeremes evaiuaams de nsocs y de
Confratos o convenio
que contemplen 8 observacion p!aneadas analisis denesgns
2 &8 . vhlculaué:‘ldde personal -
98 directo e indirecto para & ormato 28 « Definicion caracteristica del peligro: Una vez
4 gg'an;zlgec‘ﬁ:h:;:cldchlratggngmvenlo o ejecucion y  requieran En e! primer seguimienio de | identfcado el peligro se debera analizar y
L 5 elementos de proteccion Formato 29 supervision y durante la comprobar mejor y 13 menor manera de
para la realizacion de sus actividades. personall k. para S i elécucion def contrato Combalido.
realizacion de ‘
actividades + Determinacion de las partes del cuerpo del
individuo a proteger Proteccion de cabeza, 0jos,
oidos, vias respyatorias, manos, pies u oras
. in de carac delos
profeccién: Los elemenios de nro!eoubn
personal deben cumplr con 1as normas Oeams
nacionales e intemacionales de calidad,
apr por las
Evidencia: Matriz de entrega y elementos de
proteccion personal debidamente firmada por cada
trabajador

32148 93 186 ®
77 48798 ®

almadevida@outlook.com




camings g
oo e oy
&8 306,
QG‘ 7
<y Fundadon

Allena do Vida

Fundacién

de Vida

Fomentando caminos de esperanza

£\
%,
P
iy Ao
ﬁeaayagm ] de

¢A QUE OTROS

Formato o Fase en 1a cual se debe ’
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES COIT%T%:II",ODRIA Anexo's i il Observaciones

El contratisia debera preseniar el cerimcado
médico asu Este
examen fenard vigencla maxima de fres (3) aios y
seid valido para todos 10s Contratos que suscriba ef

Todos los contratos © Cerfificado confralista.
convenios que s En el primer sequimiento de
Presentar el concepto médico ncuvaumal Médico
5 | favarable de los colab paa X la Ocupacional supervisién En el caso de perder su condicion de contratista por
I ejecucion del cantrato o convenio vinculacién de personal un periodo supefior a seis (6) meses confinuos, o
directo e indirecto parala Durente la ejecucion | cuando se presente un cambio de cargo deberd
ejecucion contractual realzarse nuavamente el axamen
Evidencia® Cenmcadn mamco ocupacional 6e cada
trabajador
Conwaics  que  se 4
ejecuten dentro de 1as El operadorcontratista deberd repoitar a 1a ARL y
sedes AT Durante ta_elecuion O 1EPS todos los acodentss de tabaio y
del ICBF como. BOF| " 4o precunty  |se presente un evento. ¢ i de los
fos vi através de

Informar al ICBF los Accidentes de Trabajo y | &1ZMRl0. mantenimienle, | Acciserts de

aseo y contrato de prestacion de servicics dentro de los

enfermedad Laboral — ATEL del personal a prdmena dos (2) dias habies siguientes a la ocurrencia del
\J %Eoydsoi'?s' duranto of plazo de ojecucion %yt mantorimionto g | ProPOoNdo | proee 56 dobora p . od ostico de la
" ascensores, impieza de ¥ una ,:omicam por parte laberal. Copia de este reporto debera suministrarse

contrato o convenio.
fachadas, lavado def o ela |del  repre: 3 al ICBF
ael

tanques, cublertas 1a al

canalefas, pntura, Evidencila: Reporie ¢el accidente o cerificacion
adecuaciones e a0 TN 91 CORKK), informando que no se presentaron accidente
Infraestructura,  entre durantz 1a ejecucion del contralo o convenio

ofros.

Trabajo} En caso de que no se
i de

Es de precisar la importancia del cumpiimiento de
Todos los contratos o la nommatividad, dado que, en caso de un posbie
Realizar frabajos en alturas en cumplimiento da | €ONVvenios 2| Formato 30 accidente de trabajo para estos contralistas, seran

contemplon En ol primer do los du de las
lo establacido en la normatvidad vigente. o doeaToNo e suporvision " Shohl 4 Pt

actividades en alturas Resolucion 1400 de 20|Z

Formate 31

A QUE OTROS
No| OBLIGACIONES CONTRACTUALES | CONTRATOS PODRIA | , FOMatoo | Faseen lacual se debe Observaciones
APLICAR? Anexo sugerido solicitar

+ Sopories de las evaluaciones meédicas
ocupacionales para frabajo en alturas
Condiciones de riesgo de caida en trabajo en
alturas mediante medidas de control contra
caidas de personas y objetos.

Sistemas y equipos de proteccion contra caidas

que sean adecuados y se encuentren en buen

esiado.

+ Capacitacion y el reentrenamiento del personal

que realice estac actvidades

. izar que todo j i para
trabajo en alturas recba al menos un
reentrenamiento anual para reforzar los
conocimientos en proteccion contra caidas para
trabajo s2guro en alturas.

+ Asegurar que cuando se desarrolien frabajos
con riesgo de caidas de alluras, exista
ac de una
que esté en capacidad de actvar el plan de
emergencias en el caso que sea necesario, entre
las otras especificaciones tcnicas

Sin el L
relacionado no se debe amonzar la reglizacion de
trabajos en alturas.

En caso de que se realicen estos irabajos en sedes
del ICBF, se debera informar al profesional de
seguridad y salud en ei trabajo; por lo menos con
un dia de anticipacion

Evidencia: Permiso de ftrabajo en aliuras,
certificado de curso vigente, examen médico
ocupacional.

3 FPara contratos cuyo objeio se Contr; de 0 Al inicio del contrato Bl Contratista’Operador debe tener en cuenta en 2l

’ ensedes del ICBF: |de  senicos que| omaiol nto de realizar activi en la Sede de la
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¢A QUE OTROS Formato o Fase en la cual se debe
A Z Observaciones
No OBLIGACIONE S CONTRACTUALES commlr'gg PODRIA Moisi fo licit

conlemplen el desarrollo Direccio i y Centros Zonal del ICBF los
Designar un brigadista para que haga parte | de actividades por parte siguientes aspectos con respecto a la Prevencion,
activa del Plan de Emergencias ¥ |de su personal al interior Preparacion y Respuesta anie emergencias
Contingencias del ICBF, asi como izar la [ de las instalaci del
sgcializacion de esle Plan a los colaboradores | ICBF. Designe un brigadista. rabajador proactive, con
vinculados por & contraista que prestan sus dinamismo y caracterisicas de lider en su
servicios en fas sedes del ICBF entomo quien de forma solidaria paricipa
voluntariamente on tareas de provencion y
alencidn de emergencias.

Evi ia; Correo. onico u oficio desi al

El operador/contratisia que realice actividades
fuera de las instalaciones del ICEF debe contar con
su plan de p ion, pi ion y

anle emergencias, denominado plen de
emergencias y contingencias.

Este plan debe considerar como minimo los
siguientes aspectos

" + Identificar i y
g?y'?aws D :’m:;: antrépicas no i i como: inundacio
ple la 7 Formato 32 Alinicio del contrato sismo/Terremolo, Huracan, avalancha, incendio,
de servicios a lercervs :goh’;ég;as de acuerdo con Su. ubicacin
« Valorar y evaluar el riesgo con relacion a las
amenazas identificadas.
+ Idenfificar los recurses disponibles para a
tencién de g , como i 3
b contra incendio,
alarmas de emergencas.
+ Disefiar e implementar procadimientos de
P , planes do i ia de acuerdo
con las identficadas

9 Formular e i .

el plan de p
ta ante

5.2.2.4 Obligaciones del Eje de Gestion Ambiental

El Instituto Colombianc de Bienestar Familiar, es consciente de la mejora continua y su compromiso con el medio ambiente, en desarrolio
de sus actividades para la prevencién y proteccion integral de la primera Infancia, la nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias.

Es asi, como el Sistema de Gestién Ambiental promueve la implementacién de buenas précticas ambientales, cumple los requisitos
legales y ofros, previene la contaminacion y controla los aspectos ambientales asociados a la generacion de residuos y consumo de los
recursos agua, energia y papel, teniendo en cuenta sus partes interesadas, para con ello contribuir al bienestar de los nifias, nifios,
adolescentes, familias y colaboradores del ICBF

El presente documento contempla aspectos informativos para los contratistas, operadores y supervisores, con &l fin de fortalecer la
verificacion y cumplimiento de las obligaciones contractuales definidas para el eje ambiental, contribuyendo a la prevencion y control de
los dafios ambientales que puedan ocasionarse por la ejecucion de los contratos o convenios.

A QUE OTROS Formatoo | Fase en la cual
No o8L TUALES Anexo se debe Observaciones.
PODRIA APLICAR? sugerido solicitar
Describi of desarrolio de las buenas priciicas ambentales
implementadas durante la ejecucion del contrato, tales como:
- Ac de maneyp, y final
de los residuos ordinanos y reCclables generados durante ka
Adoptar las medidas necesanas para el ahoro ejecucion del contrato anexando las actas de entrega de los
y uso eficiente de agua, energia, papel y| Coniratos de aporte. P i residuos reciclables (cantidad y registro fotogritico).
1 | manejo de resdduos que se generen durante la prestacon de Formalo 33
epecucion del contralo, de acuerdo con la SenCios e sreind Para el shom y Ueo ehciente del
politica ambeental de Ia Entidad S8, corpln y phpel
- Actividades para Iy elminacion de |a dotacidn en desuso
garantizando a destruccion de 10s logos del ICBF
Evidencia. Informe donde se describan las buenas practicas
ambientales implementadas junlo con regitro fotografico |
Contratos de sercio
mantenimsento,
elaboracion de
El contratista u operador deberd describw las caracterishicas
st L En ol pamer | de los productos, empagues y materiaes utkzados duran la
14 ejecucon del contrato.
Utiizar productos, ¥y s " supervisién, s ol
2 | amigables con el medic ambiente e v s Conlialo SUPER | Evigencia
PEdaQOgIcas evenlos, los 12 meses se Ficha tha " oo a
servioa de casino y debe presentar Mcnics o Infome donde se e gpHlond
Suministro de caracteristicas amigables con el medio ambiente de los
retngenos ylo utikzados.
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¢A QUE OTROS Formatoo | Fase en lacual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? sugerido solicitar
Contratos de El contratisia u operador debe presentar copia de los aclos
mmq\au‘én adminstativos mediante los cuales se otorgaron las
Ilgavaoo' abra, ¥ permisos para la
nten"ylode uesranhdﬂsewnolabscmmpevmsooregsto
v‘:l\aialo's";‘snoy Al inigio de! sanitario, verimientos, concesion de aguas, emision deruido,
—— — — servicio'de contrato informe | STISiones gtmosféricas, entre otras.
e A restaurants, de supervision, si :
para ime lnfotme de i contrato supera Evndsnc_m .
3 |del servicio. Asdlec&nolaseypenchsdel donde se prepare y supenvision | los 12 se : qutade‘aﬂ: istr ::'.::mm?, -
manipule alimentos. debe presentar e s LN
len dichos documentos. estudios de
Contratos o convenios mantenimientos, compensaciones, entre otras.
w,::‘:;:u;mj s‘: Nota: Los tramites por concepto de intervencidn silvicuftural
ylo autorizaciones {tala, poda, reubicacion) los deberd gestionar el operador con
ambientales. la autoridad ambiental competente, este a su vez deberd
Jnformar 3l ICBF sobre las gesfiones realizadas
Presenfar ias certficaciones de revisiones Evidendias
{ecno-mecanicas y de emision de gases de los 3% 2 " P
Conlrato de servicio Informe de | En cada informe [Copia de las de ¥
4 | vehi al sendcio del ICEF, stgun::«:alos de i0 de ision  [e emision de gases de los vehiculos que prestan servicio al
nomatiidad vigents. o8F:
i £l contraists u operador, deberd evidenciar las medidas
senvido; Femeterfa, mplementadas para el manejo adecuado de productos
jardineria, mmw'n quimicos o industriaies utilizados durante 15 sjecucion del
¥ Va0 i T i contrato, tales como enu.mm de envases, instrucciones
3 parael deli
PO e T fe sustancios quimicas, malez e compatblidad, hojes g
Adoptar las medidas necesanas para el ¥y semcnhe seguridad, las cuales deben estar impresas, con el rombo de
y manejo de los restaurante seguridad a color y con los 16 datos segun la normativa
5 |productos quimicos utiizados durante Ia Formato 35 Presentar vigente. Ver Adaracion”
ejecucion del confrato; de acuerdo con la estralments =
normatividad vigente. uﬁ:;?:;:::z"; S0 '® Dentro de tos producios quimicos se encuentran las
Unidades de Servicio sustancias que se ufilizan para el aseo, I3 fumigacion y el
, tales como: jabones, penturas,
Que uliican productos, ficniventac insacticidac hinarianin de alta concentracin

A QUE OTROS Formatoo | Fase en la cual
Ne OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? sugerido solicitar

Matre de:
quimicos, hojas de sequndad, lista de chequeo manqo seguro
de sustancias guimicas

comunitanas y los
hogares sustitutos.

Contrato de suminstro
de combushble.

Contratos de aporte
qQue se desamolien en El contratssta u operador, deberd ewdencar las medidas
Unedades de Servicio para el maneyp de Jos
Adoptar las medidas necesanas para & que cuenten con uhihzados durante la on del senacio. Ver, bn®
¥ maneo de equipos que requieran [ormato 36 Presentar
utilzados durante la pvesuom del servicio, de para su e " ol
acuerdo con ks nomatividad vigente: funcionameento SIS, MRHUC RIS ik
ombustible,

hojas de las cuales
deben estar impresas, con el rombo de segundad a color y
con los 16 datos segln 1a nomativa vigente

almadevida
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¢A QUE OTROS Formato o Fase en la cual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? solicitar
Contratos e
s&z?%;%a El contratista u operador, deberd describir las medidas
construceion y Y mpiemnladasparaelmenymsposm final de los
mantenimiento de st e pamen g wio.
instalaciones y
equipos especiales,
fumigacion, lavado de Dentiv;de los e = SR
IAdoptar las medid: par: tanques y vehi como: Luminarias, téneres, envases de plaguicida, productos
ladecuado y la disposicion final de los residuos Presentar | Quimicos, solventes y pinturas, aceites usados. baterias, pias,
7 [especiales y/o peligrosos que se generen Contratos de aporte | Formato 37 e 12 los demas
durante Ia ejecucion del contrato
" Qe e iblanta Az missia, dendrs s o8 Sapecial ¥ Sncueniias
que generen residuos algunos como: aceites de cocina usados, flantas, escombros,
especiales y/o y , y los demas residuos
peligrosos 5 como segun fa
exceptuando los Ver actaracin®
”D':‘ra'gss mm:” Evidencia: Certificado 0 acta de entrega para Ia disposicion
comunitarias y los final de residuos especiales y/o peligrosos
hogares sustitutos.
El contratista u operador, debera describir as actividades de
lavado y limpieza de la trampa de grasas y demas sistemas
Contrakon operadon de tratamiento de agua residual, asi como las medidas
implementadas para el manejo adecuado de los residuos
generados
IRealizar el mantenimiento y lavado de fa trampa m"";::;nc:m
lde grasas y/o sistemas de tratamiento de aguas | V¢ del ICBF en Presentar Las trampas de grasas son sistemas utilizados para separar
8 las i iitraestructiiras que Formato 38 los y grasas de las aguas residuales ‘
para el manejo adecuado de los residuos cuenten con !m:pa |
generados. de grasa, plantas de (o como de de agua residual
nalamteniooe aguas tales como: Plantas de de aguas i 4
residuales y pozos pozos sépticos, lagunas de oxidacion, entre otros
wopucos Evidencia: Informes de mantenimiento y limpieza, asi como,
Cetificaciones de disposicion final de residuo si 3
¢A QUE OTROS Formato o Fase en la cual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? solicitar
Contratos de casino,
servicio de restaurante
y plantas de Alimentos El plan de
[Formular il plan de de al.to valor ; i al g ista u debera ei los
lque incluya como minimo los programas de e inicio del contrato, en la obligacio los
limpieza y desinfeccion, manejo de residuas, ormato y los registros | sonortes requeridos. Ver aclaracién®
9 Contrato de aporte serdn entregadas
icontrol de plagas y abastecimiento o suministro tonde s realice Formato 40 X
lde agua potable, de acuerdo con la aloy trimestraimente
vigente. m%rn;uladan 3 Evidencia: Plan de Saneamiento y registros de cumplimiento
alimentos,
exceptuando jos
nogares sustitutos.
El contratista u operador, debera elaborar y presentar
documento de plan de gestion ambiental que incluya como
minimo Ia identificacion de asp ) de imp
y legales i con las
El plan de actividades que se desarrolien en el marco del contrato. Asi
gestion mismo, se deberdn establecer en este documento las
i enel que prevenir y mitigar los dafios
primer informe | ambientales y las requeridas para cumpiir con la normativa
(Contratos de obra, de supervision. | ambiental vigente Este debe estar
IFormular e implementar Plan de Gestion iservicio de casino y Formato 41 acompaiado de los registros que soporten laimplementacion
10 {Ambiental de acuerdo con los aspectos, restaurante, plantas de Los soportes de |y seguimiento de este.
y if i a de atto valor Formato 42 cumplimiento en
lejecucion del contrato. INutricional, cada informe de | Nota: Para el contrato que se desamolle en diferentes
on, seguin| del pais la i ibn consignada en el
|as actividades | documento del Plan de Gestion Ambiental deberd
realizadas corresponder a las condiciones propias de cada Region y cada
Sede
Evidencia
Plan de Gestion matriz de e
ambientales y demds soportes que evidencia su cumplimiento
Compromisos:
v El talento humano debe enfocarse en marco de los cuatro ejes del Sistema Integrado
-z
de Gestion — SIGE

PERSONAL ENCARGADO DE LA REUNION
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NOMBRES Y CARGO FIRMA

APELLIDOS QUIEN

BRINDA CAPACITACION

Ingrid Dayan Tovar Profesional e, Som

Romo SIGE m]‘)ﬁf
Nutricionista

YEIMY SAMBONI MMJM

REGISTRO FOTOGRAFICO
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FORMATO ACTA DE REUNION CON TALENTO HUMANO

DEPARTAMENTO MUNICIPIO
PUTUMATO SAN MIGUEL
FECHA 2 julio de 2025 HORA 10:00 AM
TEMA Capacitacion SIGE

Orientar la estructuracion de la contratacion del ICBF (adquisicion de
obras, bienes y servicios) en el marco de los cuatro ejes del Sistema
Integrado de Gestion — SIGE (Calidad Ambiental, Seguridad y Salud
OBJETIVO en el Trabajo y Seguridad de la Informacion), a los programas de
induccion y re induccion, que buscan integrar al empleado a la cultura
organizacional y actualizarlo en los cambios que se presenten en la
fundacion

Agenda:
ORDEN DEL DIA

1. Saludo.
2. Desarrollo de la tematica.

DESARROLLO

Teniendo en cuenta las necesidades y expectativas de los beneficiarios del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar y con el fin de establecer los criterios para la prestacion
del servicio de los operadores y/o contratistas y talento humano de las estrategias y
programas misionales, se socializa la implementacion del Sistema Integrado de Gestion
de acuerdo con las obligaciones contractuales, lineamientos técnicos, manuales operativos
y requisitos legales.

Por lo anterior debera tenerse en cuenta para la estructuracién y gestion de todos los
procesos de contratacion que se adelanten en la entidad, por lo cual a continuacion se
socializa las generalidades y obligaciones contractuales SIGE.

MAPA DE PROCESOS ICBF

Esta imagen describe a puntualidad todos los procesos que implementa ICBF donde le
talento humano puede consultar a traveés de la pagina web las guias, manuales, formatos
entre otros segun los manuales operativos de cada modalidad.

Los procesos son:

v Estratégico
v Apoyo
v Misional

3214893186 @
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v" Evaluacién

Objetivos Estratégicos igi Objetivos Estratégicos

ambiantaios ge
tro actividad.

MISION Y VISION ICBF
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Mision

'romover el desarrollo y la
proteccién integral de los
HNOS, NINas y
d 'U’[ scentes
fortaleciendo las
capacidades de las familias #
omos
rincipales
agentes de transformacion
social

Vision

ieraremos la
construccion de un pais en
el que los nifios, nifias y
adolescentes se
desarrollen en condicione
de equidad y libres de
violencias

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Cestionar recursos financieros adicionales v

'| Carantizar intervenciones pertinentes
optimizar su uso para maximizar el impacto.

y de calidad, dirigidas a los nifics, nifias y
adolescentes, fortalecisndo el componente
de famiilia bajo un enfogue diferencial

y territorial.

Liderar |z gestidn del conocimiento =n
politicas de ninez y familias, consolidando

2 Asegurar una gestion institucional, al ICBF camo referente en América Latina.

orientada a resultados a nivel nacional
y local, apoyada en el uso de las
tecnologias de la infermacién.

onal basada
tiva,

Fortalecer una cultura organizaci
en el servicio, la comunicacidn f
la innovacion, el control, la mejora continua
v el desarraollo del talento humano.

por nuestra actividad.

Brindar condiciones de seguridad

6 Pravenir los impactos ambientales generados
; ysalud en el ICBF.

8 Fortalecer la gestion, seguridad y privacidad de
la informacion, v los entornos donde es tratada,
gestionada, administrada vy custodiada

v Se socializa las politicas del sistema integrado de gestién
de calidad de ICBF las cuales se nombran a continuacion:

3214893186 @
3217748798 @

almadevida@outlook.com @




Fundacion

ma de Vida

Fomentando caminos de esperanza

En el ICBF prestamos servicios con calidad, calidez, transparencia y enfoque
diferencial para el desarrollo y la proteccion integral de la primera infancia, la
nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias colombianas, en el marco
de la garantia de derechos, la administracion de riesgos, la seguridad de la
informacidn, la sostenibilidad ambiental y la seguridad y salud en el trabajo
para sus colaboradores en los niveles Nacional, Regional y Zonal.

Para ello contamos con talento humano comprometido con la mejora
continua, la innovacion y la excelencia en prestacion de los servicios con el
propdsito cambiar el mundo de las nuevas generaciones y sus familias

“En el ICBF estamos comprometidos con fortalecer la cultura de la prevencién, por tanto, gestionamos los
riesgos valorados como amenazas externas o debilidades internas, dirigiendo todos nuestros esfuerzos
institucionales a reducirlos, evitarlos, transferirlos o mitigarlos. De otra parte, potencializamos los riesgos
positivos, entendidos como oportunidades externas o fortalezas internas, orientando nuestra gestion a
maximizar los resultados que éstos generan.

Asi mismo, desde el nivel nacional, regional y zonal tenemos la conviccion de gestionar integralmente los riesgos
de calidad de los procesos, los ambientales, los de seguridad y salud en el trabajo y los de seguridad de la
informacion, y de luchar contra los riesgos de corrupcion.

Con este firme propodsito asignamos los recursos necesarios para la gestion del riesgo, propiciando espacios de
participacion de los colaboradores y adelantamos desde la alta direccidn, un proceso permanente de
comunicacién, revision, seguimientoy control a los planes de tratamiento para perseverar en el desarrolloy la
proteccion integral de la primera infancia, la nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias colombianas

En el ICBF, dentro del marco de la garantia de los derechos, prestamos
servicios con calidad, calidez, transparencia, eficacia, eficiencia y efectividad
para el desarrollo y la proteccion integral de la primera infancia, la nifiez, la
adolescencia y el bienestar de las familias colombianas. Para ello,
articulamos el Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF) a nivel nacional
y territorial, contamos con talento humano competente, comprometido con
la mejora continua, la innovacién y la excelencia en la operacién de los
procesos.

El ICBF con presencia a nivel nacional, consciente de la mejora continua y de
su compromiso con la proteccién del medio ambiente, promueve la
implementacion de buenas practicas ambientales, cumple los requisitos
legales y otros, previene la contaminacion y controla los aspectos
ambientales asociados a la generacién de residuos y consumo de los
recursos agua, energia y papel, teniendo en cuenta las partes interesadas;
para con ello contribuir al bienestar de los Nifios, Nifias, Adolescentes,
Familias y Colaboradores del ICBF
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El ICBF protege, preserva y administra la integridad, confidencialidad,
disponibilidad y autenticidad de la informacién, asi como la seguridad digital y la
gestion de la continuidad de la operacion, conforme al mapa de procesos y en
cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios, previniendo incidentes
mediante la gestién de riesgos integrales en seguridad y privacidad de la
informacién y seguridad digital, con la implementacién de controles de seguridad
fisicos y digitales, orientados a la mejora continua en la gestién y el alto.
desempefio del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién, con la
finalidad de prestar servicios con calidad y transparencia a la primera infancia, la
nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias y comunidades colombianas.

A continuacioén, se socializa las obligaciones de los cuatro ejes.

4221  Obligaciones del Eje de Gestién de Calidad

Contratos a los que | Formatoo | Fase en la cual
No Obligaci C pli la Anexo se debe Observaciones
acién solicitar

£ contratista u operador debera demostrar medianie sopories

que 8l personal vinculado arectd o indirecto, acredita & pernl

requerido por medio de las cerfificaciones que se encuentran

Asegurar que el personal requerddo para la en las hojas de vida

prestacion dal servicio cuente con el perfil de. Contratos 0 convenios Las definiciones de los perfiles deben vericarse de acuerdo

Educacion (formal  primaria. secundaria, e comemplan &2 con lo establecido en los ineamientos, manuales operativos o

prograde,  pocgraco), formacion  (cursos| 1 COTERRIER \nforma do | Primer informe. | 3n9X08 0 ichas técnicas del contrato

1 |especificos de Ia aclividad a desamollar como oA ok soperisitt | e supenisin
diplomados, seminarios, talleres enke olios) o| P mf sl e g Evidencia: Hoja de vida con soportes de Hiuos, iaborales y

para g 2 6ptma gecucitn = tecnica

del servicio

Nota:
Para las entidades certificados se presentaran los
@ la 0

par; y
establecidos en su sistema de gestion
£l confratista u oparacor para garantizar 13 prestacion e los
Sociadizar con el equipo de trabajo que reaiiza g re:iz: ;;gc;egaaonaxeu;ahw ; ICBF d:il
ot ackvikides detmicas e ). conirafo; e . | SR o8 o PopBato (U Jodot Conoacan o Comer
Informacion basica del ICBF (Mision, Vision, | Contratos o convenios o s

Nomatividad lema  vigenle,  Objetvos|  que contemplen fa de supervisidn y | intemo y extemo del ICBF.

. 0o <o
Estratégicos, Foliticas y Sistema Intogrado do|  vincutacion do Anexo 1 s 2

2 4 d . realice cambios | El contratista u operador, socializard por cualquier medio los
Gestion SIGE) asi como dar a conoce-ru:ns mm‘;‘l':"’ la Formato 1 en eltalento | documentos que soporta ta ejecucibn del senvicio y mantendrd

manuales, procedimientos. Quias. formatos humano cardcter | evidencia de la socializacion

e lécnico misional
entre olrog) necesarios para ia operaciin de fos
SOMIGOS. Evidencia. Acta do rounin y iistado de asistencia.

Contratos a los gque Formato o Fase en la cual
No Obligaciones Contractuales aplicaria la Anexo se debe Observaciones
obligacicn sugerido solicitar
C ala entidad al operador 0 proveador
el tamafio y p de la de percepcid
Eniregar los resuliados de fa parcepciin cel| Conlralos de apore, Inf - Seqgln lo previamente dex Inicio del contrato.
3 | beneficiario frente a fa prestacidn del servicio o prestacion de servicios e o por
bien adquindo. oc olsupervisor | Evidencia: Ficha técnica, resultados de i3 encuesta y
sopories
El U operador d Geciones [
o Fant: or u de mejora de los
> e la riesgos, de las de ia on del
?wm;:c:nweﬁmxm;::n :e w’a'g:'; beneficiano o cuslguier otra SRUBCION que 3e presente frente
. A 111 Conlratos de aports, En cu ugq a la prestacion del servicio identificado de acuerdo con el
4 |situacion que afecte la prestacion del servicio) prestacion g: Formalo 2 el objeto Nota Pars las entidades cerificadas se
que permita tomar Ias decsiones 8 Que NBY| ¢oryiciog o convanios ) sunorvlslbn presentara Ios documentos establecidos e implementadas
gar o expenencia extosas que de muestren la
mejora en la prestacion de servicio A J0s ACCRNIS 0P Mbalott .
Evidencia Acciones y oportunidades de mejora
El conbiatista u opaadof documentara e implementara un
wocedmnn(n guia, manual instructivo, edc para gesucl\a!
las quejas, que
En Gurante la ' bn oel contrato.
A ’ to: ae Pava las  enlidades cerfificadas se prasentar;n 2
Contar con informaci menlada para la rf E en su sistema
5 y n lag| Centratos de ":"e' Informe da ;gm o 0 gestitn de calidad
petciones, _denundias, servicios o convenios = b en el
feficitaciones y sugerencias, en el marco de la sanusl Evidencia. Insumos remilidos para @ sespuesta @ los
ejecucidn del objato contractual operativo requenmientos y soliciludes de infosmacion
Nota: Si en los estd
definido la aplicacion del bulén este se verificard de
acuerdo con los pardmetros definidos.
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Ci a los que Formato o Fase en la cual
No Obligaciones Contractuales aplicaria la Anexo se debe Observaciones
acion sugerido solicitar
Ci ah entidac al op °
el tamafio de la de percapci
Eniregar los resuliados de fa parcepciin cel| Conlralos de aporte, Inf da Seg(n lo mevlammn del inicio del contrato.
Deneficiario frents a fa prestacién de! servicio o| prestacion de servicios ofTRe o por
bien adquindo. o . elsuparvisor | Evidencia: Ficha técnica, rosulados de 13 encuesta y
sopories
El contratista U operador Impiementard Gociones Comectives o
o preventivas. u apomncaau de mejora denvadas de los
la riesgos. de ia
-wlememwdn de Bccmnes ae majora m on que se m
8 la mumuelsemuau!enbi de acuerdo con el
situacion que afede la nresmubn ﬂel SErvicio) c°'::::::ﬁ:g:'h' Formato 2 Ex ma‘m g Nota Pars las :::,m cerfificadas se
que permita tomar las decsiones a que hayal (ot St e oo hmfvlsibn
ugar o expenencia extosas que de muestren la
msjora en la prestacién de servicio para las acciones de mejora. )
Evidencia Acciones y aportunidades de mejora
El conhiatista u jor documentara e implementara un
pmceﬁtmenlu guia, mmual instructivo, elc | paageslnna-
las quejas, que
En Guranie 13 & bn cel contrato
Pam las  enlidades (ertﬁ:adas se  presentaran  los
Contar con informacién documentada para la @ en su sistema de
5 y a las| Contratos 988002, | informega | 2 ’:;":ﬁ:" E gestion de casdad
petciones, denundias, _ quelas. Servicios o convenlus = en el
feficitaciones y sugerencias, en el marco de [ manual Evidencia. Insumos remilidos para @ sespuesta @ los
@jecucidn del objeto contractual o requenimientos y soliciiudes de infosmacion
Nota: Si en los estd
definido la aplicacion del qubn. este se verificard de
acuordo con 10s pardmetros definidos.

4.2.2.2 Obligaciones del Eje de Seguridad de la Informacion

En el Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién SGSI uno de sus objetivos es brindar mecanismos de aseguramiento para el
cumplimiento de la confidencialidad, integndad, legalidad y confiabilidad de la informacion del ICBF, objetivo que trasciende a operadores
y contratistas.

El presente documento contempla aspectos informativos para el cumplimiento de las obligaciones del eje, mitigando asi la afectacion a
la informacién del Instituto Colombiano del Bienestar Familiar

Contratos a los que | Formato o | Fase en la cual Observaciones
No Obligaciones Contractuales aplicaria la Anexo se debe
Pandavwmpﬁvmﬂo olmﬁu“wﬂmm%
que el ope: con la
Certficar el cumplimiento, seguimiento s
reviion do los asuntos conespondentes 3| Contratos de apore Fogpe y m":: ‘;:“,{,’:Z,’;“:"F‘m N
sequndad de 1a formacion enmarcado en 13 prestacion ce Formato 4 supervision. | 35pectos minimos que deben tenor en cuenta con esta
normativa interna del ICBF vigente en virlud de | servicios y convenios hoacién
a ejecucion del objeto del contrato, obiig
Evidencia Certificacion de cumplimiento firmada por el
supervisor del contrato.
Para dar aesta b se debe
Suscbir un documento do COMDIOMSO 08 | (o1 iec 4o apore Alinicio del | SYSCIbI un compromso de confdenciabdad enie hosovis s
confidencialidad el cual deberd ser entregado al A : contrato o
supervisor del contrato’ Uiavez ¢ e 8 prestacion de Formalo 5 come social, para lo cual se sugiere el Formato 5.
tdieako SEMCios y convenios
C de este
Unicamente lo firmard el legal de Ia
contratista u operador.
Contratos a los que Formato o Faose en la cual Observaciones
Ol 6: Anexo se debe
obligacién |
Pars dar 0 3 esia CION
oparador; daba realtzar ef reporte cuando ocurra of
P oel
contrato, nswm-m:Fot.n\;hd: u;dgﬂal-
Ity CION Necesana an; 5 nodent na ver
Coanan Meuies g6 saomou';?r:;‘:bm: o a e Sha momanto | 08 R A O O e e
206 Wfomacion del ICBR. on o prios prestacion de Formato 6 Fo o reportario a iravés de 1os canales al0MZados por o ICHF, ios
il grorbind en i matco o la senicios Y convenios e om i | cnmlest s'o‘;\wl-‘:s: D00 9“1, 34 34, comso elecktiica
Drocedumiont: espondente para h ch‘ibn de incidentes
de sevundsd de Ia u«wmauén
&N Caso de no oe Ouranie
Cada penodo de cenibcacidn, se debe Nchulr un PATATO en o)
Wm tHcnico, on ol cual 5@ aclare que durante &l ponodo no
de
Evidencia Reporte de incdenies de Segundad de Ia
mioﬂnlﬂorl
arn reenio o osia
opa-ao«/oomrm (aplica sblo pam senncios macuaosc:
Sonmex o copaniots & s, o o LT | o3 e SIS & Sk S
18 POIfica de 18 Seourad de 1a tnformacn get Conkaiss de Tl Eormain 23 Kiomimyadprs Sairar &8 Pacnato, 14 GO0 06, (evatn )a. wAers Fark
1CBF contrato enttegarios on Caso do que se hayan suminsirado.
Ewdencia CMM ?I'C‘. cadena Jde suministros de los
P o
Prever el pian ga recuperacion y contingencia Contratos de aporte y groxt .Wm gebe Qﬂuml un plan de continuidad ﬂll
del sorvicio contraiede anto los eventos que e ey Formato 25 Minidodel;  [Rervicie centraindo: Deaupiete uilcar o Faftaate 25 dence 4
puedan afoctar o I o : contrate detalia la manera para defing of
— Evidencia Flan da recuperaciin
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4223 Obligaciones del Eje de Seguridad y Salud en el Trabajo

Dentro del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST se tiene como objetivo velar por la Seguridad y Salud de los
colaboradores, asi como promover las practicas preventivas articuladas a las actividades de los proveedores. El presente documento
contempla aspectos informativos para el cumplimiento de las obligaciones del eje, asi como recomendaciones de autocuidado que deben
tener dentro de la ejecucién de sus tareas y quehaceres diarios, estableciendo medidas de reduccion y eliminacion de accidentes de

trabajo y enfermedades laborales.

¢A QUE OTROS
No|  OBLIGACIONES CONTRACTUALES | CONTRATOS PODRIA M:’m"’m FRNNONIA LR 8 dee Observaciones
APLICAR?

Cedificar que cuenta con un representante de

seguridad y salud en el trabajo, que cumpla con Aplica para contratos con una duracion igual o

¢l perfil establecido en la Resalucién 312 de | Contratos o convenio supenor a 6 meses de ejecucion; a excepaon de

2019, 0 a la norma que adicione, modifigue o| que  contemplen I contratos donde se realcen aclividades de allo
1 ituya y ol imi de | vin ion de p Formato 26 En ol primer seguimiento de | riesgo (trabajo en alturas)

abligaciones contractuales establecidas en el | directo e indirecto para la supervision .

marce de fa ejecucion del contrato o convenio | ejecucion Evidencia; Certificacion de designacion dal

y lanormatividad vigente representante de Seguridad y Salud en el Trabajo

La identificacion de peligros y valoracion de riesgos

es el punto de partida. ya que se constituye en el

diagnostico de las condiciones laborales de ia
Presentar la identficacion de peligros, | Contratos ¢ convenios En el primer sequimiento de :zggub"es;?“enuwgl “pa?: gunm;:s deuunloues
valoracion de riesgos y determinacion de|que contemplen 2 supervision actienias” 4o akab W0 1a - Henicite da
2 | contrales, documentados, en el marco de fa| vinculacion de personal| Formato 27 i Iabor; Y i m?neme e
Seguridad y Salud en el Trabajo durante la | directo e indirecto para la s ek iones u:s edg:’ bt "ms
ejecucién del confrato o convenio ejecucion q e b gef posi
pérdidas materiales, humaras, entre otrias
Evidencia© Matriz identificacibn de peligros,
" valoracion de riesgos y determinacion de controles
Realizar Ia induccion al equipo de trabajo que| oo 0o o o e
operador o contratista deberd realizar la
3 ze 5""”9.3'2 nux‘g"el:a': eojecuctbn °3'g'rﬂa;: que contemplen 13| FO™MEOT 1 en o) pimer sequimiento e |induccion de su personal en materia de sequridad
o Trabaio vinculacion de personal supervision o cada vez que |y salud en el trabajo y de acuerdo con los peligros
¢AQUE OTROS
No|  OBLIGACIONES CONTRACTUALES | CONTRATOS PODRIA | , FOMalo0 | Faseen la cual se debe Observaciones
APLICAR? Anexo sugerido solicitar
directo e mdirecto para ia se realice ingreso de | alos cuales estard expuesto el frabajador en el
ejecucion personal nuevo desarrolio de Iz acfividad
Evidencia: Listado de Asistendia y acta de reunidn
Bl operador/contrafista debe ewvidenciar I3
existencia de la Matriz de EPP de acuerdo con los
cargos y eniraga de elementos de Proleccion

Personal respectivamente

Para |z elaboracion de la matrz de EPP se

requiere:

+ Localizacion de los pelioros. Se deberdn
identifcar los peligros concratos que afectan al
trabajador, esta identificacin podrd ser producio
de diferentes evaluaciones de resgos y de

Confralos o convenio diferentes técnicas: Inspecciones de seguridad
que contemplen & observacion planeadas, analisis d2 riesgos
ot vinculacién de personal
?Jams?gmaa:fagm::??cofcﬁ'm directo e indirecto parala|  Formato 28 « Definicion caracteristica del peligro: Una vez
4 elemenloé de proteccion personal 4 ejecucion y lemie@ Enelprirpetseguimmode identficado e peligro se debera analizar y
para la reafizacion de sus aciividades elementos de profeccion|  Formato 29 supervi§bn y durante la| comprobar mejor y la menor manera de
2 personal para i3 ejecucion del contrato combatirio.
realizacion de )
actividades + Determinacion de las partes del cuerpo del

individuo a proteger: Protaccion de cabaza, 0jos,
oidos, vias respratorias, manos, pies u ofras

+ Seleccion de caracteristicas de los elementos de
profeccién: Los elemenios de protecoidn
personal deben cumplr con 13s normas fécnicas
nacionales e (ntemacionales de calidad,
aprobadas por las autoridades competentes.

Evidencia: Matriz de entrega y elementos de
proteccion personal debidamente firmada por cada
trabajador
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A QO DTRDS Formatoo | Faseen la cual se debe s
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES COHTAR:EIgiR P,GJRiA Anexo sugerido solicitar Observaciones
El contratista deberd preseniar el cenmcado
médico asu Este
examen fendrd wigencia maxima de fres (3) aos y
seid valido para 10dos 10 CoNtates que Susceiba ef
Todos los contiatos o Cerfificado - — confratista
Presentar el co o médico ocupacional | ONVENIOS e Médico DSOS SO i
5 |favarable de los cmmdores vinculagoa para ::"xm & B | ocupacional | SUPENISin En el caso de perder su condicion de contratista por
Ia ejecucién del contrato o converio ) . s pessonal |un perioda superior a seis (§) meses continuos, o
directo e indirecto para la Durente la  ejecucion | cuando se presente un cambio de cargo debera
ejacucion contractual realzarse nuevamente el axamen
Evidencia: Centfcadn mamico ocupacional de cada
Irabajador
g luueoe I: El operador/contralista deberd reportar a la ARL ¥
siocion: deinil Durante 1a ejecucion del
3§feﬁcsmam’: FURAT (Reporte | contralo o convenio cuando EPS lodos los acddentes qe‘_:'m?: h:
ejemplo: man(en'n'nenlo e _Presunto 9% plesenis iy evenlo: trabajadores, inciuyendo los vinculados a traves de
Informar al ICBF los Accidentes de Trabgjo y jardineria, 880 y Accden@ede conlrglo de - ciba de icios deniro e los
S 2:;:1:;:&1 Laboral — ATEL del personaal: m;m .m 3 i m Tmbp;o) En caso de que no :: dos @ dnsphl::de?sus ﬁQPiQ"S'eﬁ;c ln::a ndia del
P (rpshuay onimien P $rapoi " °
m’;!ézwmﬁ‘_‘ ol plazo do ojecucion 81| o concores, impioza do|  POT@ARL g:g'lg;;;g’:g";,? Bar parte | 'aboral. Copia de esto raporto doberd suministrarse
ﬁ:@sm‘:@ 981 informe sobreta |el  reprecentante  jegal | ® 'CBF
canaletas,  pinmura, | PIESIACHNCel | iiormando 12 =hiactn 3 eygencia: Reporte cel accioente o certicacion
adecuadiones de informando que no Se presentaron accidente
ntrr:seswwa. enlre durante 1a ejecucion del contralo o convenio
o
Es de precisar la importancia del cumplimiento de
o, Bcckloni da ¥abe parsGatos convatstes, sardn
convenios a e 8 05 conf , serdn
7 Eﬁgﬂ:ﬁ:ﬁzﬁ:ﬁmﬂmgﬂk contemplen oy Fommato 30 En ol primor seguimiento de | soiicitades los wpor‘:sﬁ de cumplimiento de las
; of dosamollo de| pooooa. | SUPONViSion especificacionas  técnicas  descritas  en  la
actividades en alturas Resolucion 1400 de 2012
¢A QUE OTROS
No|  OBLIGACIONES CONTRACTUALES | CONTRATOS PODRiA | , FOMaloo | Faseen i cual e debe Observaciones
APLICAR? Anexo sugerido solicitar

+ Sopories de las evaluaciones médicas
ocupacionales para frabajo en alturas

+ Condiciones de riesgo de caida en trabajo en
alturas mediante medidas de control contra
caidas de personas y objetos.

+ Sistemas y equipos de proteccion contra caidas
que sean adecuados y se encusniren en buen
esiado.

+ Capacitacion y el reentrenamiento del personal
qua realice estac actvidades

+ Garaniizar que todo trabajador autorizado para
trabajo en afuras recba al menos un
reentrenamiento  anual para reforzar los
conocimientos en proteccion contra caidas para
trabajo seguro en alturas.

+ Asegurar que cuando se desarrolien frabajos
con riesgo de caidas de alluras, exsia
acompafamiento permanente de una persona
que esté en capacidad de actvar el plan de
emergencias en el caso que sea necesario, entre
las otras especificaciones técnicas

Sin e cumplimente de lo anieriormentie
relacionado no se debe autorizar la realizacion de
trabajos en alturas.
En caso de que se realicen estos irabajes en sedes
del ICBF, se debera informar al profesional de
seguridad y salud en ei trabajo; por lo menos con
un dia de anticipacibn
Evidencia. Permiso de frabajo en aluras,
cedtificado de curso vigente, examen méadico
ocupacional.

Para contratos cuyo objeio se encuentre | Contratos de prestacion El Contratista/Operador debe tener en cuenta en el

3 realizando activid{des gnsedes del ICBF: | de semu%s que Formalo 1 Al iniclo del contrato nto de tea;'igar actividades en la Sede de la
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OBLIGACIONES CONTRACTUALES

¢A QUE OTROS
CONTRATOS PODRIA
APLICAR?

Formato o

Anexo sugerido

Fase en la cual se debe
solicitar

Observaciones

Designar un brigadista para que naga parte
activa del Plan de Emergencias
Contingencias del ICBF, asi como la

conlemplen el desarollo
de actividades por parte
de su personal al interior
de las inst del

socializacion de esle Plan a los colaboradores
vinculados por € contralista que prestan sus
servicios en fas sedes del ICBF

ICBF.

Direccion, Regional y Centros Zonal del ICBF los
siguientes aspectos con respecto a la Prevencion,
Preparacion y Respuesta anie emergencias

Designe un brigadista. rabajador proactvo, con
dinamismo y caracteristicas de lider en su
enfomo quien de forma soidaria paricipa
voluntariamente en tarcas de provencion y
alencién de emergencias.

Evidencia: Correo

u oficio desi al

it

Formular e i ol plan de
i rekere

Contrates 0  convenio
cuya e;emuﬁn

P y respuesta ante omerg

de servicios a lerceros

Formato 32

Alinicio del contrato

El operador/contratista que realice actividades
fuera de las instalaciones del ICBF debo contar con
su plan de p i
anle  emergencias, " denominado plan  de
emergencias y contingencias.

Este plan deba considerar como minimo los
siguientes aspectos

-ldenhﬂct amenazas naturales socales y
icas no i como:

sismo/Teremolo, Huracan, avalancha, incendio,

entre otras de acuerdo con SU ubicacion

geografica.

+ Valorar y evaluar el riesgo con relacion a las
amenazas \dentificadas.

L ldemiﬂca los recursos disponibles nara a
b de [] como
camillas, botiquines, gabinetes contra lncenﬂo
alarmas de emergendias.

+ Disediar e implementar procadimientos de
respuesta, planes do contingencia de acuerdo
con las identficadas.

5.2.2.4 Obligaciones del Eje de Gestion Ambiental

El Instituto Colombianc de Bienestar Familiar, es consciente de la mejora continua y su compromiso con el medio ambiente, en desarrolio
de sus actividades para la prevencién y proteccion integral de la primera Infancia, la nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias.

Es asi, como el Sistema de Gestién Ambiental promueve la implementacién de buenas précticas ambientales, cumple los requisitos
legales y ofros, previene la contaminacion y controla los aspectos ambientales asociados a la generacion de residuos y consumo de los
recursos agua, energia y papel, teniendo en cuenta sus partes interesadas, para con ello contribuir al bienestar de los nifias, nifios,
adolescentes, familias y colaboradores del ICBF

El presente documento contempla aspectos informativos para los contratistas, operadores y supervisores, con el fin de fortalecer la
verificacion y cumplimiento de las obligaciones contractuales definidas para el eje ambiental, contribuyendo a la prevencion y control de
los dafios ambientales que puedan ocasionarse por la ejecucién de los contratos o convenios.

¢AQUE OTROS Formatoo | Fase en la cual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS X0 se Observaciones
PODRIA APLICAR? |  sugerido solicitar
Descnbir el desarmollo de las buenas prachicas ambientales
implementadas durante la ejecucion del contrato, tales como:
- Activdades de manejo, almacenamiento y disposiciin final
de los residuos ordinanios y reciclables generados durante la
ejecucion del contrato anexando las actas de entrega de los
Adoptas las medidas necesarias para el ahorro residuos reciclables (cantidad y registro fotografico)
y uso eficiente de aqua, energla, papel y| Contralos de aporte, Piesantar
1 | manejo de residuos que se generen durante la prestacion de Formato 33
ejecucdon del contrato, de acuerdo con la Servicios semastraimente | - mgmmim para el ahorro y uso eficiente del
politica ambiental de la Entidad agua, energla y pape!
- Activdades para fa eliminacion de la dotacion en desuso,
garantizando la destruccion de los logos del ICBF
Evtdenaa lniorme donde se descnban las buenas practicas
p junto con registro fotografico
Contratos de sericio
mantenimiento,
elaboracion de ;
El contratista u operador debera descnbir las caracteristicas
Wmc;&:ns ?:t:‘"m“;‘ de los productos, empagques y materiales utilizados durante la
- "mmm ? supsisin g o ejecucion del contrato
o | Utiizar producos, empaques y materiales Wm"a s, . n b
ables con el medio ambiente Ac R i contrato SUPEMa | ¢ jorcia
amg pedagogicas, eventos los 12 meses se
2l debe Fucha técnica o informe donde se ewdencien las
seniio de casno y as con el medio ambiente de los
suministro de mm e
refrigerios. P h ¥
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¢A QUE OTROS Formatoo | Fase en la cual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? |  sugerido solicitar
Contratos de El contrafisia u operador debe presentar copia ce los aclos
lum'm S i, adminstativos mediante los cuales se olorgaron las
?:2‘;2 autorzaciones y permisos ambientales requeridos para fa
m‘(..YME prestacion del servicio, tales como: pemiso o registo
miuio's"gsi\o g Aliigogel | S2ntano, verimientas, concesion de aguas, emision deruido,
) o Gavicio'da contrato informe | EMisiones aimosfénicas, enire otras.
Fresentar ks permisos y/o autorizaciones restairants des b0, si
ambientaies Vigenles requendas para PIestacidn| i neimentos | informe de e contrato superal - oro ,

3 [del servicio. Asi como las evidencias del donde se preparey | supenvision | los 12mesesse | ° Copia de! acto adminisirativo del permeso yloautorizacion
cumplimiento de los raquerimientos establecidos manipule alimentos W debe prasentar « Evidencias de cumplimiento ds los requisitos iales como
en dichcs documentos. semestralmente estudios ambientales, caracterizaciones de verfimientos,

Contralas o convenios mantenimientos, compensacionas, entre olras.
"‘,:ﬂf:num Notz: Los ramites por concepto de intervencion sikicuturel
¥l0 autozaciones (tala, poda, reubicacion) los debera gestionar el operador con
ambientales la autoridad ambiental competente, este a su vez debera
Informar al ICBF sobre las gestiones realizadas
Preseniar Iqs certificaciones de  revisiones Evidsiicias

N mmﬁ:fwycr :;vfg:e ga’:::: :: Contrato de servicio | Informede | En cadainforme [Copia de las certificaciones de revisiones técnico-mecanicas y
procedimientos adecuados %ibu:gjos P de transporte supenvision | de supervision dg Be*:misn'm de gases de los vehiculos que prestan servicio al
normatividad vigente.

i EI conratista U operador, deberd evidenciar las medidas

ser?auo‘ Eometerla mplementadas para el manejo adecuado de productos

iardinerla. fu on. quimicos o industriales utiizados durante la sjecucion del

i o contrato, tales como: etiuetado de envasss, instucciones

conekii m‘:’a 4 para e almacenamiento y transporte, utilizacion del inventario

il Noleotd: 2856 de sustancias quimicas, matriz de compatibilidad, hojas de

Adoplar las medidas necesarias para el ysemcno'oe segur?daa‘ las cuales deben estar impresas, con el rombo de
almacenamiento y manejo adacuado de los Testaurants sequridad a color y con los 16 datos segin la normativa

5 |productos quimicos utiizades durante |3 Formato 35 Presentar vigente. Ver Adaracién®
ejecucion del confrato; de acuerdo ¢on 13| Gontratos de aporte estralment A
normatividad vigente. pririgees ekl s ® [Dentro de fos procuctos quimices se encueniran las

Uridades de Senvicio sustancias que se ufilizan para el aseo, I3 fumigacion y el
mantenimiento, tales como: desinfectantes, jabones, pinturas,
que mm productos dienlventac  ineacticidac hinadlartn de alla rancentracian
¢A QUE OTROS Formatoo | Faseen lacual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR? |  sugerido solicitar
exceptuando los
se'm:z fmﬁm Evidencia Matnz de compatibilidad, inventano de peoducios
cn ylos quimicos, hojas de seguridad, ista de chequeo manejo sequro
hogares sustifutos. deslsncis quinics.
Contrato de suministro
de combustible
Contratos de aporte
que se desarmofien en El contratista u operador, deberd evidenciar ias medidas
Unidades de Servicio implementadas para el manejo adacuado de los combustiles
8 Adoptar las medidas necesanas para el  quecuenten con utifzados durante la prestacion del senacio. Ver Adaracion®
fransporle y manejo adecuado de combustibles | equipes que requieran [Fomato 38 Presentar
uiikzados durante {a prestarion del servicio; de parasu semestraimente 5
acuerdo con la normatraidad vigente. funcionamiento ;V'de"m eiguetartde evases, m;temcaor_mes paral :
combustible Imacenamiento y iransporte, hojas segundad las cuales
Giiaing deben estar impresas, con &l ombe de segundad a color y
wwmmpmsta Tk con los 16 datos seqin la nommativa vigente.
por las madres
i ylos
hogares sustitutos.
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¢A QUE OTROS Formato o Fase en la cual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR?
Contratos de
prestacion del
servicio: vigilancia, &l el m: m'aas ‘:‘;lal de los
construccion y mlplenmttadaspafalmaneﬁoy mwrlh
mantenimiento de cortcit del oty T Y e
instaiaciones y
equipos especiales, :
fumigacion, lavado de Dem'?, de_fos oS, 00V i Sgunos
Adoptar las para tanques y vehiculos some: sy %
yia final de los Presentar quimicos, solventes y pinturas, aceites usados, baterias, pilas,
7 iales y/o peligrosos que se g c de aporte | Formato37 Y oo dewsts
durante la ejecucion del contrato. que se desarrolien en como Q! segun la
Unidades de Servicio ambiental. Asi mismo, dentro de los especiales se encuentran
que generen residuos algunos como: aceites de cocina usados, llantas, escombros,
especisles yio aparatos eléctricos y electronicos, y los demas residuos
peligrosos, como iales segun la
exceptuando los Ver sctoraciur®
sepngrul: ::‘22?3 Evidencia: Certificado o ada oa entrega para la disposicibn
comunitarias y los sl de.
hogares sustitutos.
Elc ista u , deberd las
lavado y limpieza de la trampa de grasas y demas sistemas
Conraiam oneraciin de tratamiento de agua residual, asi como las medidas
implementadas para el manejo adecuado de los residuos
generados.
|Realizar el mantenimiento y lavado de fa trampa Connt:;‘:nc:m
lde grasas y/o sistemas de tratamiento de aguas | U® ?I'el \CBF en Presentar Las trampas de grasas son sistemas utilizados para separar
8 ; o las g i que Formato 38 los y grasas de las aguas residuales
ipara el man e
faenerados. 3"’"’9" cofteanmpe C como de de agua residual|
e grasa, plantas de tales como: Plantas de de aguas resi ‘
tratamiento de aguas e d
residuales y pozos pozos sépticos, lagunas de oxidacion, entre otros
sépticos de asi como,
Certificaciones de disposicion final de msaauo si aplica
¢A QUE OTROS Formato o Fase en la cual
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATOS Anexo se debe Observaciones
PODRIA APLICAR?
Contratos de casino,
servicio de restaurante
y plantas: de Alimentos El plan de
IFormular i plan de de aito valor sa al g u debers e los
lque incluya como minimo los programas de Eomito 36 inicio del contrato, | p i en la obli los
o [impieza y desinfeccion, manejo de residuas, Chcinais s OmRED y los registros | soportes requeridos. Ver aclaracién”
lcontrol de plagas y abastecimiento o suministro WM ALY U8 apuete serdn entregados
o donde se realice Formato 40 1t
lde agua potable, de acuerdo con la normatividad A trimestraimente
[vigente. pfepalau{)n ¥ Plan de i y regi de
3 manipulacion de .
alimentos,
exceptuando los
hogares sustitutos.
El contratista u operador, debera elaborar y presentar
documento de plan de gestibn ambiental que incluya como
minimo la identificacion de aspectos, valoracion de impactos
y legales con las
El plan de actividades que se desarrollen en el marco del contrato. Asi
oesnén mismo, se deberdn en este las
enel que prevenir y mitigar los dafios
primer informe | ambientales y las requeridas para cumpiir con la normativa
Contratos de obra, de supervision. | ambiental vigente. Este debe estar i
Formular e implementar Plan de Gestion servicio de casino y Formato 41 los que la
10 Amblental de acuerdo con los aspectos, restaurante, plantas de Los soportes de |y seguimiento de este.
a deattovalor | o0 4o | Cumplimiento en
lejecucion de! contrato, INutricional, cada informe de | Nota: Para el contrato que se oasanole en dﬂetentes
isupervision, seguin del pais la
las actividades |documento del Plan de Gestion Ambiental debeté
realizadas corresponder a las condiciones propias de cada Region y cada
Sede
Evidencia:
Plan de Gestion matriz de e
ambientales y demds soportes que evidencia su cumplimiento

Compromisos:

v El talento humano debe enfocarse en marco de los cuatro ejes del Sistema Integrado

de

Gestion — SIGE.
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PERSONAL ENCARGADO DE LA REUNION

NOMBRES Y CARGO FIRMA

APELLIDOS QUIEN

BRINDA CAPACITACION

Ingrid Dayan Tovar Profesional =G e

Romo SIGE Mw

Olga Lucia Anacona Agente ,
educativo 0\50 Lo l}“mm
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